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«Vamos a pensar caminando,
vamos a aprender creando y también,
por qué no decirlo, equivocdndonos.
Estoy seguro que muchas veces
705 encontraremos
con que estamos fuera de la senda,
pero eso no serd sino en contados momentos
y podremos tomar el buen camino
con una mayor dosis
de experiencia.
Todos nosotros, y el pueblo con nosotros,
considera que esta formula
es mucho mds beneficiosa para el pais
que la de sentarse a pensar planes maravillosos
mientras el tiempo transcurre».

Ernesto Che Guevara

Discurso pronunciado en el Banco Nacional,

el 29 de enero de 1960.

CAPITULO I

EL CAMINO
HACIA LA BANCA
CENTRAL



Banco Central de Cuba

Calle Cuba No. 402, esquina a Lamparilla,
municipio La Habana Vieja, I.a Habana, Cuba.

n las primeras décadas del siglo XX existieron varios proyectos para la creacién de un
banco central en el pais; sin embargo, no fue hasta 1940 cuando esas iniciativas tomaron
forma juridica con la Constitucién de la Republica, aprobada en ese ano.

En 1948 el proyecto de establecer la banca central seria plasmado en ley, y dos anos mds tar-
de, en 1950, comenzaria sus operaciones bajo el nombre de Banco Nacional de Cuba (BNC).

Al triunfar la Revolucién Cubana, con el objetivo de liquidar definitivamente el poder
econémico de los intereses privilegiados que conspiraban contra el pueblo, en una sesién
iniciada la noche del 13 de octubre de 1960, el Consejo de Ministros acordé la aprobacién
de la Ley No. 890 de las Empresas y la Ley No. 891 de los Bancos.

La Ley 890 dispuso la nacionalizacién, mediante la expropiacién forzosa, de todas las em-
presas industriales y comerciales, asi como las fabricas, almacenes, depésitos y demds bienes y
derechos integrantes de estas.

Por otro lado, la Ley 891 determiné la nacionalizacién de la banca privada para adecuarla
a los requerimientos de la economia cubana, y declaré que la funcién bancaria solo podria
ejercerla el Estado a través de los organismos creados al efecto con arreglo a las disposiciones
legales vigentes.

La aprobacién de ambas leyes, que incorporaron al patrimonio de la nacién los bancos y las
empresas que por su volumen y valor estratégico representaban un factor decisivo para el de-
sarrollo econémico del pais, determinaron que Cuba pasara a ser duefia de su propio destino.

El camino de la banca central en sus diferentes etapas a lo largo de la Revolucién Cubana
ha estado marcado por la situacién econémica del pais, agravada en los afos 90 por la crisis
generada tras la desaparicion del socialismo como sistema en los paises de Europa del Este y la
desintegracién de la Unién Soviética, lo que se sumé a la depresién de los precios del aziicar en
el mercado internacional y al recrudecimiento de la criminal politica de bloqueo econémico,
comercial y financiero impuesto por EE. UU. contra la Isla, impuesto por el presidente John
E. Kennedy, en febrero de 1962.
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SISTEMA BANCARIO Y GESTION FINANCIERA

El sistema bancario con que llega Cuba al Periodo Especial respondia, en lo esencial, a un
diseno adoptado en los primeros anos de Revolucién, con algunos cambios que gradualmente
se le introdujeron.

Regido por el Decreto Ley 84 de 1984, el sistema era integrado por el Banco Nacional de
Cuba, que realizaba funciones de banco central y banco comercial, y el Banco Popular de
Ahorro, cuya actividad se limitaba a recibir depésitos, otorgar créditos y brindar servicios a la
poblacién.

Existia, ademds, el Banco Financiero Internacional, creado en 1984, el cual operaba sola-
mente en Moneda Libremente Convertible (MLC).

Lo anterior estaba en correspondencia con las caracteristicas de las estructuras econémicas y con
la naturaleza de las relaciones financieras internacionales de Cuba.
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Hacia lo interno, la actividad econémica se concentraba casi exclusivamente en manos del
Estado, que podia lograr sus objetivos mediante acciones directas sobre el conjunto de empre-
sas estatales.

En lo externo, las fuentes fundamentales de financiacion estaban constituidas por créditos oficia-
les y bancarios que se negociaban centralmente y, en importante medida, con la Unién de Republi-
cas Socialistas Soviéticas (URSS) y otros paises socialistas.

Al desaparecer la URSS y el campo socialista, Cuba se encontraba ya enfrascada en el per-
feccionamiento de su propio modelo econémico, pero la nueva situacién hizo necesario buscar
férmulas inimaginables hasta entonces para mantener la independencia y las conquistas del
Socialismo, en tan dificiles condiciones, agravadas ain mds por el recrudecimiento del feroz
bloqueo que EE. UU. ha mantenido contra Cuba.

Estos cambios determinan la necesidad de acometer una importante reestructuracién del
Sistema Bancario Nacional y de la forma de gestién de las finanzas. Desde 1992 se buscaba
aplicar una estrategia econdémica que permitiera detener el brusco descenso de la economia
hasta esa fecha, revertirlo paulatinamente, mantener el equilibrio macroeconémico, perfeccio-
nar el sistema productivo y de gestién existente y conformar un esquema propio de desarrollo,
acorde con las necesidades y caracteristicas del pais.

Hasta pocos afios antes, en la actividad agricola el BNC otorgaba créditos y operaba las
cuentas bancarias a un reducido niimero de grandes empresas estatales; la actividad de comer-
cio exterior era realizada por una pequefia cantidad de empresas estatales; no habia inversién
extranjera en la Isla y el trabajo por cuenta propia era casi inexistente.

Sin embargo, ya para 1995 se debian brindar iguales facilidades a mds de 3 010 Unidades Bdsicas
de Produccién Cooperativa (UBPC), 1 161 Cooperativa de Produccién Agropecuaria (CPA) y
aproximadamente 86 000 productores agricolas independientes.

Ademds, las empresas autorizadas a ejercer la actividad de comercio exterior ascendian a mds
de 240, y existian 635 representaciones de firmas productoras y comerciales extranjeras.

En cuanto a la inversién extranjera, se contaba en Cuba con 212 entidades con participacion
de capital externo y se negociaban otros 290 proyectos.

En el sector no estatal se contabilizaban unos 200 000 trabajadores, cifra que continuaria
incrementdndose.

A todo esto, se sumaban 72 esquemas de autofinanciamiento que operaban sus propias cuen-
tas en divisas, lo cual se autorizaba solamente de manera excepcional en el pasado.

Las nuevas circunstancias demandaban la existencia de servicios bancarios mds amplios,
universales y complejos en el dmbito interno y en muchos casos en sus vinculos con el exterior.

En la intervencién realizada en 1995 por el entonces ministro presidente del Banco Nacional
de Cuba, Francisco Soberén Valdés, durante la reunién nacional de presidentes de las Asam-
bleas Municipales del Poder Popular, en el Salén de los Plenos del Consejo de Estado, anadia
otros dos factores adicionales que sumaban urgencia al reordenamiento del sistema bancario y
a la busqueda de nuevas formas de gestién financiera:

- Al descentralizarse la actividad econémica y producirse un cambio de importancia en las
relaciones de propiedad en muchos sectores de la economia del pais, el Estado no podia siempre
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lograr sus objetivos mediante decisiones administrativas y otras acciones directas, creindose la
necesidad de contar con nuevos instrumentos que pudieran ser utilizados de manera indirecta
para el logro de esos fines, sobre todo en el sector no estatal, donde los medios de regulacién
directa no resultaban siempre aplicables o efectivos. Se requeria, entonces, del disefio e imple-
mentacién de una certera politica monetaria.

- Las finanzas internacionales habian adquirido un nivel de sofisticacién y rapidez operacio-
nal que, para tener acceso a estas y aprovechar al mdximo las posibilidades que brindaban, se
requeria no solo de preparar a nuestras empresas para este empefo, sino también de crear un
grupo de entidades bancarias y financieras que las ayudaran en este propdsito y fueran capaces
de constituirse ellas mismas —cuando asi conviniera al pais—en intermediarias y promotoras
de su gestién financiera internacional, con la versatilidad tanto en la forma de trabajo como en
la personalidad juridica que la prictica internacional moderna aconsejaba.

Es fundamentalmente a partir de estas premisas que se considerd impostergable la estructu-
racién de un sistema bancario que se adecuara a la nueva situacién en que debia desarrollar el
pais su particular gestion financiera.

EL DISENO DEL BANCO CENTRAL DE CUBA

El paso mds importante en esa direccién lo constituy la separacién de las funciones de la ban-
ca central y la banca comercial, que coincidian en el Banco Nacional de Cuba.

El Banco Central se concentraria en los siguientes objetivos:

1.Emitir la moneda y velar por su estabilidad.

2.Proponer e implementar la politica monetaria del pais.

3.Actuar como érgano rector del sistema bancario nacional mediante la supervisién de las
entidades integrantes de este.

La politica monetaria constituye el conjunto de medidas para actuar sobre la magnitud de
la masa monetaria, el crédito bancario, las tasas de intereses, las tasas de cambio, el nivel de
ahorro interno y otros aspectos de cardcter similar que puedan influir en la actividad econé-
mica del pais.

Atendiendo a esos criterios, para el Banco Central de Cuba que estaba por nacer se trabajé
en la formulacién de algunos criterios bésicos sobre lo que serfa su politica monetaria, que
resumiria su primer Ministro Presidente.

CREDITO INTERNO

Se concibié y orienté una politica de crédito interno mucho mds restrictiva y rigurosa, con el
fin de apoyar las medidas para el saneamiento de las finanzas internas, teniendo en cuenta que
la ejecucion de la actividad empresarial en un marco de mayor descentralizacién hacia nece-
sario que la gestién financiera de la empresa se proyectara con nuevas concepciones y muy en
particular que sus medios propios o dotacién de capital se ajustaran al minimo indispensable,
a fin de evitar la ociosidad de recursos, y complementar sus necesidades estacionales de medios
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monetarios a través del crédito bancario.

En el Socialismo la propiedad social sobre los medios de produccién no libera de la necesidad
de hacer rotar con rapidez los medios para hacer més eficiente la gestién.

Consecuentemente, para obligar a las empresas cubanas a lograr la mayor celeridad en la ro-
tacion de sus medios propios, la politica que se seguia era que solo se otorgaran créditos banca-
rios sobre bases estrictamente econdémicas, cuando el andlisis previo a su concesién evidenciara
que la necesidad de crédito no estaba determinada por una deficiente gestién en el manejo de
sus medios y siempre que se pudiera demostrar que el objeto de financiamiento produciria
un rendimiento que permitiera su recuperacién en la forma y plazos pactados en el contrato
de préstamo, el que también incluirfa las consecuencias para la empresa si se incumplieran sus
términos.

Para tener éxito en este objetivo era imprescindible que las empresas pudieran ofrecer al
banco toda la informacién relevante a través de sus estados financieros, y que estos fueran el
resultado de un sistema contable actualizado y confiable, que respondiera a su realidad econé-
mica y permitiera comparaciones vélidas.

La puesta en préctica y supervision de esta politica crediticia es una responsabilidad del Ban-
co Central que debia cumplirse con el mayor celo, pues de lo contrario se correria el riesgo de
que el crédito bancario se convirtiera en un subsidio disfrazado, frenando los resultados de las
medidas adoptadas para el saneamiento de las finanzas internas.

LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS

Como parte de la concepcién y también en cumplimiento de las obligaciones del Banco Nacional
de Cuba como banco central, se trabajé conjuntamente con el Ministerio de Finanzas y Precios
para reducir a los niveles necesarios la liquidez de las empresas estatales y reforzar al méximo la

BCC - I Tomo 17 |



disciplina de cobros y pagos entre estas.

Cada empresa debia procurarse su liquidez mediante una reduccién de los costos, un acorta-
miento de sus ciclos de rotacidn, una mejor gestién de cobro y una racional utilizacién del crédito.

La batalla para llevar la liquidez de las empresas a los niveles deseables era realmente de mag-
nitud, si se consideraba que en 1995 esta rebasaba los 3 100 millones de pesos, cifra casi cuatro
veces y media mayor que la de 1990, cuando el nivel de actividad era muy superior.

El exceso de liquidez tenia el riesgo adicional de filtrarse hacia la poblacién, a través de tran-

onia_
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FINANCIACION DEL DEFICIT PRESUPUESTARIO

Otro elemento a tomar en cuenta dentro de la politica monetaria lo constitufan las formas de
financiacién del déficit presupuestario, cuya solucién a través de la emisién monetaria tendia al
desequilibrio en las finanzas internas.

El primer objetivo en ese momento era reducir al minimo el déficit y, el segundo, analizar
alternativas para su financiacién.

Las medidas tomadas para el saneamiento de las finanzas internas, incluyendo una dréstica
reduccién del déficit presupuestario, constituian una forma responsable y seria de enfrentar los
problemas econémicos.
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El Banco Central, como emisor de la moneda nacional, harfa todo lo que estuviera a su alcance
para profundizar el trabajo en esta direccién. Se analizarfan todas las posibles alternativas para la
financiacién del déficit fiscal por vias que no implicaran una nueva emisién monetaria.

TASA DE CAMBIO OFICIAL DEL PESO CUBANO

En cuanto a la tasa de cambio oficial del peso cubano, el nuevo Banco Central trataria este
importante tema con extremo cuidado y desde dos dngulos distintos:

1) La tasa de cambio del peso como moneda de cuenta. Sobre esto se mantendria la llamada
tasa de cambio fija 1 a 1 con respecto al délar y una tasa de cambio con respecto a otras mo-
nedas, que se revisaria periédicamente, de acuerdo con la paridad entre estas y el d6lar en el
mercado internacional.

Ademds de la tasa de cambio fija de 1 a 1 con respecto al ddlar, existian otros tipos de cam-
bio, algunos realmente con muy poco uso o puestos en vigor para propdsitos especificos en
momentos en que la situacién del pais era distinta.

Todos estos tipos de cambio serfan derogados para simplificar las operaciones contables y
bancarias, las cuales se harfan en el territorio nacional solamente sobre la base del mencionado
tipo de cambio fijo.

La decision de mantener el délar como la moneda con respecto a la cual se fijaba de manera
directa la paridad oficial del peso cubano no obedecia a un capricho o un mecanicismo, sino
al hecho de que la inmensa mayoria de las transacciones comerciales internacionales, especial-
mente en América Latina, se expresaban (y se expresan todavia) en dicha moneda.

Productos como el azicar, el café y el niquel, con un espacio primordial en las exportaciones
de Cuba, asi como renglones esenciales de las importaciones como el petrdleo y los cereales,
cotizaban sus precios fundamentalmente en délares.

El délar ha sido por casi un siglo, también, la divisa utilizada para establecer una relacién de
valor directa con nuestro signo monetario.

Todo esto se refiriere, exclusivamente, a operaciones contables y transacciones oficiales en el
territorio nacional, explica Soberén Valdés en su andlisis para los presidentes de las Asambleas
Municipales del Poder Popular.

2) El otro dngulo de tratamiento de este tema se refiere a la convertibilidad. La situacién ge-
neral de la economia cubana, las caracteristicas de las relaciones econdmicas internacionales de
la Isla y las exiguas reservas internacionales del pais, no permitian en ese momento ni siquiera
pensar en un proceso de convertibilidad oficial del peso.

Esto no excluia que las casas de cambio, creadas como parte del reordenamiento del sistema
bancario —autorizadas hasta ese momento para operar solamente en divisas, asi como deter-
minadas sucursales del BNC y del Banco Popular de Ahorro (BPA)— pudieran comenzar
gradualmente a realizar operaciones de intercambio de MLC y Moneda Nacional a tasas del
mercado dentro de determinadas regulaciones y con las limitaciones que la practica impusiera,
en el momento en que se considerara que existian condiciones para brindar este nuevo servicio
a la poblacién.
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AHORRO INTERNO

En cuanto al ahorro en moneda nacional, la situacién en 1995 reflejaba la confianza de la
poblacién en la red bancaria, al punto de existir un total de 5,4 millones de cuentas de ahorro
que concentraban aproximadamente el 63% del total de liquidez en manos de la poblacién.

Se habia comenzado a brindar igual servicio a aquellos ciudadanos que deseaban ahorrar en
MLCy el creciente ntimero de cuentas abiertas, en un corto periodo de tiempo, evidenciaba igual
conflanza.

La politica del Banco Central seria de reforzamiento a esta confianza por parte de los
depositantes. Como parte de su estrategia, el BCC estaria dirigido a estabilizar y fortalecer
la moneda nacional. De hecho, en la misma medida en que se fortaleciera el peso cubano,
disminuirfa la diferencia entre quienes disponifan de délares no asociados a su trabajo y el
resto de la poblacion.

Ademds, se contribuiria a crear un mayor interés en el trabajo, con el resultante efecto en
el incremento de la productividad; aumentaria el poder adquisitivo de aquellos que vivian de
ingresos fijos en moneda nacional, se revalorizaria el dinero depositado en cuentas de ahorro
en beneficio de sus titulares y se avanzaria en direccién a una nivelacién de los precios, aunque
el lapso que transcurriria entre el momento en que se tomaban las medidas y aquel en que se
lograrian los resultados, podia hacer perder de vista la interrelacién entre causa y efectos.

SUPERVISION DEL SISTEMA BANCARIO

Otro aspecto del trabajo del Banco Central lo constituirian sus tareas de supervisién, como
drgano rector del sistema bancario nacional.

Para ejercer sus responsabilidades en esta esfera, el Banco Central tomaria una posicién
muy activa con respecto a la administracién descentralizada de las divisas.

En cuanto al ¢jercicio de la funcién de supervision de las entidades integrantes del sistema
bancario nacional, se velaria por el cumplimiento de la politica monetaria aprobada, el funcio-
namiento de estas en condiciones adecuadas de solvencia y liquidez y el cumplimiento de las
responsabilidades de los bancos con sus depositantes y prestatarios.

CAPTACION Y ELABORACION DE INFORMACION

Al Banco Central le correspondia ejecutar acciones en el dmbito internacional dirigidas a la
captacién de recursos financieros externos.

Como parte de la informacién a compilar y producir por el Banco Central con este fin es de
destacar la Balanza de Pagos, que debia nutrirse tanto de los datos que brindarian los integran-
tes del sistema bancario, asi como de muchas otras instituciones de la economfa.

La Balanza de Pagos reflejaria una parte del intercambio real de bienes y servicios con el resto
del mundo y el cambio en los activos y pasivos internacionales del pais.
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DEUDA EXTERNA

Por tltimo, al Banco Central le correspondia la tarea de enfrentar el complejo tema de la deuda
externa del pais, cuestién que constituye un elemento determinante en los esfuerzos menciona-
dos para ampliar y llevar a mediano plazo los créditos internacionales.

Su éxito dependeria, en Ultima instancia, del grado de realismo de los acreedores en la bus-
queda de soluciones viables que tengan en cuenta la situacién de la economia cubana.

OTROS COMPONENTES DEL SISTEMA BANCARIO

Con respecto al resto del sistema bancario, se tenia previsto que el Banco Popular de Ahorro,
que contaba en la década del 90" con 500 oficinas en todo el territorio nacional, continuara
concentrando sus esfuerzos en la captacion del ahorro nacional y el otorgamiento de créditos a
la ciudadania, que eran sus funciones exclusivas.

Sin embargo, también debia comenzar a realizar gradualmente todo tipo de operaciones ban-
carias y estarfa facultado para conceder financiamiento a empresas y entidades en términos co-
merciales a corto, mediano y largo plazos. Esto ampliaria considerablemente la red de oficinas
bancarias que brindaban servicios al sistema empresarial y propiciaria un vinculo mds directo
entre el ahorro y el crédito bancario.

Se consideré también conveniente la creacién de un Banco Agroindustrial y de Comercio,
que heredarfa las funciones comerciales del Banco Nacional de Cuba, con su red de 200 ofici-
nas en todo el pais. Ese nuevo banco estaria en capacidad de realizar, en términos comerciales,
todo tipo de operaciones bancarias, con el propésito de financiar actividades productivas y

comerciales.
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Considerando la importancia que para la gestion financiera y la prestacién de los servicios
bancarios tiene el uso de los medios automatizados de procesamiento de la informacién y
las comunicaciones, se trabajé para lograr su introduccién de manera acelerada en el siste-
ma bancario y se dieron pasos con el fin de impulsar la teletransmisién de datos entre los
integrantes de la red bancaria hasta hacerla el medio mds importante de comunicaciones del
sistema.

Junto al desarrollo tecnolégico que significaria el empleo masivo de la computacién y la
transmisién de datos por via electrénica la imagen de las sucursales y agencias se mejoraria
gradualmente.

Como complemento a la actividad de los bancos ya mencionados, se trabajé en la creacién y
fomento de un grupo de entidades que operaria bajo forma de instituciones no estatales, entre
las que se encontrarian:

- El Banco Internacional de Comercio (BICSA), ya existente y que continuaria realizando
sus operaciones, en calidad de intermediario, especializado en operaciones comerciales inter-
nacionales.

- La Entidad Financiera Nacional (FINSA), creada para realizar actividades financieras de
cardcter no bancario, segtin las pricticas mds modernas, para contribuir a hacer més eficiente
el financiamiento, fundamentalmente a corto plazo, a las empresas radicadas en Cuba.

- Las Casas de Cambio, cuya actividad en un principio consistiria en el cambio de divisas,
pero que en el futuro realizarfa operaciones de cambio de moneda nacional y MLC.

- La sociedad an6nima Compania Fiduciaria S. A., miembro del Grupo Nueva Banca S.A.,
autorizada a aceptar y desempenar encargos de confianza otorgados por cualquier persona,
corporacién o autoridad judicial; gestién de cobros interempresariales, control de financia-
mientos, soluciones financieras en el dmbito de la inversién, la administracién, las garantias...,
entre otras funciones.

- Se modificaria el estatus legal de la Sucursal Internacional del Banco Nacional de Cuba,
ubicada en Linea y M, transformdndola en un Banco que brindaria servicios, fundamental-
mente, al cuerpo diplomidtico acreditado, asi como a los extranjeros residentes permanentes o
temporales en el pais.

- Se crearfa un Banco de Inversiones, cuya funcién principal seria fomentar la inversién en Cuba,
por todas las vias que los mercados financieros posibilitaran y se consideraran convenientes. Serfa
una entidad especializada en suministrar financiamiento a mediano y largo plazos y brindaria ase-
soramiento financiero a las empresas nacionales o extranjeras radicadas en Cuba que lo solicitaran.
Se especializaria en operaciones en el mercado de derivados a nombre propio o a solicitud de sus
clientes.

- El esquema corporativo inclufa también al Havana Internacional Bank (HAVIN), subsi-
diaria del Banco Nacional de Cuba en Londres, dedicado a la actividad especializada de Banca
Comercial Internacional.

En adicién a todo lo anterior, el Sistema Bancario Nacional inclufa al Banco Financiero In-
ternacional, el cual operaba independientemente como banco comercial de caricter universal,
segun licencia que se le otorgé en 1984, asi como a otras siete oficinas de representacion de
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bancos extranjeros registrados en el pais, casi todos en 1995, lo cual demostraba el creciente
interés de la comunidad bancaria internacional en Cuba.

En esta etapa, se crearon otras instituciones financieras no bancarias atendidas por otros
Organismos de la Administracién Central del Estado (OSDE), con licencia del BCC, como
RAFIN S. A, FINALSE S.A. y FIMEL S.A.

Con esta reorganizacion los bancos cubanos tendrian muchas mds posibilidades de promo-
ver y encauzar el crédito externo para el desarrollo nacional y el comercio exterior. También
serfan capaces de dar respuesta al proceso de descentralizacién que tenia lugar en la economia
de laIsla, al mismo tiempo que se establecia una clara y conveniente distincién entre la funcién
de banca central y la actividad bancaria comercial, lo que permitiria a cada cual concentrarse
en sus objetivos institucionales.

En criterio de quienes lideraron este proceso, este era el tipo de sistema bancario que se co-
rrespondia con la forma ordenada en que habia tenido lugar el proceso de transformaciones de
la economia nacional.

Una apertura en esos momentos, mds alld de lo explicado, introduciria elementos de des-
control en las estructuras financieras, que resultarfan altamente peligrosos por el efecto deses-
tabilizador que generarian. No se identificaron ventajas asociadas a la misma que indujeran a
correr ese riesgo.

El principio seguido fue que lo que debia hacerse en el sistema bancario cubano era aquello
que la reflexién y el andlisis indicaban que coadyuvaba a desarrollar la economia, mantener la
independencia y preservar las conquistas del sistema politico.

Era esencial darle al pais un sistema bancario 4gil, moderno y eficiente, de nivel internacio-
nal, pero que mantuviera al pueblo a salvo de los escdndalos, crisis, incertidumbres y desastres
tan comunes en el mundo financiero global.
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Detalle de la pintura mural «Ché», del poeta y artista pldstico Fayad Jamis.
Se empled la técnica de acrilico/ madera y collage.
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«Si no hay economia propia,
si se estd penetrado por un capital extranjero,
no se puede estar libre de la tutela del pais
del cual se depende,
ni mucho menos se puede hacer la voluntad
de ese pais si choca con los grandes intereses
de aquel otro
que la domina econdmicamente.
Todavia esa idea no estd absolutamente clara
en el pueblo de Cuba y es necesario rememorarla
una y otra vez.
Los pilares de la soberania politica
que se pusieron el Iro. de enero de 1959,
solamente estardn totalmente consolidados,
cuando se logre una absoluta
independencia econdmica.
Y podemos decir que vamos por buen camino
si cada dia se toma una medida que asegure
nuestra independencia econdmicar.

Ernesto Che Guevara

Conferencia inaugural del programa de television

«Universidad Popular»,
el 20 de marzo de 1960.

CAPITULO II

LA HORA
DE FUNDAR



128 de mayo de 1997, con la fundacién del Banco Central de Cuba, la historia econémi-

ca y financiera del pais abrié un nuevo y valioso capitulo. Su creacién fue dispuesta por
el Consejo de Estado mediante Decreto Ley No. 172, instrumento juridico que doté al pais
de una institucién capaz de concentrar sus fuerzas en la ejecucién de las funciones bésicas
inherentes a la banca central.

Firmado por el Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz y publicado en la Gaceta Oficial de
la Reptblica de Cuba, el documento fundacional establecia la derogacién de las disposicio-
nes del Decreto-Ley 84 sobre el Sistema Bancario Nacional y el Banco Nacional de Cuba,
con fecha del 13 de octubre de 1984, relacionadas con las funciones de banca central atri-
buidas por esa norma al BNC.

En los cinco capitulos y 59 articulos del también se establecian las disposiciones generales,
asi como lo relacionado con la moneda nacional y su emisién; las operaciones; detalles de la
organizacién, el gobierno y el personal; las sanciones y las disposiciones especiales.

El nivel superior de direccién y gobierno del Banco Central quedé constituido por el Pre-
sidente, el Vicepresidente Primero, los demds vicepresidentes, el Auditor, el Superintendente
y el Secretario.

Desde 1995, al frente de todo el complejo proceso para echar a andar esta institucién,
responsable de garantizar el éxito de la reestructuracién del sistema bancario nacional, se
encontraba Francisco Soberén Valdés, eminente economista cubano que serfa nombrado el

primer Ministro Presidente del BCC, el cual dirigié entre 1997 y 2009.

NUEVAS INSTITUCIONES, NUEVAS MIRAS

Junto al decreto ley para la creacién del Banco Central, la reorganizacién del sistema tuvo
como soporte legal el decreto ley 173, del 28 de mayo de 1997, que regulaba la actividad de
otros bancos e instituciones financieras no bancarias.

En siete capitulos y 81 articulos, esta norma incluyd lo referido a las instituciones financie-
ras; las particularidades de los intermediarios financieros; el sistema de compensaciones; las
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Francisco Soberén Valdés
Ministro Presidente del Banco Central de Cuba

Periodo: 25/01/1995 — 2009

Fue el primer Ministro Presidente del Banco Central de Cuba.

Antes habfa desempefiado funciones vinculadas con la actividad
comercial maritima internacional (1961-1978), dirigié companias e
instituciones financieras en Cuba, en Gran Bretana y en las Antillas
Holandesas (1978-1994) y fue miembro del Comité Latinoameri-
cano del Lloyd’s Register y del Baltic Exchange de Londres (1995-
2009).

Durante su larga carrera, visité mds de 50 paises en misiones finan-
cieras, comerciales y oficiales; incluyendo viajes con fines de aseso-
ramiento a Nicaragua, Angola, Sio Tomé y Principe, Vietnam y
Venezuela; intervino en diversos eventos sobre finanzas internacio-
nales, entre otros; en el Consejo Econémico y Social (ECOSOC);
el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial, entre
otros muchos espacios internacionales de relevancia para Cuba.

Participé en los trabajos preparatorios y fundacionales para la crea-
cién de la Alianza Bolivariana para los Pueblos de Nuestra América
(ALBA) y Petrocaribe.

Es Licenciado en Ciencias Sociales. Ha publicado numerosos ar-
ticulos y libros, entre los que se encuentran Fletamento de buques
(1984), Fomento de la flota mercante propia de los paises subdesa-
rrollados (1987), Financiacién y compra de buques (1990), Finan-
zas, banca y direccién (2000), Marti, el poder de servir (2009),Fi-
nanzas internacionales y crisis global (2009), Oro, délar e imperio
(2010), El laberinto monetario global (2012) y El euro: unién mo-
netaria y crisis (2014).

regulaciones y los encajes; la supervision bancaria; y la liquidacién voluntaria, la intervencién
y la liquidacién forzosa.

La norma apoya y consolida la reestructuracién de la actividad bancaria y financiera, desa-
gregando las funciones de banco central y comercial que de forma indistinta venia desempe-
fiando el Banco Nacional del Cuba.

Como complemento a las entidades bancarias, surgi6 el grupo corporativo Nueva Banca,
integrado por diversas instituciones bancarias y financieras.

Bajo formas juridicas apropiadas ofrecia una vasta gama de servicios especializados y, en
algunos casos, hasta cubria vacios de la actividad bancaria cubana.

Llegé constituir una alternativa flexible para operar en los mercados financieros interna-
cionales y establecer potenciales asociaciones con instituciones afines, tanto nacionales como
extranjeras.

La reorganizacion facilité que fuera posible la modernizacién del sistema bancario, con la
introduccién masiva y acelerada de los mds modernos medios de procesamiento electrénico de
la informacién, lo que incidié en mayores niveles de eficiencia, seguridad y dinamismo en la
actividad financiera nacional.

BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS NO BANCARIAS

Banco Nacional de Cuba (BNC)

Fue creado mediante la Ley No. 13, del 23 de diciembre de 1948, como banco central del
Estado, con autonomia orgdnica, personalidad juridica independiente y patrimonio propio.

Ejercié las funciones de banco central hasta el 28 de mayo de 1997, fecha en la que fueron
promulgados los Decretos Leyes No. 172 del BCC y No. 173 sobre los Bancos e Instituciones
Financieras no Bancarias.

Entre sus funciones, mantuvo el registro, control, servicio y atencién de la deuda externa del
Estado y el propio banco con acreedores extranjero, con la garantia

del Estado como hasta el presente, independientemente de que el nuevo Banco Central tenia
a su cargo cualquier renegociacién de la deuda.

Con su nueva estructura el BNC se volvié particularmente ttil en el montaje de operaciones
crediticias internacionales de alta complejidad, en las cuales estdn involucradas instituciones
oficiales extranjeras y empresas estatales cubanas.

Banco de Crédito y Comercio (BANDEC)
Fue constituido como banco estatal al amparo del Acuerdo 3215 del Comité Ejecutivo del
Consejo de Ministros, de fecha 12 de noviembre de 1997.

La Licencia General, otorgada mediante la Resolucién No. 1 del Ministro-Presidente del
Banco Central de Cuba, del 5 de agosto de 1997, lo faculté para desarrollar funciones inhe-
rentes a la banca comercial o de multiples servicios y, en consecuencia, a realizar todo tipo de
operaciones y negocios de intermediacién financiera, en moneda nacional y en moneda libre-
mente convertible en el territorio nacional, en el centro bancario extraterritorial (off-shore),
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zonas francas, parques industriales y en el extranjero.

BANDEC que hered, casi en su totalidad, la red de 221 oficinas que tenfa el Banco Na-
cional de Cuba, quedando en capacidad de realizar, en términos comerciales, todo tipo de
operaciones bancarias, con el propésito de financiar actividades productivas y comerciales.

Banco Popular de Ahorro (BPA)
Se constituy6é como banco estatal con autonomia orgdnica, personalidad juridica y patrimo-
nio propio, el 18 de mayo de 1983, al amparo del Decreto Ley 69 de la misma fecha. En sus
inicios sus principales objetivos fueron captar los recursos monetarios temporalmente libres de
la poblacidn, otorgar créditos a particulares, representar al Estado en todas las operaciones de
compraventa de viviendas, asi como en otros servicios bancarios.

La Resolucién No. 105, de abril de 1997, del BNC, le autorizé atribuciones adicionales y,
posteriormente, mediante la Resolucién No. 15, del BCC, se le otorgé la Licencia General que
amplia sus objetivos y funciones.

Al BPA, con 500 oficinas en todo el territorio nacional, nuevas licencias le permitieron asu-
mir progresivamente todo tipo de operaciones bancarias, quedando facultado para conceder fi-
nanciamientos a empresas y entidades en términos comerciales a corto, mediano y largo plazo.

Banco Financiero Internacional (BFI)
Fue constituido al amparo del Decreto Ley No.84, de fecha 13 de octubre de 1984.

Desde su constitucién operé como un banco comercial, dirigido en lo fundamental a prestar
servicios a las personas naturales y juridicas extranjeras, asociaciones econdémicas y empresas
mixtas.

Llegd a tener oficinas de representacién en Cuba de 13 bancos extranjeros y tres instituciones
financieras no bancarias de otros paises.

Banco Internacional de Comercio S.A. (BICSA)
Miembro del Grupo Nueva Banca, fue creado mediante escritura de Constitucién de Sociedad
Anénima No. 49, emitida por la Notarfa Especial del Ministerio de Justicia de la Republica
de Cuba.
La Licencia otorgada por el BNC para operar el negocio de la banca, fue ratificada por el

BCC mediante su Resolucién No. 22, del 10 de noviembre de 1997.

Banco Metropolitano S.A. (BANMET)
Miembro del Grupo Nueva Banca, fue creado mediante escritura de Constitucién de Sociedad
Anénima No. 542, del 19 de marzo de 1996, emitida por la Notaria Especial del Ministerio
de Justicia.
La Licencia otorgada por el BNC para operar el negocio de la banca, fue ratificada por el
BCC mediante su Resolucién No. 21 del 10 de noviembre de 1997.
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Banco de Inversiones S.A.

Miembro del Grupo Nueva Banca, fue creado mediante escritura de Constitucién de Sociedad
Anénima No. 344, del 14 de febrero de 1996, emitida por la Notaria Especial del Ministerio
de Justicia.

La Licencia otorgada por el BNC para operar el negocio de la banca, fue ratificada por el
BCC mediante su Resolucién No. 23 del 10 de noviembre de 1997.

Financiera Nacional S.A. (FINSA)
Miembro del Grupo Nueva Banca, fue creado mediante escritura de Constitucién de Sociedad
Anénima No. 1236, del 19 de abril de 1995, emitida por la Notaria Especial del Ministerio
de Justicia.
El BCC le otorgé una Licencia Especifica para dedicarse a la actividad financiera, por tiempo
indefinido, en la Republica de Cuba, mediante su Resolucién No. 6 del 28 de mayo de 1997.

Casas de Cambio S.A. (CADECA)
Miembro del Grupo Nueva Banca, fue creado mediante escritura de Constitucién de Sociedad
Anénima No. 1449, del 14 de junio de 1994, emitida por la Notarfa Especial del Ministerio
de Justicia.
La Licencia otorgada por el BNC para efectuar compras y ventas de papel moneda (billetes)
y cheques de viajeros, canjes, y otras operaciones y servicios relacionados con su actividad en

moneda nacional y moneda libremente convertible, fue ratificada por el BCC mediante su
Resolucién No. 16 del 4 de noviembre de 1997.
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Compaiiia Fiduciaria S.A.
Miembro del Grupo Nueva Banca, fue creada mediante escritura de Constitucién de Sociedad
Anénima No. 1623, del 30 de agosto de 1996, emitida por la Notaria Especial del Ministerio
de Justicia.
El BCC le otorgé una Licencia Especifica para dedicarse a la actividad financiera y fiducia-
ria, por tiempo indefinido, en la Republica de Cuba, mediante su Resolucién No. 5 del 28 de

agosto de 1997.

RAFIN S.A.
Fue creada mediante escritura de Constitucién de Sociedad Anénima No. 816, del 14 de abril
de 1997, emitida por la Notaria Especial del Ministerio de Justicia. Comenzé sus operaciones
el 1ro. de agosto de ese ano.
El BCC le otorgé una Licencia Especifica para dedicarse a la actividad financiera y fiducia-
ria, por tiempo indefinido, en la Republica de Cuba, mediante su Resolucién No. 19 del 4 de
noviembre de 1997.

FINALSE S.A.
Fue creada mediante escritura de Constitucién de Sociedad Anénima No. 264, del 13 de mar-
zo de 1998, emitida por la Notarfa Especial del Ministerio de Justicia.
El BCC le otorgé la Licencia Especifica No. 21, del 18 de febrero de 1998, para dedicarse a
la actividad financiera y fiduciaria, por tiempo indefinido, en la Republica de Cuba.

FIMEL S.A.
Fue creada mediante escritura de Constitucion de Sociedad Anénima No. 804, del 27 de mayo
de 1998, emitida por la Notaria Especial del Ministerio de Justicia.
El BCC le otorgé una Licencia Especifica para dedicarse a la actividad financiera y fiduciaria,
por tiempo indefinido, en la Republica de Cuba, mediante su Resolucién No. 53 del 13 de
marzo de 1997.

Sociedad Panamericana de Finanzas S.A. (PANAFIN S.A.)
Subsidiaria de la Corporacién Panamericana S.A. Fue creada mediante escritura de Consti-
tucién de Sociedad Anénima No. 780, del 22 de mayo de 1998, ante la Notaria Especial del
Ministerio de Justicia.
El BCC le otorgé una Licencia Especifica para dedicarse a la actividad financiera y fiduciaria,
por tiempo indefinido, en la Republica de Cuba, mediante su Resolucién No. 56 del 12 de
mayo de 1998.

Havana International Bank Limited (HAVIN)
Fue constituido el 3 de octubre de 1972, como una Sociedad Limitada, mediante Certificado
de Incorporacién emitido por Company House, de conformidad con las leyes y regulaciones del
Reino Unido y estd sometido a la supervision de la Autoridad de Servicios Financieros (FSA).
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El Banco de Inglaterra autorizé al Havin Bank Ltd. para que operase como Banco, en agosto
de 1973, siendo el Gnico banco de capital totalmente cubano constituido fuera de Cuba, te-
niendo como accionista principal el Banco Central de Cuba.

El Banco Nacional de Cuba otorgé al Havin Bank Ltd. Licencia para el establecimiento de
una Oficina de Representacién en Cuba, segtin Resolucién No. 88, de 1991. La Oficina quedd
establecida oficialmente en mayo de 1995.

Su amplia red de mds de 400 corresponsales en todo el mundo, le permiten al Havin Bank
Ltd. ofrecer toda la variedad de servicios bancarios solicitados por sus clientes, en diferentes
monedas y plazas .
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DESARROLLO DE LA MARCA

Valores como la sobriedad e integridad que caracterizan al Banco Central de Cuba pueden
apreciarse a través de su marca, en la que destaca desde 1997 el empleo de un isotipo alfabéti-
co que, a través de la recurrencia de la letra C y su rotacién, simula a la B de banco y la C de
central y Cuba incluidas en la denominacién de Banco Central de Cuba.

El autor del logo original del BCC fue el disefiador Luis Alberto Fontesilla Madrigal, hijo de Luis
Gutiérrez Fontesilla, quien fuera vicepresidente primero del 4rea internacional del Banco Nacional
de Cuba.

En el afio 2015 la institucién optimizé la visualidad de su marca, manteniendo el isotipo
alfabético, pero variando dos elementos, con el propésito de corregir errores de base: se retir6
el fondo gris del campo que encerraba al isotipo, para aportarle una mayor legibilidad, y fue
restablecida la proporcién entre el isotipo y el logotipo con el propésito de incidir, entre otros
aspectos, en la pregnancia y rendimiento del identificador del BCC.

La representacién mental de la institucién en sus publicos, entendida como imagen corpora-
tiva, pasa por el tamiz de la valoracién psicolégica de lo que se asume o reconoce como Banco
Central de Cuba.

Entre los rasgos distintivos del BCC, cuya visualizacién se definié como de valor para el
posicionamiento de esta institucién entre sus ptblicos se encuentran:

- La integridad, referida como valor institucional, encierra el cumplimiento de las funciones
y obligaciones con honradez y rectitud, un comportamiento intachable de lealtad, compromi-
so a la institucién y a la nacidn, a las leyes, normas sociales y de ética profesional.

- El cardcter rector, deriva de su incidencia como autoridad reguladora y supervisora de los
bancos y las instituciones financieras no bancarias que conforman el Sistema Bancario y Fi-

-
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- Lo novedoso, se entiende como lo nuevo, actual, moderno, reciente y revolucionario. Un banco
joven, pero nutrido de una herencia ligada al prestigio y la historia del Banco Nacional de Cuba.

- La sobriedad, una categoria atribuida a los bancos y a las instituciones financieras no banca-
rias, relacionada con la elegancia, el ahorro (dosificacion, racionalizacion, y la administracion).

El Manual de Identidad Visual actualizado senala que los rasgos seleccionados como base para
la singularidad y diferenciacion de la institucion se extrajeron de sus valores, historia y cultura.

El conjunto de rasgos particulares que diferencian al Banco Central de Cuba de otros ban-
cos, se traduce en signos de identidad divididos en tres clases: lingiiisticos, icénicos y cromdti-
cos, desarrollados a continuacién.

Denominacién: La denominacién del Banco Central de Cuba es de tipo descriptivo. En su
estructura se hace referencia al nombre oficial de la institucién. Su uso brinda informacién
genérica sobre la entidad.

Logotipo: El logotipo se logra a base de la tipografia sanserif Busorama Md Bt, la cual aporta
elegancia y distincién al Banco Central de Cuba. Al mismo tiempo, personaliza de forma acer-
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tada las responsabilidades de un banco central e imprime singularidad a la institucion rectora
de la moneda cubana.

Identificador visual / reticula de construccién: La conjuncién del nombre, el isotipo y el
logotipo de la institucién forma su identificador visual, con atributos y rasgos particulares que
permiten distinguir al BCC del resto de las organizaciones bancarias y financieras no banca-
rias del sector.

Proporciones: La reticula se crea para la construccién de la identificacién visual mediante
métodos manuales. La proporcién del identificador lineal es de 17 unidades de largo x 3,8 de
alto; y la de la versién preferida es de 6,5 x 11,2. A continuacién se plasma la versién horizontal
de la identificacién visual del BCC.

Versiones acromiticas: Estas versiones en escala de grises marcan el rendimiento y/o trata-
miento que se le puede dar al identificador en sus aplicaciones econémicas. Como se muestra
en la representacion el identificador en escala de grises tendrd rendimiento fuera del fondo de
color negro a partir del 40 %.

Cédigo cromitico: La identidad mantendrd, siempre que pueda, su color original (PANTO-
NE 117 C), aunque en caso de ser necesario dicha identidad podrd ser versionada, aplicandose
con los colores auxiliares.

RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION

En cinco afos aproximadamente, desde que se comenzaron los estudios para la reorganizacién
del sistema bancario y financiero en Cuba, acorde con las circunstancias que enfrenté el pais
desde los inicios de la década del 90, y enmarcado en la estrategia politico-econédmica trazada,
se desarrollé un intenso trabajo organizativo, de preparacién y recalificacién del personal, de
introduccién de modernas técnicas de procesamiento de datos y de comunicaciones, asi como
de supervision y regulacién del sistema bancario y financiero.

De esta forma, al cabo de sus primeros meses, ya el BCC contaba con 470 trabajadores, de
los cuales al cierre del ano 1999 un 61,5 por ciento eran mujeres. De total, 182 tenfan un nivel
educacional superior, 178 eran de medio superior, 86 de medio bdsico y 24 tenian otros niveles
de escolaridad.

Con respecto a la categoria ocupacional, la estructura era de 248 técnicos, 67 trabajadores de
servicios, 59 administrativos, 53 dirigentes y 43 obreros. La edad promedio general rondaba
los 39 anos.

Su capacitacién se habfa impulsado a través del Centro Nacional de Superacién Bancaria
(CNSB) «Ratl Cepero Bonilla», en convenio con el resto de las entidades del sistema bancario
y financiero nacional.

Desde septiembre de 1997 hasta diciembre de 1998, el CNSB imparti6é 243 cursos de supe-
racién con 3893 participantes, de ellos 1079 en la modalidad de posgrado.

De ese total, 2553 fueron directivos, especialistas y técnicos del sistema bancario y finan-
ciero; en tanto el resto de los participantes eran funcionarios y técnicos de empresas y otras
entidades nacionales.
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Cientos de directivos, especialistas y técnicos participaron en acciones de superacién y un
Diplomado de Especializacién en Banca Central desarrollado en tres ocasiones entre 1997 y
2002, con el apoyo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Centro
de Estudios Monetarios Latinoamericanos (CEMLA), Bancos Centrales de América Latina y
la Universidad de La Habana.

Con la colaboracién del Banco Central de Brasil se llevé a cabo un Diplomado en Banca
Comercial; en tanto a través de un proyecto de colaboracién con el Gobierno de ese pais se
lograron llevar a cabo cinco ediciones del diplomado de banca comercial. En ese periodo
fundacional, ademds, 50 especialistas participaron en programas de entrenamiento en banca
y finanzas en instituciones docentes de reconocida competencia profesional, como la Maas-
tricht School y la Universidad de Estocolmo, mediante financiamientos aportados por los
gobiernos de Holanda y Suecia, respectivamente.

Asimismo, 321 directivos, especialistas y técnicos participaron en cursos y seminarios impar-
tidos en Cuba por instituciones financieras y docentes internacionales, mientras que 65 fueron
capacitados en actividades formativas en el exterior.

Se impartieron cursos de posgrado en macroeconomia, microeconomia, matemadtica finan-
ciera, contabilidad y otras disciplinas no menos importantes, con un nivel de 378 graduados
al cierre de 1999. Entre 2001 y 2002 se realizd, igualmente, el diplomado de Supervisién Ban-
caria, considerado de trascendental importancia para la formacién de la fuerza especializada
del BCC.

La introduccién masiva y acelerada de los medios de computacién y la extensién de las redes
desarrolladas por el BNC y el BPA, permitié automatizar los registros operativos y Cuba ne-
cesitaba un sistema bancario 4gil, eficiente y de nivel internacional, que contribuyera a crear el
entorno financiero que demandaba una economia en transformacién y recuperacion.

Con mds de 26 000 trabajadores, la fuerza laboral del sistema bancario cubano a todo lo lar-
go del pais continuaria creciendo durante estas tres décadas, no sin obstdculos en la fluctuacién
de trabajadores, especialmente en los cargos técnicos, lo que en ocasiones ha impactado en el
adecuado desarrollo de la actividad.
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CARTA DEL PRESIDENTE

Con la creacidn del Banco Central de Cuba mediante el Decreto Ley No. 172
del 28 de mayo de 1997, nace una nueva institucion cuyos objetivos bdsicos son:
contribuir al crecimiento sostenible y no inflacionario de nuestra economia
mediante la formulacién e implementacion de una correcta politica monetaria,
velar por el continuo fortalecimiento de nuestra moneda nacional y garantizar la
solidez y eficiencia del sistema bancario nacional mediante una prudente
regulacion y solida supervision.

Estos objetivos, que de una u otra forma resultan comunes para cualquier
banco central, en nuestro caso deben lograrse en medio de complejas
circunstancias nacionales e internacionales caracterizadas por la lucha heroica
que libra nuestro pueblo para continuar la obra de la Revolucién, las
incertidumbres del actual orden financiero internacional y la enfermiza guerra
econdmica de Estados Unidos de América contra Cuba.

El reto no puede ser mds colosal. Por una parte, hay que lograr que nuestra
economia conviva y se desarrolle con las del resto de los paises, en los cuales
prevalecen las relaciones de mercado. Por la otra, hay que garantizar que nunca
Ulleguemos a ser presa de la voracidad y especulacion de los mercados
internacionales y muy en particular de la manifiesta intencion de los Estados
Unidos de América de asimilarnos politica y econdmicamente.

Con este fin, debemos ser capaces de combinar el desarrollo de formas
organizativas en nuestro sistema financiero y bancario que sean flexibles y
efectivas, pero que garanticen el orden, el control y el constante
perfeccionamiento de nuestro sistema socialista.

Igualmente es imprescindible prevenir cualquier maniobra que puedan
realizar los Estados Unidos de América con el fin de desestabilizar nuestro
sistema financiero como parte de su guerra econdmica contra nuestro pais.
Nada de esto puede traer como resultado que el sistema bancario se convierta
en un drgano inmdvil y distante de las técnicas y procedimientos mds modernos
que prevalecen hoy en el mundo. Recordemos el concepto internacionalmente
aceptado de que el mayor servicio que le puede prestar un sistema bancario a la
economia de un pais es funcionar eficientemente. Y esto sélo puede lograrse
aceptando el reto de concurrir a los mercados financieros internacionales y

dominando todas las herramientas que estdn a disposicion de una banca moderna.

En el camino de cumplir con estas dificiles obligaciones no es suficiente tener

las ideas claras y la voluntad y habilidad para alcanzarlas individualmente. Es
necesario divulgarlas y explicarlas de manera tal que todo el que de una forma u
otra, nacional o internacionalmente, se relacione con nuestro sistema bancario y
[financiero, juegue un rol activo y sea parte coberente, consciente y dindmico en
esta dura batalla.

Es dentro de esa concepcion que se enmarca la iniciativa de sacar a la luz esta
publicacion que esperamos logre alcanzar este objetivo.

Deseamos éxitos a su consejo de redaccion y a todos los que de una u otra

Jforma han participado en este proyecto.

Rogamos a los lectores que también se sumen al esfuerzo con sus

colaboraciones, observaciones y criticas, que sin dudas ayudardn a que cada dia
la publicacién gane mds en calidad e interés.

Francisco Soberén
Presidente del Banco Central de Cuba

LA REVISTA DEL BANCO CENTRAL

La Revista del Banco Central de Cuba es una publicacién a cargo de la Direccién de Infor-
macién y Comunicacién Institucional (DICI), antes conocida como Centro de Informacién
Bancaria y Econémica (CIBE).

La publicacién fue fundada con cardcter trimestral en abril de 1998. Su primer niimero co-
rrespondié a los meses abril, mayo y junio de ese afio; y tuvo como editor general al periodista
especializado en temas econdémicos Ariel Terrero.

Su primer comité editorial estuvo conformado por Sergio Plasencia, Ana Mari Nieto, Es-
teban Martell, Julio Guerrero, Francisco Borges y Mario Herndndez. El disefio fue respon-
sabilidad de Rolando Cabello Rodriguez, la fotocomposicién de Esther Pena Bazain y a la
correccién de estilo de Carmen Alling.

En el machdn se especifica, hasta hoy en dia, que las opiniones expuestas en los articulos
publicados en la revista son de exclusiva responsabilidad de los especialistas que los firman.
El Banco Central de Cuba no se identifica necesariamente con el criterio de los autores.

Esta primera publicacién tenia 36 pdginas, 13 materiales y se prestigiaba con una carta del
Ministro Presidente del BCC, Francisco Soberén Valdés, en una de las primeras pdginas.

SEM ARG
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Primera edicion de la Revista del Una edicién del siglo XX1,
Banco Central de Cuba, aio 1998. especificamente del ano 2022.
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LOS EDIFICIOS CUENTAN
SU PROPIA HISTORIA

PRESIDENCIA
El inmueble ubicado en calle Cuba No. 402, entre Lamparilla y Amargura, en La Habana
Vieja, es la Presidencia del Banco Central de Cuba.

Con cuatro plantas de oficinas, paredes convencionales y piso de granito y mdrmol, construi-
do en la primera década del siglo XX, en él radicé en 1927 la primera Escuela de Contadores
de Comercio de La Habana.

Luego pasé a ser sede del Banco Nacional de Cuba, nacionalizado por expropiacién forzosa
el 13 de octubre de 1960 y adjudicado al Estado cubano, de conformidad con lo dispuesto en
la Ley No. 891 de esa fecha.

A partir del 28 de mayo de 1997, fecha fundacional del BCC, la edificacién acogié la Pre-
sidencia de la institucién; y el 11 de febrero de 2013, mediante la resolucién ntimero 13 del
Ministro Presidente del BCC, fue declarado el inmueble como parte del patrimonio estatal
asignado a la institucion.

AQUI'AADICO L& DFICIMA DEL PRESIDENTE
DEL BANCO MACIOMAL.COMANDANTE

Eneste lugar,
cl26 de noviembrede 1559
esion como Presidente
del Banco Nacional de cuba,

Ernesto Che Guevara,

alde Ecomamistas
g5 deCuba,

viembre de 2009
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Ernesto Guevara en su oficina del

Banco Nacional de Cuba.

PARQUEO PRESIDENCIA
El inmueble ubicado en la calle Lamparilla No. 165, entre Cuba y Aguiar, La Habana Vieja,
consta de 2 plantas en la planta baja se encuentra el parqueo y en la planta alta viviendas,
presenta estructura de hormigén, piso de hormigén, y paredes convencionales.

Este inmueble, construido en la primera década del siglo XX (con el ndmero 21 antiguo),
antes del triunfo de la Revolucién fue propiedad de Maria M. Areces Gonzdlez. En él existi6
un taller de costura y un almacén de papeles, después pasé a ser parqueo del Banco Nacional
de Cuba (lugar de parqueo del comandante Ernesto Che Guevara desde el 26 de noviembre de
1959 hasta el 23 de febrero de 1961).

Actualmente es parqueo del Presidente del Banco Central de Cuba. Pasé a favor del Estado
cubano mediante la Ley No. 891 de 13 de octubre de 1960. La resolucién nimero 95 de fecha
18 de octubre de 2013 del Ministro Presidente del Banco Central de Cuba declara el inmueble
como parte del patrimonio estatal asignado al Banco Central de Cuba.

OFICINAS DEL BCC (ANTES CONOCIDO COMO INTERNACIONAL)
El inmueble ubicado en la calle Aguiar No. 411, entre Lamparilla y Obrapia, La Habana Vieja,
es un edificio de 5 plantas y un mezanine, destinados a oficinas. Tiene una estructura que es una
combinacién de elementos metdlicos, entramados de vigas y columnas revestidas de marmol, pisos
de gres cerdmico y mdrmol en casi su totalidad, cubierta de hormigdn y paredes convencionales.
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Construido aproximadamente en 1920, en él se ubicé el The First National Bank of Boston.
Con el triunfo de la Revolucién es nacionalizado por expropiacién forzosa, y adjudicado al
Estado cubano, mediante la Resolucién nimero 2 de 17 de septiembre de 1960 del Consejo
de Ministros, de conformidad con lo dispuesto en la Ley No. 851 de 6 de julio de 1960. La
Resolucién 121 de 19 de noviembre de 2012 del Ministro Presidente del Banco Central de
Cuba lo declara parte integrante del patrimonio estatal asignado al Banco Central de Cuba.

BOVEDA

El inmueble, ubicado en Ia Calzada de Belascoain No. 110, entre Virtudes y San Lézaro,
Centro Habana, es utilizado para bévedas de valores, efectivo y oficinas administrativas; cuen-
ta con dos grandes bévedas y una mds pequefa, oficinas para diversos usos técnicos y admi-
nistrativos. La estructura es de hormigén armada y paredes de hormigén reforzado segtin los
requisitos establecidos por las normas de seguridad para este tipo de instalaciones.

Fue construido en Ia década del cincuenta del siglo XX, estaba destinado a ser Ia béveda
del Banco Nacional de Cuba, y varias de sus dependencias como Ia Bolsa de Valores de La
Habana, posteriormente en Ia década del setenta se decidié construir en sus altos el Hospital
Hermanos Ameijeiras.

Desde 1967 comenzd a ser utilizado como medio bésico del entonces Banco Nacional de Cuba.
Es adjudicado al Estado cubano, segtin lo dispuesto en Ia Ley No. 891 de 13 de octubre de 1960.
La Resolucién 11 de 17 de enero de 2014 emitida por el Ministro Presidente del Banco Central
de Cuba lo declara parte integrante del patrimonio estatal asignado al Banco Central de Cuba.

COMEDOR
El edificio, ubicado en la calle Obrapia No. 253, entre Cuba y Aguiar, La Habana Vieja, tiene una
estructura de muros de carga de mamposteria, combinada con bloques y ladrillos, cubierta de vigas
y viguetas de madera y bovedillas, piso de losas y baldosas de granito. Se usé como cocina y come-
dor del Banco Central de Cuba.

Construido en la primera década del siglo XX (con el niimero 33 antiguo), antes del triunfo de
la Revolucién fue propiedad de la sociedad anénima Bolsa de La Habana S.A. Desde 1960 pasé al
Banco Nacional de Cuba. Actualmente es comedor y cocina de tres instituciones bancarias. Pasé a
favor del Estado mediante la Ley No. 891 de 13 de octubre de 1960.

La Resolucién 24 de fecha 18 de marzo de 2016 del Ministro Presidente del Banco Central
de Cuba declara esta edificacién como parte del patrimonio estatal asignado al Banco Cen-
tral de Cuba. En el 2018 pasé a ser de la oficina del Tribunal Supremo Popular.

PARQUEO BCC
La propiedad, ubicada en la calle Lamparilla No.154-Cuba No.356, entre Cuba y Aguiar, La
Habana Vieja, hace esquina y ocupa una parcela con dos niimeros postales. Después de la re-
modelacién, se jerarquizé la entrada por Lamparilla No. 154, entre Cuba y Aguiar. Se utiliza
como parqueo del Banco Central de Cuba; tiene paredes de albafileria como muros de carga,
cubierta de losas de hormigdn y tejas criollas, piso de gres cerdmico, muro perimetral con rejas
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y pavimento de hormigén.

El edificio, construido en el siglo XX (con el niimero 80 antiguo), antes del triunfo de la
Revolucidn fue propiedad de la ciudadana espafiola Francisca Mademe y Somarriba. Constaba
de tres plantas utilizadas como viviendas, y en los bajos existia un bar. En 1965 ocurrié un
derrumbe y quedé abandonado y se autorizé al Banco Nacional de Cuba, en aquel entonces, a
establecer alli su parqueo. Pasé a favor del Estado cubano mediante la Ley de Reforma Urbana.
La Resolucién nimero 96 de fecha 18 de octubre de 2013 del Ministro Presidente del Banco
Central de Cuba lo declara como parte integrante del patrimonio estatal asignado al Banco

Central de Cuba.

ANTIGUA SUPERVISION

El edificio, ubicado en la calle Obispo No. 257, entre Aguiar y Cuba, La Habana Vieja, posee tres
niveles, y un pequefio mezanine, en la planta baja se ubica una Sucursal del Banco Metropolita-
no con una linea de cajeros, ventanilla para la atencién a clientes, oficinas, y bévedas; consta de
una estructura combinada de elementos metélicos, columnas, vigas y cerramentos de hormigén.

Construido aproximadamente entre 1911 y 1913, y restaurado entre los afios 2003 y 2004,
en ¢l se ubicé la compania mercantil The Trust Company of Cuba, posteriormente pasé a ser
propiedad de la familia Fayas Gutiérrez. En 1960 es nacionalizado por expropiacién forzosa, y
adjudicado al Estado cubano, segiin lo dispuesto en la Ley No. 891 de 13 de octubre de 1960.
LaResolucién118 de fecha 19 de noviembre de 2012 del Ministro Presidente del Banco Central
de Cuba lo declara como parte del patrimonio estatal asignado al Banco Central de Cuba.

CENTRO NACIONAL DE SUPERACION BANCARIA (CNSB)
Ubicado en la calle Amargura No. 53, esquina a Mercaderes, La Habana Vieja, encontramos
un edificio de tres niveles, en la planta baja se sittia una sucursal bancaria, y en el resto estd el
Centro Nacional de Superacién Bancaria del Banco Central de Cuba. Tiene una estructura
metdlica, paredes convencionales, cubierta de hormigén in situ de viga-losa de acero, viga-losa
de madera y zinc galvanizado, pisos de baldosas y granito.

Construido aproximadamente en 1902, en él se establecié la sociedad perteneciente al alemdn
Hermann Upmann, propietario de marcas de tabacos y cigarros, antes del triunfo de la Revolu-
cién pasa a ser el Banco Continental Cubano S.A. Es nacionalizado por expropiacién forzosa, y
adjudicado al Estado cubano, mediante la Ley No. 891 de 13 de octubre de 1960. La Resolucién
ntimero 119 de fecha 19 de noviembre de 2012 del Ministro Presidente del Banco Central de
Cuba declara que es parte integrante del patrimonio estatal asignado al Banco Central de Cuba.

CENTRO CAJEROS REDSA
El inmueble, ubicado en la calle Aguiar No. 363, entre Obrapia y Obispo, La Habana Vieja,
es un edificio de 7 plantas. El Centro cajeros REDSA ocupa la planta baja y un mezanine, el
resto de los pisos son utilizados por otros organismos. Su estructura es de hormigén armada
y muros de carga, paredes convencionales, cubierta de hormigén armada, pisos de mdrmol,
losetas de gres cerdmico y hormigén.
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Construido aproximadamente en 1920, albergé la casa de la condesa de Loreto, y en 1921 el
Banco Comercial de Cuba tuvo alli su sede. En 1927 fue una escuela publica. Con el triunfo
de la Revolucién es nacionalizado por expropiacién forzosa y adjudicada al Estado cubano, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley No. 891 de 13 de octubre de 1960 y pasa al Banco
Nacional de Cuba. La Resolucién nimero 120 de fecha 19 de noviembre de 2102 del Ministro
Presidente del Banco Central de Cuba lo declara como parteintegrante del patrimonio estatal
asignado al Banco Central de Cuba.

DIRECCION DE INFORMACION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL (DICI)
La Direccién de Informacién y Comunicacién Institucional (DICI) fue antes conocida como
Centro de Informacién Bancaria y Econémica (CIBE). Estd ubicada en la calle Cuba No. 410
entre Amargura y Obrapia.

El inmueble consta de una estructura combinada de elementos metélicos, columnas, vigas y
cerramentos de hormigén.

Antes del triunfo de la Revolucién albergd el edificio de la Loteria Puablica.
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«Hemos acabado, pricticamente,
en lineas generales,
la tarea de destruccién de toda la estructura
del antiguo régimen,
y tenemos que iniciar la tarea de creacion revolucionaria.
Naturalmente que una Revolucion

no puede consolidarse CAPITULO III
y no puede marchar hacia adelante,

-~
si no es precisamente apoyzz’ndose PRIMERO S ANOS
en sus logros econdmicos.
La ideologia de la Revolucidn,
la fuerza de las masas para llevar adelante DEL NUEVO B ANCO
los grandes principios politicos,
todo ello estd basado en los logros econdmicos, (19 97 20 O 9)
en un aumento considerable =
y constante del nivel de vida de la poblaciony.
Ernesto Che Guevara
Conferencia en el curso de adiestramiento

del Ministerio de Industrias
el 23 de junio de 1961



na mirada a los primeros afos de operaciones del Banco Central de Cuba, a partir de

datos incluidos en el documento El sistema bancario y financiero de Cuba y la revista del
sistema bancario, editados ambos por la institucion, revela algunas caracteristicas bdsicas de su
funcionamiento en aquella época germinal.

La creacién del BCC dotaba finalmente a la isla de una institucién capaz de concentrar sus
fuerzas en la ejecucién de las funciones bdsicas inherentes a una banca central independiente,
lo que se unia a otros retos.

En primer lugar, perfeccionar el sistema monetario cubano de manera tal que viabilizara la
ejecucion de la actividad econdmica, permitiera su medicién precisa, contribuyera a que los
andlisis de eficiencia se hicieran sobre bases reales y estimulara la eficacia de la economia en
general y, muy en particular, la productividad del trabajo.

En la esfera internacional, el Banco Central se proponia normalizar las relaciones financieras
del pais con el exterior -incluido el tema de la deuda externa- y apoyar las gestiones de crédito
de los bancos integrantes del sistema nacional y de las empresas cubanas, mediante contactos
bilaterales con otros bancos centrales, organismos de seguro de crédito a la exportacién y otras
instituciones financieras oficiales y privadas.

Una parte de la capacitacién recibida en estos primeros afos llegé a través del Centro de
Informacién Bancaria y Econémica (CIBE), con sus reportes diarios sobre la situacién de las
finanzas internacionales y las noticias mds relevantes. Su objetivo fundamental era garantizar a
todo el Sistema Bancario Nacional informacién bibliografica, noticiosa y factogréfica sobre las
temdticas econémicas, financieras y bancarias tanto de Cuba como del mundo.

También estaba a cargo de la preparacion de monografias por paises, muy valiosas para todas
las discusiones con entidades extranjeras.

En cuanto a la actividad de capacitacién, en 1998, ante la urgencia de la especializacion, se
realizaron 50 acciones formativas terminadas con 1177 participantes, la mayoria en disciplinas
de Banca Central, como es la macroeconomia, microeconomia, matemdtica financiera, siste-
mas de pago, politica monetaria, supervisién bancaria, mercados financieros, etc.
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Existia consenso en que los mayores esfuerzos debian dirigirse hacia la preparacion en lo que
es Banca Central, pues la actividad que se comenzaba a realizar en el pais no era la misma de
cuatro anos atrds, por lo que existia poca experiencia acumulada.

El proceso de superacién fue acelerado. Se entrenaron 471 directivos del sistema bancario en
softwares bdsicos para los sistemas computacionales, y 269 en idioma inglés.

Ademis, se completaron més de 1 100 egresados en los tltimos tres anos en los Cursos de Nego-
ciadores y Empresarios, la mayorfa de los compafieros de empresas y organismos estatales cubanos.

Luego el CIBE inicié el perfeccionamiento de su trabajo a partir de la implementacién de un
Sistema Automatizado para Centros de Informacién (SAUCIN), mediante el cual se harfan
llegar los diferentes tipos de informacién y servicios a las instituciones financieras diseminadas
por todo el pais.

Ademds, en busca de la mds amplia integracién regional, mantuvo relaciones con el Centro
de Documentacién de la Asociacién Latinoamericana de Instituciones Financieras de Desa-
rrollo (ALIDE) y ostentd, en el seno de esta institucién, la presidencia de su Comité técnico en
materia de documentacién e informacion.

Asimismo, era Polo Nacional de la Red de Informacién de ALIDE (REALIDE), cuya pe-
quena red estaba constituida por los Centros de Informacién y Gestién para la Ciencia y la
Tecnologia en las diferentes provincias, pertenecientes al Instituto de Documentacién Cien-
tifica y Tecnolégica (IDICT) y los centros de informacién de los Ministerios de Finanzas y
Precios, Economia y Planificacién y el de la Agricultura. El CIBE también era miembro de la
Federacién Internacional de Documentacién (FID).

Paralelamente a las labores de cardcter juridico y organizativo emprendidas para la creacién
del BCC, se comenzé a reorientar la politica de crédito interna, de manera tal que este se
concediera exclusivamente sobre la base de consideraciones econémicas a aquellas entidades,
estatales o no, que pudieran evidenciar sus posibilidades de generar flujos financieros suficien-
tes para cumplir sus obligaciones.

A la par, se trabajé en la busqueda de vias para financiar el déficit fiscal y evitar que fuera
monetizado.

Junto al Ministerio de Finanzas y Precios, el Banco Central emprendi6 acciones para con-
trolar el nivel de liquidez de las empresas estatales y forzarlas a procurarse sus recursos exclusi-
vamente a través de la reduccién de costos, acortamiento de los ciclos de rotacién y una mejor
gestién de cobro.

POLITICA MONETARIA Y REGIMEN CAMBIARIO

Entre los pasos organizativos de peso durante el periodo estuvo la creacién de un Comité de
Politica Monetaria, que se reunia semanalmente y determinaba las tasas de interés pasivas en
moneda libremente convertible.

También analizaba las tasas de cambio de las transacciones que se realizan por CADECA;
revisaba los niveles de créditos que se otorgaban y en general conocia y decidia sobre aquello
relacionado con la politica monetaria del pais.
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Uno de los problemas mds agudos que enfrentaba en ese momento el BCC giraba en torno

a las tasas de cambio. Para los especialistas del BCC estaba claro que la tasa no expresaba el
valor real de la moneda nacional. Significaba un subsidio a las empresas que tenfan un mayor
nivel de importaciones y una penalizacién a las principales exportadoras.

En reunién de bancos centrales de paises miembros del Sistema Econémico Latinoameri-
cano y del Caribe (SELA), Francisco Soberén Valdés, Ministro Presidente del BCC, reflexio-
naba: «En las condiciones de nuestra economia, esto mds que constituir un desaliento a la ex-
portacién o un incentivo a la importacion, lo que ha traido como resultado es que se subvalore
el objetivo de rentabilidad en moneda cubana y que las empresas luchen por incrementar su
eficiencia, medida solamente en términos gastos-ingresos en moneda libremente convertible».

Mientras estudia soluciones para ese y otros problemas, el BCC también continué desple-
gando acciones en lineas de trabajo iniciadas en afos anteriores. En particular, insisti6 en la
reduccién del circulante monetario con el fin de llevarlo a proporciones éptimas para la acti-
vidad econémica.

A la par, cuidé y reforzé la confianza de la poblacién en el sistema bancario nacional, ex-
presada en la existencia de mds de 5,4 millones de cuentas bancarias en pesos cubanos y un
creciente nimero en moneda libremente convertible.

Un paso importante fue la presentacién, en 1998, ante las instituciones oficiales y bancarias
internacionales de los informes sobre la economia cubana, que demostraban el crecimiento
logrado desde 1994 y otros resultados de la estrategia adoptada en el pais. Este primer balance
podia ser objeto de presentacién y discusién con instituciones extranjeras.

«Ustedes saben que el balance de un Banco Central es sustancialmente distinto al balance
de una empresa, incluso al balance de un banco comercial, y dirfamos que su signo distintivo
es que no expresa en lo fundamental la situacién econémica de la institucidn, sino la situacién
econdmica del pais», dirfa sobre esto Soberén Valdés en ese momento.
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El hecho de que se contara con un balance del Banco Central, ordenado de la forma en que
tradicionalmente ordenan sus cuentas los Bancos Centrales y homologable con el balance
de cualquier Banco Central del mundo, significaba que se disponia ya de un instrumento
importante de trabajo en la gestién de financiamiento externo, de gran valor en las relaciones
internacionales de la Isla.

En materia de politica monetaria era necesario tener presente que, en el caso de Cuba, esta
adoptd caracteristicas particulares, al no tratarse de una economia de mercado, donde la plani-
ficacién central juega un papel importante, fundamentalmente en términos financieros.

En esta etapa, y de acuerdo con estas consideraciones, los mecanismos de politica monetaria
que se empleaban tenfan un alcance practico, y se aplicaban instrumentos tales como los con-
troles sobre las tasas de interés y los coeficientes de reserva o encaje legal, entre otras provisiones.

Como parte del ordenamiento institucional en esta materia, en 1998 en el BCC se cre6
un Comité de Politica Monetaria que se reunia semanalmente con el objetivo de analizar el
desarrollo de la liquidez monetaria, determinar las tasas de interés pasivas en MLC, examinar
el desarrollo del mercado de cambio donde opera la firma Casas de Cambio S.A. (CADECA
S.A.) y en general conocer y decidir sobre todo lo concerniente a la politica monetaria del pais.

También se cre6 un Comité de Crédito que se reunia para analizar solicitudes de entidades,
cuando estas sobrepasaban el millén de USD.

En 1999 se lograron avances en la formulacién e implementacién de la politica monetaria,
poniéndose en practica medidas e instrumentos que ya se venfan analizando desde 1998 o que
se aplicaron después, debido a la necesidad de atemperar al desarrollo de la economia la situa-
cién monetaria, tanto de las empresas como de la poblacién.

A partir de ese afio también estuvieron creadas las condiciones para que précticamente todos
los billetes que circularan en el pais fueran confeccionados en la fibrica de billetes que comen-
z6 a producir en el ano 1995.

En circulacién ya se encontraban billetes de 1, 5 y 10 pesos; luego se introducirian los de 20
y 50 pesos. No depender de impresores extranjeros en la elaboracién de los billetes cubanos
era una urgencia.

Ademis, en 1999 se aplicé una nueva politica de tasas de interés para la moneda nacional,
fijdndose topes del 5,0 por ciento para el corto plazo y del 7,0 por ciento para el mediano y
largo plazos, en lugar del elevado niimero de propésitos y de tasas de interés que antes existian.

Eso les dio a los bancos la posibilidad de mover los topes hasta un + 2,0 por ciento, en depen-
dencia del propésito del crédito, calidad del prestatario y de otras consideraciones, derivadas
de los andlisis de riesgo que se efecttien; de este modo, el rango de tasas puede variar entre un
3,0 y un 9,0 por ciento, con lo que se pone a disposicién el crédito en moneda nacional, sin que
signifiquen una onerosa carga financiera para las empresas.

En lo que se refiere al crédito, continué la politica de que este se concediera por los inter-
mediarios, tanto en moneda nacional como en divisas, bajo estrictos andlisis de riesgos. La
cartera de préstamos crecié en un 10,0 por ciento de 1998 a 1999, manteniéndose los créditos
con dificultades en alrededor de un 2,1 por ciento del total de la misma, lo que significé un
bajo por ciento.
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Como parte de la politica de crédito, y en relacién con los créditos en moneda nacional a
la poblacién, se continuaron aplicando las nuevas tasas aprobadas a fines de 1998 para tres
categorias de préstamos: los préstamos al consumo con tasas de interés de 8,0 por ciento; para
inversiones un 9,0 por ciento y para préstamos en efectivo un 9,0 por ciento, siendo esta tltima
una nueva modalidad de crédito de amplia aceptacién.

Para los créditos a personas naturales se aplicé la misma politica de estrictos andlisis de ries-
gos y garantias de recuperacién que para los créditos que se otorgaban a empresas, pudiendo
disminuirse la tasa de interés de los créditos en efectivo por el nivel superior de la instancia que
analizé la solicitud del crédito.

La liquidez en poder de la poblacién concluyé el afio 1999 con 9 902,2 millones de pesos,
para un incremento de 192,4 millones, a consecuencia de un aumento del efectivo en circula-
cién de 285,4 millones, ya que el ahorro ordinario disminuy6 en 93,0 millones.

Sin embargo, ese incremento se recuperé en enero del ano 2000, al disminuir la liquidez de
la poblacién en 309,3 millones de pesos. Por su parte, el Producto Interno Bruto crecié en 6,2
por ciento en 1999 y la tasa de inflacién fue negativa en un 2,9 por ciento.

A finales de 1999 se autoriz6 a los bancos comerciales la implementacion, a partir del 2000,
de los depésitos a plazo fijo en moneda nacional a personas naturales, con tasas de interés atrac-
tivas que oscilaran entre un 2,5 y un 7,0 por ciento anual, en dependencia de los plazos que
fueran de entre seis meses y tres afios, con el objetivo de separar del ahorro ordinario aquellos
recursos que la poblacién deseaba mantener inmovibles por determinados periodos de tiempo.

Al cierre del mes de junio se habian colocado 665,7 millones de pesos a plazos fijos, de los
cuales el 74,0 por ciento habia sido depositado a tres anos.

También se autorizé la captacién por los bancos comerciales de depdsitos a plazo fijo, en mo-
neda nacional, procedentes de empresas, a las cuales se ha autorizado la aplicacién del sistema
de perfeccionamiento empresarial, de manera que puedan rentabilizar los recursos temporal-
mente libres en pesos cubanos.

El encaje legal o coeficiente minimo de reservas se continué aplicando como un instrumento
de politica monetaria, fijdndose en un 10,0 por ciento para la moneda nacional y 5,0 por ciento
para las divisas, sobre los depdsitos a la vista de los bancos comerciales, con lo cual se mantiene
el control sobre la liquidez de estas entidades y permite actuar sobre la contraccién o expansién
del crédito.

Durante 1999 se trabajé en la definicién de los agregados monetarios y se elabor6 una pro-
puesta, con el propdsito de medir y establecer los controles necesarios para el monitoreo de
la oferta monetaria. Estos agregados incluyeron los componentes de la liquidez en poder de
la poblacién mds los saldos de las empresas y otras entidades que operan en la economia. De
igual modo, se determiné la composicién de la base monetaria, elaborando valoraciones sobre
ambos conceptos para su posterior utilizacién como instrumentos de medicién de la actividad
monetaria del pais.

Por otra parte, se realizaron trabajos para estimar la demanda de dinero de la economia, em-
pleando para ello la técnica de modelacién econométrica, lo que requirié la asesoria de técnicos
altamente calificados de bancos centrales de paises latinoamericanos.
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El financiamiento otorgado en moneda libremente convertible por el sistema bancario y fi-

nanciero a entidades del pais ascendié, en 1999, a 1 522,7 millones de délares estadounidenses,
lo que significé un incremento de un 51,9 por ciento en comparacién con 1998. Este financia-
miento estuvo dirigido, fundamentalmente, al sector de la industria y el comercio.

Las tasas de interés de los créditos, en moneda libremente convertible, a las empresas, dismi-
nuyeron en 1999.

En el afno 2000 las tasas aplicadas a los depdsitos de plazo fijo en divisas, fundamentalmente
en ddlares estadounidenses, oscilaron entre un 1,0 y un 5,75 por ciento.

Con respecto a las operaciones del mercado informal (CADECA), en 1999, las mismas no
representaron un aumento neto importante del circulante, manteniéndose estable la tasa de
cambio en alrededor de 20 pesos cubanos por délar estadounidense.

En comparacién con las tasas de cambio existentes entre 1993 y 1994 esto significé una
revalorizacién de la moneda nacional en siete veces.

Al cierre de junio del 2000, esta CADECA contaba con 118 puntos de ventas a lo largo y
ancho del territorio nacional.

La existencia de una doble circulacién monetaria es un aspecto que dificultaba la conduccién
de la politica monetaria. Su solucién estaba vinculada al desarrollo sostenido de la economia
del pais, al incremento del financiamiento del déficit de la cuenta corriente de la balanza de
pagos, mds en términos de mediano y largo plazos que de corto plazo; y al incremento a niveles
aceptables de las reservas internacionales.

Especialistas del Banco Central de Cuba desarrollaron una investigacion sobre el tema que
incluyé el andlisis de la experiencia de otros paises latinoamericanos que confrontaban una
experiencia similar.
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PERFECCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE COBROS Y PAGOS

En correspondencia con la estrategia trazada desde 1996, el sistema bancario cubano ejecuté
diversas acciones durante 1997 para perfeccionar el sistema de cobros y pagos.

Entre otras tareas, el Banco Central de Cuba emitié una resolucién (20/97) con normas ban-
carias para dichas operaciones en moneda nacional. La nueva regulacién tenia en cuenta la in-
fraestructura creada como resultado del proceso de reorganizacién y automatizacion de la banca.

Todo lo anterior fue objeto de amplia divulgacién para promover que los organismos y em-
presas actuaran consecuentemente, motivar una correcta gestién de cobros y, en particular,
que se utilizara en el mayor grado posible la transferencia bancaria por via electrénica en tiem-
po real, para efectuar los pagos con la mayor rapidez y seguridad.

Los bancos comerciales, en tanto, ajustaron sus tarifas para abaratar el costo de la transfe-
rencia en relacién con el cheque. De esta manera, se proponian estimular el uso de la primera,
reducir el excesivo empleo del segundo y cortar la secuela de demoras que provoca este tltimo
en la realizacién efectiva de los pagos.

A los bancos comerciales también se les otorgaron facultades para suspender el servicio a
aquellas empresas que incurrieran en indisciplinas reiteradas.

El andlisis sistemdtico de los indicadores de cobros y pagos y la enérgica gestién de cobros
fueron, sin dudas, factores determinantes para enfrentar la situacién de ese periodo. Diez mi-
nisterios concentraban en sus empresas el 84% de las cuentas por cobrar y el 78% de las cuen-
tas por pagar, lo que conllevé a la realizacién de un trabajo especial para detectar las causas y
aplicar soluciones puntuales para la reduccién de los saldos.

Finalizando el afio 1997, el BCC convocé una reunién nacional en la que participaron repre-
sentantes de los organismos directamente involucrados en el perfeccionamiento del sistema de
cobros y pagos. Ademds del BCC, concurrieron los ministerios de Economia y Planificacién,
de Finanzas y Precios, de Justicia y de Comunicaciones.

La reunién precisé un plan de trabajo para 1998. No obstante, comoquiera que los saldos
por cobrar y pagar responden a una acumulacién y demora en periodos anteriores, con mul-
tiples y diversas causas en cada organismo, se entendid necesario que el sistema bancario y los
ministerios realizaran un trabajo especial para detectar esas causas y aplicar soluciones puntua-
les para la reduccién de tales saldos.

En muchas ocasiones existe un efecto multiplicador de dos o tres veces en el cémputo total de
cuentas por cobrar y por pagar en un mismo ministerio, debido a que intervienen varias de sus
empresas en la llamada cadena de impagos, bien entre ellas mismas o con las de otros organismos.

En esa direccion, el presidente del BCC, Francisco Soberén, sostuvo reuniones bilaterales
con los ministros de esos 10 organismos, para definir las tareas y la forma de acometer los tra-
bajos segin las caracteristicas y situacion especificas en cada caso.

Entre otras medidas, fueron designados dos especialistas del Banco de Crédito y Comercio
(BANDEC) y el Banco Popular de Ahorro (BPA) para cada uno de esos organismos. Durante
los meses de febrero, marzo y abril, laboraron a tiempo completo junto a funcionarios de esos
ministerios, asi como en uniones y empresas. De manera coordinada, organizaron y aplicaron
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diversas soluciones de cardcter financiero, con el objetivo de acelerar el proceso de cobros y
pagos en el pais.

El sistema bancario participé en la implementacién de las soluciones acordadas, que incluye-
ron diversas modalidades de financiamiento para dar inicio a los pagos y, sobre todo, el control
efectivo sobre el destino de los fondos que se operaron, de manera que sélo pudieran destinarse
a la liquidacién de las deudas convenidas.

De lo anterior se derivaron procesos de actualizacién contable en las empresas, necesarios
para una adecuada conciliacién y reconocimiento reciproco de deudas y para obtener el cré-
dito bancario. Ademds de aportar liquidez para iniciar los pagos, los créditos obligaron a las
empresas y al banco financiador a acordar términos de pago y otros requisitos que garantizaran
su amortizacion.

Como resultado de este trabajo, hasta el cierre del mes de marzo de 1998 se habian efectuado
operaciones de liquidacién por cerca de 1 000 millones de pesos, con 575 millones de pesos de
financiamiento bancario inicialmente otorgado.

Producto de las primeras liquidaciones, esta tltima cifra se redujo a unos 411 millones de
pesos, que quedaron sosteniendo financieramente a las empresas involucradas, de conformidad
con los andlisis realizados por las sucursales bancarias.

La experiencia indicé que era util continuar por este camino para revertir la inconveniente
situacion apreciada con respecto a los cobros y pagos y estabilizar los mismos en todo el pais.
Las direcciones de las empresas y su organismo superior debian atribuir la debida prioridad a la
atencion de sus finanzas, asi como a la gestién de los créditos bancarios necesarios para cubrir
los desfases en sus flujos de efectivos y continuar vigilando la evolucién de los indicadores de
cobros y pagos, de manera que no se retrocediera a la nociva practica de utilizar como fuente
de financiamiento el no cumplimiento de sus obligaciones de pago con los proveedores, lo cual
establece la nefasta cadena de impagos.

Por otra parte, era necesario recuperar la ética en las relaciones comerciales y erradicar la
indolencia o las iniciativas unilaterales que generan desorden e ineficiencia y coadyuvan al
descontrol:

— Se exigian pagos adelantados o fondos en depésito o no se despachaban todos los produc-
tos solicitados, quedando saldos fuera de control por largos periodos.

— No se creaban condiciones adecuadas para cobrar en efectivo los importes pequenos hasta
la suma autorizada en la legislacién vigente.

— Se generalizaba el tratamiento a compradores, sin considerar el nivel de seriedad de cada
cual en el cumplimiento de sus obligaciones.

— No se otorgaban plazos légicos para la liquidacién de las facturas realmente despachadas

— Era insuficiente la utilizacién de la transferencia bancaria electrénica.

— Se mantenfa la prictica perniciosa de exigir el cheque firmando en blanco, el que surge
ante la incapacidad de los vendedores y comprobadores de concretar férmulas de pago seguras
y eficientes.

— Por falta de control sobre sus flujos de caja, se emitian cheques con cargo a cuentas que no
tenian fondos suficientes.
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Ante esta y otras faltas el sistema bancario impondria las sanciones previstas en las normas
vigentes, por lo que se volvia imprescindible proceder en el orden comercial con un minimo de
requisitos y seriedad para alcanzar la estabilidad en las relaciones de cobros y pagos.

En los primeros meses de 1998, el trabajo conjunto entre el Banco Central y los organismos
logré una notable reduccién en los saldos de las cuentas por cobrar por unos 1 200 millones de
pesos y de 10 dias en los ciclos de cobros.

En este proceso incidié el sector bancario, que otorgd préstamos por 624 millones de pesos.
El promedio de reduccién logrado en las cuentas por cobrar se mantenia aun rondando los 800
millones de pesos para los diez Organismo de la Administracién Central del Estado (OACE)
citados y su ciclo de cobros mostraba una ligera reduccién con respecto a diciembre de 1997.

Con el fin de mantener este objetivo, para 1999 se previé un sistema informativo mensual
mas adecuado y tecnificado, que abarcara todos los OACE y Organos Locales del Poder Popu-
lar (OLPP) con sistema empresarial, lo que permitiria darle a la disciplina de cobros y pagos el
seguimiento requerido y actuar con medidas de diferente cardcter, segin su comportamiento.

Se introdujeron modificaciones en las normas vigentes sobre cobros y pagos, tanto en moneda
nacional como en moneda libremente convertible, basadas en las experiencias del afno en curso.

Hasta el cierre del mes de marzo se habian efectuado operaciones de liquidacién por cerca de 1 000
millones de pesos, con 575 millones de pesos de financiamiento bancario inicialmente otorgado.

Producto de las primeras liquidaciones, esta tltima cifra se redujo a unos 411 millones de
pesos, que quedaron sosteniendo financieramente a las empresas involucradas, de conformidad
con los andlisis realizados por las sucursales bancarias.

En resumen, se logré la reduccién en un 26% en las cuentas por cobrar en moneda nacional,
antiguo tema sin solucién. Los procedimientos inadecuados que se corrigieron; las interrela-
ciones que no funcionaban, las relaciones que no estaban cubiertas por contratos; las posicio-
nes erréneas de empresas que, por ejemplo, no tomaban créditos bancarios sin tener ningin
motivo para no hacerlo; los organismos que no discutian internamente con la profundidad
necesaria los saldos pendientes en las cuentas por pagar y por cobrar...; eran todos pasos que
habia que dar en la economia en lo que se referia al control fisico, que no se hacian.

CREDITOS Y DEPOSITOS BANCARIOS

En 1998, ademds, el nivel de créditos del sistema bancario cubano en moneda libremente con-
vertible a las empresas cubanas, fue equivalente a la suma de los dos afios anteriores.

La reanimacién de la economia cubana, a partir de las medidas de reordenamiento del sistema
bancario y la descentralizacién del otorgamiento de crédito en moneda libremente convertible,
tuvo un efecto positivo en el tema, sobre todo cuando se ha tratado de créditos muy dispersos,
dados a través de toda la red bancaria a entidades ubicadas a lo largo y ancho de la nacién.

También se aprobé una nueva politica de crédito para personas naturales sobre la base de
evaluacién de riesgos. Se introdujeron asi nuevos conceptos en otorgamiento de créditos a per-
sonas naturales e incluso créditos en efectivo, los que podrian ser otorgados a partir de 1999,
con el propésito general de cubrir determinadas necesidades que pueda tener algtin ciudadano.
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Se duplicaron los depdsitos en moneda libremente convertible de particulares en la red ban-
caria nacional, con respecto al total acumulado en diciembre de 1997.

Los bancos fueron autorizados a recibir depdsitos en MLC de particulares a finales de 1995,
por lo tanto, en un solo afio se acumuld una cantidad de depésitos equivalentes a la que se
habia acumulado en m4ds de dos afios anteriores.

Estos depésitos fueron expresion del nivel de confianza de la poblacién en el sistema ban-
cario cubano.

DEUDA EXTERNA

El BCC desde su creacién, de conformidad con la facultad para dirigir, a nombre y en repre-
sentacién del Estado cubano y del Banco Nacional de Cuba toda negociacién, renegociacién
o conversién de la deuda externa cubana con los gobiernos y bancos acreedores, intensificé el
trabajo en la bisqueda de soluciones viables a las obligaciones externas del pais, acumuladas
durante més de una década.

El objetivo era reactivar y normalizar sus relaciones con la comunidad financiera internacio-
nal, e intentar no contraer compromisos de refinanciacién que no fueran viables y que pudie-
ran tender a incrementar y perpetuar el endeudamiento externo del pais.

Se dieron importantes pasos en 1998 también en lo referido a la discusién de la deuda ex-
terna del pais. Uno fue el refinanciamiento de la deuda comercial con Japén, lo que ayudaria
a descongelar las relaciones con ese pais, que era en ese momento la segunda economia del
mundo y para la Isla la primera, dada la ausencia de relaciones entre Cuba y Estados Unidos,
poseedor del liderazgo econémico planetario.

El otro acuerdo que se logré durante el afo fue la refinanciacién de la deuda oficial a corto
plazo con Italia, por alrededor de USD 72 millones, lo que implicé la apertura de nuevas faci-
lidades crediticias por igual cantidad.

Se reanudaron, ademds, los contactos con el Club de Paris sobre la posibilidad de una refi-
nanciacién multilateral de la deuda externa cubana.

Como resultado de negociaciones bilaterales, en 1999, se lograron acuerdos de renegociacién
con las Agencias de Seguro de Crédito a la Exportacién de Reino Unido, Bélgica y, durante el
primer semestre del ano 2000, con Japén en cuanto a la deuda asegurada de corto plazo, y con
Alemania en relacién a todo tipo de deuda oficial.

De igual forma, se avanzé en las negociaciones bilaterales que se llevaban a cabo con ins-
tituciones oficiales de otros paises acreedores, tales como Austria y Canadd, entre otros, con
respecto a la deuda asegurada de corto plazo, y con Espafia, en relacién a la deuda de ayuda
al desarrollo.

La firma de estos acuerdos permitié la reapertura de las coberturas de seguro a corto, me-
diano y largo plazos con estos paises, independientemente de que se mantuvieran otras obli-
gaciones pendientes, cuya renegociacion tenfa un cardcter multilateral, coadyuvando asi a la
reactivacién de las relaciones comerciales y financieras de estos paises con Cuba.

En el periodo fueron objeto de andlisis las reclamaciones realizadas por acreedores de otros
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paises, que mostraron interés en encontrarle una solucién al problema de la deuda, tales como
Meéxico, Colombia, Venezuela, India, entre otros.

En este sentido, la parte cubana siempre reconocié la deuda existente y manifesté la disposi-
cién de llegar a un acuerdo con estas obligaciones, siempre que las propuestas se hicieran sobre
bases realistas y tuvieran presente la situacién econdémica por la que atravesaba el pais.

En los afos 1999 y 2000, las autoridades cubanas continuaron las conversaciones de cardcter
técnico con el Secretariado del Grupo Ad-hoc de Paises Acreedores de Cuba en el Club de
Paris, con el fin de iniciar un didlogo que permitiera el acercamiento a un proceso de reestruc-
turacién multilateral de la deuda oficial cubana con dichos paises. En este sentido, se conti-
nuaron enviando las informaciones solicitadas por el Secretariado del Grupo Ad-hoc sobre la
economia cubana.

LA INTRODUCCION DEL EURO

Meses antes de que se anunciara, en mayo de 1998, los paises que integrarian la Unién Mone-
taria Europea y del lanzamiento del Euro como moneda tinica (I1ro de enero de 1999), el BCC
creé un equipo multidisciplinario denominado Grupo del Euro, integrado por especialistas
propios y de los distintos bancos del sistema, que sirviera de asesor y consultor de la Direccién
del Banco y como centro de referencia, divulgacién y capacitacién.

Durante ese afio, el intercambio de bienes de Cuba con Europa superaba el 47% del inter-
cambio total de mercancias del pais. En lo que respecta a los servicios, el 45% de los turistas
que habian visitado Cuba entre enero y diciembre procedia de nueve paises de esa regién.

Decenas de seminarios fueron impartidos a los bancos del pais y a las empresas del sistema,
alcanzdndose un nivel de actualizacién sobre el euro equiparable con el de cualquier sistema
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bancario del mundo.

En noviembre de 1998 se efectué en La Habana, auspiciada por el BCC, la Conferencia
Internacional sobre el Euro, a la que asistieron representantes de 12 bancos centrales, inclu-
yendo el Banco Central Europeo; y de 48 bancos comerciales e instituciones financieras de 21
paises, de ellos 6 integrantes de la Unién Monetaria Europea, asi como cuatro organizacio-
nes regionales latinoamericanas: Asociacién Latinoamericana de Instituciones de Desarrollo
(ALIDE), Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos (CEMLA), Sistema Econémico
Latinoamericano (SELA) y Corporacién Andina de Fomento (CAF), ademds de numerosas
entidades nacionales.

Los beneficios de la nueva moneda eran considerados por los especialistas del BCC como un
elemento positivo para todo el sistema financiero internacional, pero muy en particular para
Cuba, por lo que significaba en el debilitamiento de la hegemonia del délar de EE. UU.

El Euro ocuparia espacios dominados por el délar y, por lo tanto, reducirfa el nivel de predo-
minio de esta moneda en los mercados financieros. Este predominio es usado por los EE. UU.
en provecho propio, en detrimento de todos los demds paises del mundo, e incluso como arma
de guerra en el caso de Cuba, para interferir en la actividad financiera de la Isla.

También se avanzé mucho en el trabajo de investigacién en el Banco Central. En este sentido
fue fundamental el aporte de investigadores jovenes, esforzados, trabajadores creativos, que
fueron preparados fundamentalmente en el curso de Diplomado de Banca Central impartido
en 1997. Con ellos se logré una nueva posibilidad de abordar con rigor cientifico temas de un
alto nivel de complejidad.

PERFECCIONAMIENTO EMPRESARIAL

Como resultado de esta intensa actividad, se crearon las bases para comenzar en 1999 el per-
feccionamiento empresarial en el sistema bancario.

El perfeccionamiento empresarial seria aadaptado a los bancos pequenos, como el Banco de
Inversiones, Banco Exterior de Cuba y la Empresa de Servicios Informéticos (SIBAN), tenien-
do en cuenta que los principios a seguir en su implementacién para el sistema bancario no eran
los mismos que para una empresa.

Aun asi, el proceso contribuiria en que se ganara cada dia en més eficiencia y significaria una
mejora en las condiciones de trabajo para los compafieros que fueran entrando gradualmente
en este sistema, a partir del incremento en la eficiencia.

SUPERVISION BANCARIA Y AUDITORIA INTERNA

El érgano de supervisién bancaria fue creado a partir de la constitucién del Banco Central de
Cuba, mediante Decreto Ley No. 172 de 28 de mayo de 1997.

La supervisién bancaria tenfa a su cargo el cuidado de la salud del sistema financiero, lo cual
se llevé a efecto a través de inspecciones en el lugar y a distancia de las instituciones financieras
bancarias y no bancarias que se encontraban autorizadas a funcionar en el pais.
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Entre 1997 y 1998 multiples normativas aprobadas por el Consejo de Direccién sirvieron para
regir el trabajo de las instituciones bancarias, y garantizar que todas las instituciones financieras
del sistema cubano tuvieran una inspeccién in situ, ademds de las inspecciones a distancia.

En relacién con el tema de las normativas de las instituciones bancarias y financieras no ban-
carias, se trabajé sobre la base de los documentos mds modernos, principalmente los llamados
«Principios Bdsicos de Basilea para una supervisién bancaria efectiva», todo lo cual puso al
BCC en condiciones de garantizar que el sistema bancario funcionara 4gil y eficientemente, y
mantener al mismo tiempo el nivel de control que el pais requeria.

Se comenzé a operar la Central de Riesgos, a cargo de la Direccién de Supervision del sis-
tema bancario. A ella se informaban todos los casos de empresas cubanas con morosidad en
la devolucién de créditos en moneda libremente convertible, o que tenfan cualquier tipo de
irregularidad en la emisién de instrumentos de pagos.

Durante 1999 se efectuaron 18 inspecciones, de ellas ocho a instituciones financieras no
bancarias y 10 a oficinas de representacién. En el caso de las inspecciones a distancia, se man-
tuvieron permanentemente, con la emisién, ademds, de un informe trimestral sobre el resulta-
do de los principales indicadores de las instituciones.

Entre otras, la supervisién bancaria también tendrfa como funcién el andlisis de las solici-
tudes de licencias para operar como instituciones financieras en el territorio, para lo cual seria
constituida una comisién, presidida por el Superintendente e integrada por los directores de
Politica Monetaria, Operaciones y de Asesoria Juridica, quienes tenian a su cargo el estudio
de las solicitudes y la presentacién al Consejo de Direccién del BCC de un dictamen para la
decisién definitiva sobre el otorgamiento de la referida licencia. En 1999 se analizaron 10 ex-
pedientes de solicitudes de licencias.

Durante estos primeros tres anos, se emitieron diferentes resoluciones y acuerdos dirigidos al
establecimiento de regulaciones que obedecian a los 25 principios bdsicos para una supervisién
bancaria efectiva, recomendados por el Comité de Basilea, los cuales se relacionan con:

- Precondiciones para una supervision bancaria efectiva.

- Otorgamiento de licencias y estructura.

- Normativa y requerimientos prudenciales.

- Métodos para una progresiva supervision bancaria.

- Requerimientos de informacion.

- Poderes formales de los supervisores.

- Banca off-shore.

Entre las regulaciones emitidas por el BCC desde su creacién, en materia de supervision, se
encuentran:

- Reglamento de supervision bancaria.

- Reglamento para establecer el capital minimo para comenzar a operar.

- Constitucién de reservas legales para contingencias o futuras pérdidas futuras.

- Normas para la concesién de préstamos a personas naturales o juridicas vinculadas a la
propiedad o gestién de las instituciones financieras.

- Normas sobre concentracién de riesgos.

64 BCC - Memorias

- Reglamento para la clasificacién de activos y politica de provisiones.

- Reglamentos para la adecuacion del capital.

- Acuerdo sobre la concentracién de riesgos.

- Normas para las regulaciones de supervisién bancaria con los auditores externos e internos
de los bancos e instituciones financieras no bancarias.

- Modificacién al acuerdo sobre el reglamento para la adecuacién de capital.

- Plan de cuentas minimo y sistema informativo para la supervisién bancaria.

- Guia para todos los integrantes del sistema bancario para la deteccién y prevencién del
movimiento de capitales ilicitos.

Por otra parte, y para complementar el control de las indisciplinas financieras, se desarroll6 la
actividad de la Central de Informacién de Riesgos, actividad surgida en 1997 mediante resolu-
cién No. 27, con el objetivo de realizar la publicacién mensual de las entidades que incurrian
en préstamos vencidos e indisciplinas en la emisién de cheques. Esta publicacién se remitia a
todo el sistema financiero y al Gobierno.

Entre 1997 y 1999, el equipo de inspectores de la supervisién bancaria ejecut un total de 30
inspecciones (5 bancos, 14 instituciones financieras no bancarias y 11 oficinas de representa-
cién), en algunos casos por segunda vez.

En 1998 se cre6 el Comité de Politica Monetaria que, durante estos primeros afos, disei
un modelo propio de agregados monetarios, trabajé consistentemente en el control de la oferta
monetaria y accion6 oportunamente sabre las tasas de interés y tasa de cambio en funcién de
los objetivos macroeconémicos del pais.

Se establecieron controles sobre el endeudamiento externo que permitieron administrar
la magnitud y plazas de los pasivos externos, de manera tal que en las circunstancias de una
terrible guerra econémica contra Cuba por parte de EE. UU. vy las terribles fluctuaciones en
los precios de las importaciones y exportaciones, el BCC fuese capaz de gestionar los recursos
financieros externos imprescindibles para apoyar el proceso de recuperacion de la economia.

Sus objetivos eran los siguientes:

- Asesorar al Ministro Presidente del BCC y al Consejo de Direccién sobre cuestiones de
politica monetaria que requirieran decisiones expeditas.

- Analizar, recomendar y tomar acuerdos dentro del limite de su competencia, sobre temas
especificos relativos a la politica monetaria y su vinculacién con los demds componentes de la
politica econémica del pais, entre ellos: la programacién monetaria y financiera, la regulacién
de la emisién y la liquidez, el régimen cambiario, la politica de crédito y las tasas de interés
pasivas y activas de los créditos domésticos en moneda nacional y extranjera.

-Elaborar dictdmenes y presentar al Consejo de Direccién del BCC propuestas de regulacién
del sistema de reservas internacionales y bancarias (encajes) y otras vinculadas al sistema mo-
netario y financiero del pais.

Ese mismo afo se fundé el Comité de Crédito, cuyas funciones principales incluyeron la
aplicacion de los lineamientos de la politica de crédito del pais, asi como recibir, analizar y
tramitar las propuestas presentadas por los bancos comerciales, entre otras.
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También se instituyé un Comité Técnico para la Prevencién de Fraudes en el Sistema Ban-
cario, cuya funcién era actualizar la situacién del fraude tanto a nivel nacional como inter-
nacional y proponer normativas para impedir que proliferara en el sistema bancario cubano.

Igualmente se creé una Central de Informacion de Riesgos totalmente automatizada para
monitorear los préstamos con problemas y proponer la adopcién de acciones remediales.

BANCOS COMERCIALES

En cuanto a los bancos comerciales, el Banco de Crédito y Comercio (BANDEC) ya tramitaba
entre 500 000 y 600 000 transacciones de cobros y pagos por medios electrénicos, a través de
las 109 sucursales interconectadas.

Crecieron en un 15% en los créditos en moneda nacional y mantuvieron indices de morosidad
por debajo de 1%, lo cual resulté positivo en comparacién con lo que ocurria a nivel internacio-
nal. Creci6 considerablemente el otorgamiento de créditos en moneda libremente convertible.

En 1998, BANDEC firmé un acuerdo de colaboracién con la Caja de Galicia, lo que le pro-
picié una apertura hacia los mercados internacionales.

Entre las tareas de gran alcance encomendadas a BANDEC se encontré la administracion
del Centro de Cajeros Automadticos establecido para operar tanto los que ya estaban en el pais,
como los que se incorporarian en un futuro.

El Banco Nacional de Cuba (BNC) en ese periodo hizo una activa gestién en lo referido a los
financiamientos externos, bajo una fuerte presién. En 1998 se disefiaron créditos con estructu-
ras mds novedosas y mds complejas, que ofrecieron nuevas alternativas al pais, para enfrentar
las dificultades confrontadas por la falta de fuentes de financiacién externa.

El BNC también fue vital en las gestiones para la obtencién de nuevos créditos para el pais;
y estructur$ operaciones, en las cuales su participacién fue decisiva de una u otra forma, lle-
véndolas a porcentajes superiores que el afio anterior en un 78%.

El Banco Popular de Ahorro (BPA) tuvo en 1998 el afio que marcé el inicio de sus opera-
ciones a gran escala con el sistema empresarial, pues antes solo trabajaba con la poblacién. Le
habia sido otorgada una licencia para operar como banco universal.

Inicialmente no tenia red internacional, no tenia acceso directo a los sistemas de pagos inter-
nacionales, experiencia en la actividad internacional, ni habilidades desarrolladas en la activi-
dad crediticia empresarial.

Pero logrd, en dos afos, triplicar el volumen de créditos otorgados en moneda nacional al
sector empresarial y duplicar el de moneda libremente convertible. También firmé acuerdos
que serfan fundamentales para su apertura al exterior, entre ellos el necesario para poner en
funcionamiento una corporacién financiera mixta con el Banco Espanol Caja de Madrid.

Concluyé acuerdos de corresponsalia con 35 bancos extranjeros, abrié 10 nuevas sucursa-
les en el territorio nacional, incluyendo una en la Zona Franca y dos en organismos cubanos
(Ministerio de Transporte y el INDER), para dar determinados servicios que en el pasado no
se brindaban.
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El Grupo Nueva Banca otorgé un volumen de crédito en MLC a entidades cubanas superior
en un 74% a los del ano 1997, lo que significé mds oferta de financiamiento y debia empezar a
notarse en un abaratamiento de los costos financieros de las empresas cubanas.

Las entidades financieras que se incluyen en el Grupo tuvieron buenos resultados, especial-
mente el BICSA, con un ano récord de utilidades.

En el caso de CADECA destaca que abrié 28 nuevas oficinas ese afo, totalizando 72 oficinas
en el territorio nacional, con presencia en todas las provincias.

Las instituciones bancarias y financieras no bancarias que operaban en el pais habian otorga-
do créditos a las instituciones cubanas por aproximadamente 5000,0 millones de délares, entre
los afios 1997 y 2000, contribuyendo asi a la recuperacién de la economia.

Ademis, se mantuvo operando el HAVIN en Londres y oficinas de representacién del BNC
en Madrid y Pekin.

Los bancos cubanos que realizaban transacciones internacionales quedaron conectados al
SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) desde finales de
1998, lo que constituye una garantia en la transmisién de mensajes financieros, tanto por la
rapidez como por la seguridad de este sistema.

A pesar de la dificil situacién financiera y la guerra econdmica de Estados Unidos de América
contra Cuba, los bancos cubanos mantenian relaciones con mds de 500 en 122 paises.

Al cierre del ano 2000, el sistema bancario y financiero quedé estructurado de la forma

siguiente:
Banc o Cent ra 1
de Cub a
Banco Nacional Banco Popular Banco de Banco de Crédito Banco Financiero Banco Exterior
de Cuba de Ahorro Inversiones S.A. y Comercio Internacional de Cuba
Banco Internacional Banco Metropolitano
de Comercio S.A. S.A.
16 instituciones
financieras 12 oficinas de representacién
no bancarias de bancos extranjeros
y 4 de instituciones
no bancarias extranjeras
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ELECTRONICOS DE PAGO

La modernizacién del sistema de trabajo del Banco Central de Cuba, a partir de los avances
en la automatizacién, estuvo también entre las primeras prioridades del Consejo de Direccién
de la institucién.

Entre 1997 y 1999, pricticamente todas las agencias bancarias, incluyendo las cajas de aho-
rros, fueron totalmente automatizadas. En el mismo afio de fundacién del BCC se introduje-
ron en Cuba, ademds, los primeros 70 cajeros automdticos.

Ademds, se continud el proceso de interconexién de las sucursales de los bancos comerciales
y se consolidaron todos los procedimientos y los softwares para la transmision de datos.

También se prest6 especial atencién al perfeccionamiento del sistema de pagos. El propio
Decreto Ley No. 172 de 1997, en virtud del cual se cre6 dicha institucidn, le otorgd entre sus
funciones la de velar por el buen funcionamiento y la estabilidad de los sistemas de pagos,
dictando los reglamentos y normas procedentes.

En el marco de sus funciones, tomando en cuenta el proceso de modernizacién de los sis-
temas de pagos en el mundo, se trazé una estrategia al respecto, dirigida hacia el logro de los
objetivos siguientes:

- Continuar la fase de modernizacién de la infraestructura tecnolégica, a fin de posibilitar
la total interconexién electrénica de los bancos y la introduccién, en mayor escala, de medios
de pago electrénicos. Con la excepcién de dos bancos que no lo requerian, los otros cinco y el
Banco Central fueron interconectados a los servicios de Swift y podian ya ejecutar operaciones
de cobros y pagos internacionales de manera automatizada directamente.

- Introducir el uso de medios de pago electrénicos.

- Disefar el sistema de liquidacién interbancaria.

- Incorporacién de los bancos comerciales al SWIFT (Society for Worldwide Interbank Fi-
nancial Telecommunication).

- Establecer el soporte legal requerido para el adecuado funcionamiento del sistema de pagos.

- Contribuir al perfeccionamiento del sistema de cobros y pagos entre las empresas cubanas.
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Finalmente, en 1999 se renové y amplié el equipamiento de computacién instalado. De esta ma-
nera se puso a disposicién de todos los especialistas y técnicos del BCC una computadora personal
para realizar el trabajo diario y se equipé al Centro Nacional de Superacién Bancaria con alrededor
de 50 computadoras personales, con el objetivo de habilitar dos aulas para el aprendizaje.

Se instaron las redes de drea local con el objetivo de conectarlo todo en una tnica red del
BCC. Luego se ¢jecutaria un proyecto para sustituir esta primera red por una de mds moderna
tecnologia, con enlaces de fibra dptica.

Otros trabajos de automatizacién incluyeron la creacién de sistemas que permitian la emi-
sioén diaria del tipo de cambio oficial del BCC, con posibilidades de envio automdtico a las
diversas instituciones, la creacién de la Central de Riesgos y el sistema para el control estadis-
tico de la masa monetaria circulante, que se nutre, a través de la Red Publica de Transmisién
de Datos, de los movimientos diarios de efectivo realizados por las sucursales del Banco de
Crédito y Comercio (BANDEC) y el Banco Popular de Ahorro (BPA).

Igualmente, en esa etapa quedd establecida la conexién del BCC a Internet y, en 1999, se
publicé en la web su primer portal institucional (www.bc.gov.cu), donde aparecia informacién
detallada del Banco Central de Cuba y del resto del Sistema Bancario Nacional.

Hasta 1999 —en solo tres anos— se habian introducido en el Sistema mds de 12 000 com-
putadorasy el 40,0 por ciento de las sucursales de todos los bancos quedaron enlazadas a través
del correo electrénico. El 60,0 por ciento restante quedaria enlazado en breve plazo.

Adicionalmente, al cierre de junio de 2000, mds de 600 empresas realizaban sus operaciones
en conexi6n directa con las sucursales bancarias.

Los avances alcanzados en el mundo en materia de medios de pago electrénicos también im-
ponian la necesidad de adentrarse en el tema, el cual fue adquiriendo cada vez mayor relevancia.

Al enlazarse un ndmero importante de sucursales de los bancos de mayor volumen de ope-
raciones en moneda nacional del pais (Banco de Crédito y Comercio y el Banco Popular de
Ahorro), fue posible la introduccion de la transferencia electrénica para los pagos en moneda
nacional, los cuales hasta la fecha sélo era posible ejecutar mediante cheques. Lo anterior sig-
nificé un paso importante en el empeno de agilizar las operaciones de cobros y pagos.

En 1999 se amplié la primera red de cajeros automdticos del pais bajo la marca RED. Igual-
mente se extendi6 la emisién de tarjetas de débito con bandas magnéticas, lo cual facilité la do-
miciliacién del pago de néminas de algunos centros de trabajo, via que serviria para ir creando las
bases para la domiciliacién del pago de servicios, tales como la electricidad, el teléfono, el gas, etc.

Por otra parte, permitié el pago a un conjunto de beneficiarios de la seguridad social a través
de los cajeros automdticos, con el fin de mejorar este servicio y minimizar, en alguna medida,
la afluencia de personas a los bancos.

Durante la fase experimental de la introduccién de las tarjetas de bandas magnéticas, en
1998, se superd el nimero de 1 000 emitidas.

En ese tiempo en Cuba no existia dominio de la tecnologia, pero se capacité al personal en
ellay se implementé con plena conciencia de que la introduccién masiva de las tarjetas de débi-
to, tanto en la moneda nacional como en la extranjera, traeria grandes facilidades para quienes
las poseyeran, lo que influirfa positivamente en el incremento del ahorro.
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DISENO DEL SISTEMA DE LIQUIDACION
INTERBANCARIA

Con la transformacién del sistema bancario cubano, se hizo necesaria la implantacién de un
sistema de liquidacién de operaciones que garantizara la adecuada agilidad y seguridad del
sistema de pagos.

Por lo anterior, al crearse el Banco Central de Cuba, la tarea de disefiar un sistema de liqui-
daci6n interbancaria se convierte en prioridad.

Durante el ano 1998 y el primer semestre de 1999, el BCC realizé los estudios requeridos
para disenar el sistema antes mencionado, obteniéndose finalmente un proyecto basado en los
siguientes principios:

- Serfa un Sistema de Liquidaciones Brutas en Tiempo Real.

- La introduccién del sistema seria progresiva.

- Coexistirfa con el resto de los subsistemas que se requeririan para canalizar las operaciones.

- El sistema liquidaria operaciones en moneda nacional y en délares estadounidenses.

Los sistemas de liquidacion bruta en tiempo real fueron llamados a convertirse en la aspira-
cién mayor de los bancos centrales del mundo, como parte de su empeno por lograr sistemas
de pagos dgiles, pero sobre todo seguros.

Sin embargo, el alto costo que entranaba tal implantacién limité su masiva introduccién,
especialmente en paises con menores niveles de desarrollo de las telecomunicaciones.

ATENCION A ORGANISMOS
INTERNACIONALES

La Gerencia de Atencién a Organismos Internacionales se encargé de atender y desarrollar
las relaciones con este tipo de instituciones. Para ello, se participé en la 28 reunién de Gober-
nadores del Banco de Desarrollo del Caribe, en las 92 y 93 reuniones del Consejo del Banco
Internacional de Colaboracién Econémica (BICE) y en las 69 y 70 reuniones del Consejo del
Banco Internacional de Inversiones (BII), del cual Cuba actualmente es miembro.

Asimismo, atendieron los temas monetario-financieros de diversos organismos internacio-
nales. Se pueden citar los trabajos relacionados con la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC), con la Organizacién de Comercio y Desarrollo de Naciones (UNCTAD), con la
Organizacién de Naciones Unidas (ONU), con el Grupo de los 77, con la Comisién Econd-
mica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y con el Sistema Econémico Latinoamericano
(SELA), entre muchos otros.

El BCC, en representacién de Cuba, asisti6 a las reuniones del Grupo de los 24 y a las reu-
niones anuales de Gobernadores del Banco de Desarrollo del Caribe, en calidad de invitado. L s = {
- ”

L=
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LA ENTRADA AL SIGLO XXI

En acto por el 50 aniversario de la Banca Central de Cuba, celebrado en el ano 2000, Fran-
cisco Sober6n Valdés sefialaba la trascendencia que tuvo para el sistema bancario, en 1997, la
creacién del Banco Central de Cuba.

El volumen de créditos otorgados por el sistema bancario a empresas cubanas en el ano 2000
en divisas se previa cercano a los 2000 millones de délares, y en moneda nacional de aproxi-
madamente 5 500 millones de pesos cubanos. El indice de créditos de dudosa recuperacién
era del 2,3%.

Al empezar los anos 2000, la poblacién mantenia total confianza en el sistema bancario,
confirmado por el hecho de que 4,5 millones de cubanos (el 40% de la poblacién total) man-
tenfa cuentas en las bancas cubanas tanto en moneda nacional, como en divisas.

A pesar de las terribles tensiones a que la economia ha estado sometida, las empresas y bancos
tuvieron la firme voluntad de honrar todos sus compromisos, lo cual, conjuntamente con la
flexibilidad y colaboracién de la mayoria de las instituciones acreedoras, permitié mantener
vivas las relaciones.

Una parte importante de la deuda con los principales acreedores, que se encontraba inmovilizada
desde los anos 80, fue reestructurada. Esto permitié reabrir el acceso al crédito con respaldo oficial.

Se mantuvieron contactos con el Club de Paris sobre la posibilidad de una reestructuracién
multilateral de la deuda oficial de mediano y largo plazo, un esfuerzo que adquirié especial
relevancia teniendo en cuenta que Cuba era el tnico pais del mundo que no recibia siquiera un
centavo de financiamiento de ningtn banco regional o institucién financiera internacional, a
todos los cuales, de una forma u otra, el gobierno de EE.UU. les impone las disposiciones del
bloqueo contra Cuba.

En los afos siguientes, la direccién del pais proyectaba continuar avanzando. La industria
azucarera llevaba adelante un importante plan de desarrollo basado en una amplia diversifi-
cacién de la produccién, que inclufa azdcares de alta polarizacidn, diversas clases de refino,
mieles finales y una amplia gama de derivados, incluyendo la produccién de energia eléctrica
a partir del bagazo de cana.

En los cinco afios por venir, se invertirfan mds de 500 millones de délares en la moderni-
zacién y ampliacién de la infraestructura nacional de telecomunicaciones y se continuaria la
extraordinaria expansién en capacidades turisticas.

También existia un elevado potencial de crecimiento a partir de la camaronicultura y otros
cultivos en aguas interiores y en la plataforma marina, cuyo desarrollo permitiria incrementar
considerablemente los ingresos en ese sector.

El 2002 fue un afo en que el Sistema Bancario Cubano estuvo sometido a las mds duras
pruebas, como resultado de las criticas circunstancias prevalecientes en la economia mundial y
sus efectos en la economia cubana.

En medio de una economia latinoamericana en recesién y una crisis financiera con impactos
en toda la regién, el primer factor a destacar de Cuba es que logré una total estabilidad mo-
netaria durante todo el ano con una cotizacién del peso cubano de 26/ 27 pesos por un ddlar.
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En el resto de los paises latinoamericanos, lo comin fue la extrema volatilidad de sus mone-
das y su marcada devaluacién, lo cual depauperd atiin més a los cientos de millones de latinoa-
mericanos en la pobreza.

Otro factor que marcé una notable diferencia fue la confianza de la poblacién en el sistema
bancario socialista y revolucionario cubano. Un dato que lo confirma es que el 62 por ciento
del incremento de la liquidez monetaria engrosé las cuentas de ahorro de la poblacién, de las
cuales, ademds, casi una cuarta parte estaba colocada a plazos fijos por periodos de hasta tres
anos, con una menor presién en los precios y la tasa de cambio.

En cuanto a la supervisién bancaria, se mantuvo un riguroso sistema de trabajo como parte
del cual se realizaron 20 inspecciones integrales a entidades bancarias y financieras cubanas y
también a las oficinas de representacién de bancos extranjeros como establece nuestra Ley. La
politica siempre fue de no aceptar la mds minima fisura en el orden y control de las institucio-
nes bancarias y financieras cubanas.

En el afio 2003, durante el Congreso de la Asociacién Nacional de Economistas de Cuba
(ANEC), Soberén Valdés senaba: «Posiblemente no exista un ejemplo en el mundo de una
economia de la cual se hable tanto y se conozca tan poco como el caso de Cuban.

La economia cubana se plantea como objetivo primario darle vida material a un proyecto re-
volucionario que establecid, desde un principio, que todo ser humano debe tener garantizados:
su alimentacién bdsica; servicios médicos gratuitos de alta calidad; una educacién esmerada e
ilimitada; un empleo decoroso; el acceso a todas las manifestaciones culturales y deportivas y,
en general, la mds plena ejercitacion de sus capacidades fisicas y espirituales.

Como los recursos materiales con que se ha contado a lo largo de los afios son limitados y se vive
la cotidiana presién del bloqueo de EE.UU., se requiere constantemente de establecer prioridades
sobre su utilizacién, que difieren sustancialmente de las que priman en los paises capitalistas.

Siendo asi, después del colapso de la Unién Soviética, fue necesario redisefiar la economia
tratando de sobrevivir al hostil entorno internacional y poder mantener los principios que
Cuba se habfa trazado desde 1959.

Este proceso generdé multiples deformaciones y errores que dieron lugar a contradicciones
incompatibles con la politica de la Revolucién. A partir del 2003 se trabajé sin descanso para
enfrentar y resolverlas.

En la esfera monetaria se tomaron medidas de gran alcance, entre las cuales sobresalieron
las Resoluciones 65, 80 y 92 del Banco Central, dirigidas a desdolarizar la economia cubana,
aunque no se prohibié la tenencia de moneda extranjera por parte de la poblacién en efectivo
y en cuentas de ahorro.

En ese afio, las cuentas bancarias de la poblacién en délares experimentaron una reduccién
del 57%, mientras que las cuentas en pesos convertibles se multiplicaron mds de tres veces; y
en pesos crecieron en un 35%.

Entre los principales resultados de las medidas adoptadas estuvieron:

1. Concentracién de las Reservas Internacionales en poder del Banco Central, lo que propi-
ciarfa una mayor seguridad para el sistema financiero y permitiria ejercer un mayor control en
el uso de estos recursos.
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2. Mis liquidez y solvencia de las instituciones financieras cubanas, lo que posibilitaria un
mayor aporte al desarrollo del pais, al incrementarse la eficiencia en la intermediacién financie-
ra, tanto en la movilizacién de los recursos nacionales como en las gestiones para la obtencién
de créditos en el mercado financiero internacional.

3. Centralizacién de los ingresos en divisas del Estado, lo cual reforzaria de modo relevante
la capacidad negociadora del Estado socialista, con los consiguientes beneficios en la gestién
comercial y financiera del pais.

4. Mejor medicién de la oferta monetaria lo cual permite mds precisién y agilidad en la toma
de las medidas necesarias para mantener el equilibrio monetario y financiero.

5. Mayor utilizacién del Sistema Bancario para las transacciones financieras internas y exter-
nas, observdndose un significativo crecimiento de las remesas que se reciben por via bancaria.

6. Sustancial reduccién del délar en los flujos en efectivo que el pais recibia, lo cuales en el
pasado superaban el 80%, mientras que en 2003 prevalecian otras divisas como el euro, el
délar canadiense y la libra esterlina. El délar solo representaba alrededor del 30%.

7. Reforzamiento de las medidas de control de cambio que redundaron en una mayor disci-
plina comercial y financiera; mds racionalidad en el gasto y eliminacién de intermediarios que
encarecian innecesariamente nuestras importaciones.

Uno de los resultados mds notables de esta estrategia fue la eliminacién casi total de los
intermediarios de terceros paises en el comercio con China. Esto, conjuntamente con la bue-
na marcha de las relaciones mutuas y el puntual cumplimiento de las obligaciones, permiti6
incrementar el intercambio comercial con China hasta el mes de octubre de 551 millones en
el ano 2004 a 775.3 millones en el afio 2005, o sea un extraordinario crecimiento de un 40%
con el consiguiente ahorro y agilidad en las transacciones.

En lo referente al sector externo, en el 2004 la cuenta corriente de la balanza de pagos resulté
positiva por primera vez en todo el Periodo Especial, debido al fuerte comportamiento del sec-
tor de los servicios, que alcanzé el 57,6% del total de ingresos de la balanza comercial del pais.

La balanza comercial revelé un buen resultado en el comportamiento de los servicios, cuyo
saldo positivo se sextuplicé con relacién al 1993, lo que se sustent6 en las proyecciones expli-
cadas detalladamente por el Comandante en Jefe en cuanto a la posibilidad de que el desen-
volvimiento de la economia de Cuba se sustentara cada dia mds en la dindmica del sector de
los servicios.

En cuanto a la deuda externa, se logré un saldo trascendental en la composicién de los com-
promisos financieros del pais, de los cuales para 2003 vencia en el corto plazo solamente un
27%, mientras que el restante 73% eran facilidades financieras a mediano y largo plazo.

La menor proporcién de deuda a corto plazo tenia las siguientes causas:

1. Acuerdos bilaterales de refinanciacién llevados a cabo durante los tltimos afios con en-
tidades oficiales, bancarias y proveedores, mediante los cuales se convirtieron a largo plazo
obligaciones que originalmente habian sido pactadas a corto plazo.

2. Nuevas facilidades financieras a mediano plazo como resultado de la creciente credibili-
dad de nuestro pais en los mercados internacionales.

3. Parte de la factura energética se liquidaba a largo plazo segtn acuerdos vigentes.
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4. Importantes créditos oficiales a mediano y largo plazo obtenidos en los dos afios anteriores
para transacciones corrientes e inversiones.

Al finalizar el 2003, el sistema bancario y financiero cubano mantuvo su estructura, aunque
aumentaron a 20 las instituciones financieras no bancarias y a 13 las oficinas de representacién
de bancos extranjeros. Las instituciones no bancarias extranjeras se mantuvieron en cuatro.

De manera general, las instituciones bancarias y financieras no bancarias que operaban en el
pais habian otorgado créditos a las instituciones cubanas por aproximadamente 8915,0 millo-
nes de ddlares entre 1997 y 2002.

Para esta época, el sistema también contaba con un pequefo subsector de seguros formado
por dos empresas principales: la Empresa de Seguros Internacionales de Cuba (ESICUBA) y la
Empresa de Seguro Estatal Nacional (ESEN), supervisadas por la Superintendencia de Seguro,

adscrita al Ministerio de Finanzas y Precios .
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RESOLUCION NO. 65/2003

A partir de julio de 2003 se establecié el uso del peso cubano convertible (CUC) como tnico
medio de pago para denominar y ejecutar las transacciones que se realizaban entre las entida-
des cubanas, incluidos los créditos y otros financiamientos que estas recibian.

Con la entrada en vigor de esta medida, las entidades cubanas que operaban en pesos con-
vertibles y requerian moneda extranjera para realizar el pago de una transaccién comercial,
saldar una deuda u otro objetivo debidamente justificado deberian solicitar con antelacién la
autorizacién al BCC para la compra de la misma, lo que condujo a la creacién de un Comité
de Aprobacién de Divisas.

De igual forma, los ingresas que estas entidades recibieran en moneda extranjera serfan
canjeados automdticamente por pesos convertibles, por los bancos, en el momento de ser de-
positados en sus cuentas.

La adopcién de estas medidas suponia un paso importante en el proceso de desdolarizacién,
que se planteara como estrategia la direccion del pais.

El peso convertible, moneda emitida por el BCC, que hasta ese momento solo circulaba
parcialmente en las actividades comerciales y financieras vinculadas al sector de la poblacién,
comienza a cumplir las funciones de medio de pago, unidad de cuenta y reserva de valor para
el sector empresarial.

El diseno establecido implicaba que la tasa de cambio del peso convertible con respecto al
délar fuera comin para el sector de la poblacién y el empresarial.

Se alcanzé una mayor eficacia, transparencia y control en la utilizacién de los recursos finan-
cieros, a la vez que se incrementd el nivel de reservas internacionales en poder del BCC; lo que
permitia la colocacién de estos recursos en el mercado internacional. Adicionalmente, se am-
pliaban las posibilidades del BCC de actuar como prestamista de tltima instancia del sistema.
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RESOLUCION NO. 80/2024

La Resolucién No. 80 se establecié como respuesta a las medidas adoptadas por el gobierno de
Estados Unidos, encaminadas a impedir que Cuba pudiera utilizar los recursos en efectivo de
délares en ese pais.

Mediante presiones y amenazas a bancos extranjeros, se introducen obstdculos para que
Cuba no pueda depositar en el exterior los d6lares estadounidenses en efectivo que la poblacién
y los visitantes extranjeros utilizaban en los establecimientos cubanos que vendian mercancias
en esa moneda.

Por esta razén, a partir del 8 de noviembre de 2004, se dictaminé que todas las entidades
que aceptaban ddlares en efectivo, a cobrar sus transacciones en el territorio nacional, solo
aceptarian pesos convertibles. A la compra de pesos convertibles y pesos cubanos con délares
en efectivo se le impuso un gravamen del 10,0 % a partir del 14 de noviembre.

Las cuentas bancarias en ddlares o en pesos convertibles existentes hasta el 13 de noviembre,
podrian seguir haciendo todas las operaciones como hasta entonces, excepto que no se admiti-
rian depdsitos de ddlares en efectivo.

En particular, se mantenia la posibilidad de extraer, a solicitud del cliente, el efectivo en
pesos convertibles o délares, sin que se le aplicara el gravamen del 10,0%.

No se prohibié la tenencia de délares y se mantuvo la convertibilidad de los pesos conver-
tibles, lo que significé que se podian adquirir délares en pesos convertibles sin ninguna res-
triccién, como se habia venido haciendo normalmente en las sucursales bancarias. También la
poblacién podia, con pesos cubanos, adquirir pesos convertibles, al tipo de cambio vigente en
las casas de cambio.

La Resolucién No. 80 perseguia dos objetivos fundamentales: compensar los costos y riesgos
asociados con el traslado fisico de los ddlares en efectivo hacia el exterior en las condiciones
actuales y motivar econémicamente a todos los que ingresaban délares en efectivo en el pais,
a que en lo adelante lo hicieran en otras monedas (euros, délares canadienses, yenes, libras
esterilinas y francos suizos).

Paralelamente, la medida permitié: 1) una mejor medicién de la oferta monetaria y mayores
posibilidades para la politica monetaria, al contribuir a la desdolarizacién de la economia; 2)
mayor liquidez y solvencia de la solvencia de los bancos que puede favorecer la obtencién de
créditos en divisas en el mercado financiero internacional, asi como su contribucién al cre-
cimiento econémico; y 3) un incremento de las reservas internacionales en poder del banco
central, lo que ofrecia una mayor seguridad a los pasivos del sistema financiero.

También equivalia a una mayor responsabilidad en el manejo de la oferta monetaria.

En la implementacién de la politica monetaria con el peso convertible, el Banco Central
tenfa que garantizar la estabilidad y la convertibilidad del mismo, por lo que a partir de ese
momento se hace mds necesario el uso de los instrumentos propios del BCC para la implemen-
tacién de la politica monetaria.
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RESOLUCION NO. 92/2004

La Resolucién No. 92 establecié, a partir del 1ro. de enero de 2005, que todos los ingresos en
moneda convertible que recibia la Caja Central por concepto de aportes, impuestos, recauda-
ciones u otros, se depositaran en una cuenta en el BCC denominada «Cuenta tnica de ingresos
en divisas del Estado», controldndose centralmente la asignacién de estos recursos.

Cualquier entidad que recibiera pesos convertibles por esa via debia siempre comprarlos con
pesos cubanos.

Los ingresos procedentes de las empresas mixtas u otros negocios conjuntos por concepto de
dividendos de la parte cubana, franquicias u otros similares, se depositaban también en esta
cuenta.

A partir del 1ro de febrero de 2005, el Comité de Aprobacién de Divisas, presidido por el
BCC, fue el encargado de autorizar las transacciones en pesos convertibles para los organismos
de mayor volumen de operaciones en divisas, ademds de las que anteriormente autorizaba.

En ambos casos, la aprobacién se realizaba antes de la contratacién y no en el momento del
pago. Se exceptuaban de las aprobaciones previas las transacciones en pesos convertibles o su
equivalente en otras divisas, segtin los limites que sean autorizados a cada organismo, de acuer-
do con la naturaleza y las caracteristicas de su actividad econémica.

Estas transacciones se informarian a posteriori y, de acuerdo con el andlisis que se hiciera de
las mismas, se tomarian las acciones futuras que se consideraran oportunas, tales como retirar
esta facultad a los organismos que demostraran descontrol, indisciplina o falta de racionalidad
en el uso de esa posibilidad.

En esta nueva fase organizativa se refuerza el Comité de aprobacién de Divisas con espe-
cialistas de los ministerios de Comercio Exterior, de Economia y Planificacién, y otros, en la
misma medida en que resultaba necesario, para analizar y tramitar las operaciones de forma
expedita, de modo que no se produjeran trabas y dilataciones que pudieran afectar la eficiencia
de las empresas.

En los restantes organismos, se ponian en funcionamiento comités de contrataciones con la
participacién de miembros del Comité de Aprobacién de Divisas o funcionarios designados
por el mismo, los cuales tenian el derecho de vetar cualquier transaccién, y, ante cualquier
duda, llevaria el caso para ser analizado en el BCC.

Los bancos cubanos no podian procesar ninguna transaccién en pesos convertibles o divisas
de las entidades cubanas que no hubiera sido previamente autorizada por el Comité de Apro-
bacién de Divisas.
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ULTIMOS ANOS DE LA PRIMERA ETAPA

En 2005, el Banco Central de Cuba, mediante el Acuerdo No. 13 de su Comité de Politica
Monetaria, apreci6 la tasa de cambio del peso cubano en un 7.0%, finando un valor de 24,00
pesos cubanos para las operaciones de venta de CUC y délares, y de 25,000 para la compra de
CUC por parte de la poblacién.

Asimismo, mediante el Acuerdo No. 15 del mismo Comité, se revalué la tasa de cambio del
peso convertible con respecto al délar estadounidense en un 8,0%.

El resultado conjunto de ambos acuerdos representé una apreciacion del 15,0% del peso
cubano en relacién con el délar en el segmente en que operaba la poblacién, y complement el
proceso de fortalecimiento de la soberania monetaria iniciado en afos anteriores.

Estas medidas propiciaron una mayor equidad entre los estratos de la poblacién que recibian
ingresos en distintas monedas. Ademds, la reevaluacién del peso cubano con respecto al peso
convertible incrementd el poder adquisitivo de la moneda nacional en la red de tiendas en divisas.

Con respecto al Sistema Bancario Financiero Nacional, en diciembre de 2006 habia sumado
al Banco Industrial de Venezuela-Cuba S.A. y contaba con 15 instituciones financieras no
bancarias y 13 oficinas de representacién de bancos extranjeros y 4 de instituciones financieras
no bancarias.

Entre 1997 y 2006, las instituciones bancarias y financieras no bancarias que operaban en
el pais habian otorgado financiamiento a las entidades cubanas por 17,7 miles de millones de
pesos convertibles, contribuyendo asi a la recuperacién de la economia. Los principales sectores
a los cuales se destinaron estos recursos fueron la industria, el comercio, el turismo, el trans-
porte y agropecuario.

En 2005, el BCC decidié incursionar en nuevas modalidades de financiamiento, utilizando
la técnica de presentacién de sus obligaciones en el Mercado de Valores de Londres. De esta
forma, la autoridad monetaria cubana vendié bonos por 500,0 millones de délares estadou-
nidenses en la Bolsa de Londres, con un 8,0% de interés y vencimiento a un afo, actuando el
Banco de Inversiones S.A. (BDI) como agente de registro y traspaso, y agente de pago.

En 2006, en el ¢jercicio del derecho de conversion de las participaciones de los tenedores
de bonos en la emisién original en délares estadounidenses, se realizé una nueva emisién por
400,0 millones de euros, con un 7,0% de interés y vencimiento a un ano, la cual fue suscrita
en su totalidad, desde su colacién, por bancos e instituciones financieras cubanas y extranjeras.

Esta bolsa, en particular su segmento de mercado no regulado, constituia una nueva opcién
mds rdpida y segura de acceso a los fondos disponibles en las transacciones financieras del
mercado de valores, pues estaba destinado a llegar directamente a inversionistas, instituciones,
intermediarios autorizados, regulados y con amplia experiencia en el sector.

El Mercado de Valores de Londres era el segundo de importancia mundial en esa especiali-
dad y pasé a ser el primero para Cuba y sus instituciones.

La operacién de colocacion y venta de bonos del BCC constituyé una prueba irrefutable de
la creciente confianza por parte de la comunidad econédmica internacional en la honradez y
seriedad del gobierno cubano.
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Como parte de los esfuerzos por perfeccionar la capacitacion en el sector, en 2006 es inaugu-
rada la primera Maestria en Finanzas para el sistema bancario, con sede en el Centro Nacional
de Superacién Bancaria con el propésito de contribuir a elevar la calificacién profesional de los
directivos y trabajadores.

Otro momento importante en la evolucién del Banco Central ocurrid, en 2007, con la ac-
tivacién de la Telebanca, nuevo servicio bancario ofrecido de conjunto entre el Banco Metro-
politano y la Direccién de Banca Telefénica de la Empresa de Servicios Informdticos para el
Banco Central (SIBANC).

La nueva opcién facilité a la poblacién el pago de un grupo de servicios publicos, como la
electricidad y el agua, desde la casa o el puesto de trabajo.

Un resumen de lo ocurrido hasta ese momento fue recogido en el balance anual del sistema
bancario y financiero cubano del ano 2008, cuando se explicé que, aunque habia ido ganando
credibilidad ante otros bancos e instituciones financieras internacionales, la crisis hizo que los
acreedores aumentaran su desconfianza en sentido general, y actuaran de forma defensiva.

Aunque decrecié ligeramente la cantidad de oficinas por los cambios en CADECA S.A., el
nimero de cajas se elevdé un 3,3%. También crecié la cifra de computadoras instaladas en el
sistema (13,7%) y de cajeros en operaciones (9,1%), asi como el volumen de transacciones en
ellos y su efectividad, las cuentas corrientes (2,85%) y los depdsitos.

Ademds, ya se habfan emitido casi 1,4 millones de tarjetas de banda magnética.

En cuanto a la Supervisién Bancaria destacé la elaboracién y aplicacién de la Estrategia de
Prevencién y Enfrentamiento del Delito, la realizacién de supervisiones in situ a 20 entidades
financieras y 88 a distancia. Los directores regionales inspeccionaron 662 oficinas y tuvo lugar
el IV Taller Nacional de Enfrentamiento al Delito.

La Direccién de Estudios Econdémicos y Financieros del BCC informé que, como los eventos
anteriores, ocurrieron otros muchos casos durante 2009, fundamentalmente con instituciones
europeas. Con una brillante hoja de servicios, en 2009 cesaria sus funciones frente al Banco
Central de Cuba su primer Ministro Presidente, Francisco Soberén Valdés, de 65 anos.

El Consejo de Estado, a propuesta de su presidente Radl Castro Ruz, previa consulta con el
Buré Politico del Comité Central del Partido, acordé liberar, por solicitud propia, al compane-
ro de sus responsabilidades en un cargo que desempefi6 con lealtad y honestidad.

La nota oficial publicada en el diario Granma indicaba que Sober6n también habia solicita-
do ser relevado de su condicién de miembro del Comité Central del Partido y del Consejo de
Estado y Diputado a la Asamblea Nacional, después de 48 afios de trabajo, con la intencién
de cumplir el viejo anhelo de dedicarse a escribir e investigar sobre finanzas internacionales,
poniendo sus resultados a disposicion del Partido y el Gobierno, al tiempo que ratificé su vo-
luntad de continuar colaborando en cualquier tarea que le encomienden Fidel y Raul.

En su sustitucién fue promovido el companero Ernesto Medina Villaveirdn, quien se desem-
pefnaba como Presidente del Banco Financiero Internacional. Medina era Licenciado en Eco-
nomia y habia cumplido misién internacionalista en Angola. Por espacio de 35 anos transit6
desde la base hasta diferentes cargos de direccién en el sistema bancario nacional.
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Ernesto Medina Villaveiran
Ministro Presidente del Banco Central de Cuba

Periodo: 04/06/2009 — 2017

Segundo Ministro Presidente del Banco Central de Cuba.

Medina Villaveirdn es Licenciado en Economia. Por espacio de 35
afos, habia transitado desde la base hasta diferentes cargos de direc-
cién en el sistema bancario nacional.

Hasta 1987 ocupé el cargo de Analizador Global en la Direccién de
Andlisis de las Finanzas Externas del Banco Nacional de Cuba. En
enero de 1982 fue designado para cumplir misién internacionalista
en Angola, concluida a finales de marzo de 1985. Fue seleccionado
oficial vanguardia en el periodo de instruccién correspondiente a
1984. Por el cumplimiento ejemplar de esta misién y sus resultados
obtenidos, el Consejo de Estado le confirié la medalla de Comba-
tiente Internacionalista.

En 1996 es designado Presidente del Banco Metropolitano, cuyas
funciones asumié hasta 1998. Posteriormente, por su experiencia,
fue designado Presidente del Banco Internacional de Comercio
S.A. desde 1998 hasta el afio 2003, y luego pasé a Presidente del
Banco Financiero Internacional, donde estuvo hasta 2009, afio en
que fue promovido a Ministro Presidente del Banco Central de

Cuba (BCC).
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El arte, que tenia como impronta mayor en el BCC al mural de Fayad Jamis,
comenzd a adueriarse de los espacios de la institucién.
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«La existencia de Cuba representa esperanzas
de un futuro mejor para los pueblos de América
y la imagen de un porvenir peligroso
para la aparentemente inconmovible
estructura monopolista de los Estados Unidos.
El tratar de ahogar a Cuba
es la aspiracion de congelar el presente,
pero si a pesar de todos los tipos de agresiones

que se realizan, el Estado cubano se mantiene incélume,

su economia se asienta
y su comercio exterior se desarrolla,
el fracaso de esta politica serd total
y el vuelco hacia formulas de coexistencia
mds acelerado».

Ernesto Guevara de la Serna

Cuba, su economia, su comercio exterior,
su significado en el mundo actual.
Articulo publicado en la revista econdmica
Nuestra Industria, en diciembre de 1964.

CAPITULO IV

EL JOVEN BANCO
SE CONSOLIDA
(2010 - 2024)



1 Banco Central de Cuba (BCC) puede considerarse uno de los bancos centrales mds jovenes

de América Latina y el Caribe. En un contexto regional donde muchos paises cuentan con
instituciones financieras centenarias, la creacién del BCC simboliz6 un paso significativo hacia la
modernizacién y la regulacion de la economia cubana.

En este punto del camino, habian pasado ya 13 afos desde su fundacién el 28 de mayo de
1997, pero atin quedaba por delante una larga trayectoria en funcién de ganar aquello que suele
obtenerse solo gracias al paso del tiempo y las experiencias lo mismo para las instituciones que
para las personas: mayor experiencia y reconocimiento.

El Sistema Bancario Nacional ya contaba con 26 252 trabajadores, el 69,2% de los cuales
son mujeres, con una fuerte presencia de graduados del nivel medio superior (64,4%) y de la
ensefanza superior (26,2%), cifras que se comportan de un modo bastante estable en relacién
con los tltimos cinco anos.

En 2009, la institucién pasé a ser dirigida por un nuevo Ministro Presidente, Ernesto Medi-
na Villaveirdn, quien lo condujo hasta 2017, cuando el BCC arribaba a sus 20 anos de creado.

Las primeras dos décadas, en medio de fuentes tensiones econémicas debido a las presiones fi-
nancieras ocasionadas por la politica econémica de EE. UU., habian acelerado sus procesos de
crecimiento.

Pero habia que consolidar su credibilidad y confianza los mercados, inversores y la poblacién;
robustecer las instituciones y los procedimientos para la supervision del sistema financiero;
implementar politicas monetarias mds efectivas a partir de ajustar las estrategias a las nuevas
realidades econémicas; establecer relaciones mds sélidas con otros bancos centrales y organis-
mos internacionales; implementar herramientas modernas y fortalecer la educacién financiera
de la ciudadania cubana, promoviendo una mayor comprension de la economia y la importan-
cia de la estabilidad monetaria.
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LOS LINEAMIENTOS: NUEVA POLITICA BANCARIA

Durante esta segunda etapa histérica en el desarrollo del BCC tuvo especial connotacién el
afio 2011, cuando entregaron en vigor los Lineamientos de la Politica Econémica y Social de
la Revolucién.

La aplicacién de una nueva politica bancaria, que daba respuesta a los lineamientos del 50
al 54, comenzé a aplicarse el 20 de diciembre de 2011, luego de meses de preparacién de los
bancarios a todos los niveles, asi como tras un proceso de organizacién del suministro de la
informacién desde las sucursales hasta las casas matrices de los bancos comerciales, asegura-
miento de la logistica necesaria, organizacién de los comités de créditos, adecuacién de los
procedimientos, metodologia y sistemas automatizados.

En torno al tema de los cobros y pagos, la institucién trabajé intensamente para ponerlo en
orden, a tono con lo expresado por los Lineamientos (7, 8, 10, 11, 12 y 17) para contribuir a un
funcionamiento empresarial mds eficiente, donde las direcciones de las empresas asumen mads
responsabilidades y el contrato recupera su papel regulador.

En el articulo «La Banca: un pilar de la economia nacional», publicado por la MSc. Maria
Isabel Morales Cérdova en la revista del BCC de ese afio, se explica que, al cabo de tres meses
de aplicacién de la nueva politica bancaria, se apreciaba que la mayor cantidad de solicitudes se
centraba en la opcién de créditos para comprar materiales de construccién y/o pagar la mano
de obra (99%), y que las visitas de los trabajadores por cuenta propia a las sucursales para
interesarse por las condiciones de crédito y formular luego las correspondientes solicitudes,
no habian sido significativas, a pesar de que uno de los objetivos de esta nueva actividad era
otorgar el financiamiento necesario para las formas no estatales de produccién.

Se informé también que, aunque miles de personas habian visitado los bancos para infor-
marse, apenas el 11,4% de ellos retorné a presentar solicitudes, y se subrayé que los bancos, de
conjunto, aprobaron el 65,5% de las peticiones de crédito, con porcentajes mayores en el Banco
Popular de Ahorro y menores en el Banco Metropolitano. En total, hasta marzo de 2012, se
habian otorgado créditos por 135,4 millones de pesos.

En el caso de los productores agropecuarios —indica el informe—, fueron entregados mds
de 2 700 nuevos financiamientos por un monto de 55 millones de pesos. Igualmente, result6
significativo que muy pocas de las solicitudes fueron para adquirir insumos.

El anilisis de este tema permitié identificar que el comportamiento de los créditos estaba
relacionado intimamente con el nivel de salarios, los precios de los materiales de la construc-
cién y la tasa de cambio del peso contra el peso convertible, elementos que en su interrelacién
conllevaban el encarecimiento del financiamiento.

Asimismo, influfan la ausencia de una cultura crediticia en la poblacién y la existencia de
algunas dificultades en la labor de los bancos que deben ofrecer los créditos, tales como la exis-
tencia de asuntos pendientes en relacién con el intercambio de referencias bancarias y demoras
en la creacién de un sistema de consulta con bases de datos distribuidas.

Se consideraron, ademds, como de impacto negativo, la carencia de locales donde abrir nue-
vas sucursales para hacer frente al incremento significativo de los servicios; poca preparacién de
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las entidades de comercio en algunos territorios para aceptar los cheques emitidos como medio
de pago para comprar materiales de construccidn, y la existencia de limitaciones tecnolégicas
para generalizar el uso de la tarjeta magnética como instrumento de pago a los créditos conce-
didos o para asociar a las cuentas corrientes de los trabajadores por cuenta propia.

El examen incluyé los llamados créditos sociales otorgados a la poblacién como parte del
Programa de la Revolucién Energética, implementada en el afio 2005.

En 2011 fueron amortizadas las compras de mds de 7 200 000 articulos, por un valor
de 16 389 millones de pesos, cifras superiores a las de 2010, aunque crecieron las cifras de
créditos vencidos y subié ligeramente el indice de morosidad, en consonancia con lo que
la banca habia previsto, debido a que, a partir del sexto afio del otorgamiento de ese tipo
de créditos, se dificulta mds el reembolso, ya que los pagos se concentran en los sectores de
menores ingresos.

Esta situacién demandé una gestién mds activa para la recuperacién, con incremento de las
visitas a los deudores morosos e inmovilizados, y laborar en varias direcciones para mejorar la
disciplina de pago de la poblacién y de los centros con trabajadores deudores.

Con respecto a la banca nacional, destacan los pasos dados para reducir las limitaciones de
transferencias desde bancos cubanos al exterior, a favor de suministradores extranjeros, y para
continuar avanzando en el restablecimiento de la credibilidad internacional de la economia
cubana, mediante el estricto cumplimiento de las obligaciones financieras que resultan de la
renegociacién de deudas con los principales acreedores.

En cuanto al funcionamiento de los cajeros automdticos, la red crecié ligeramente hasta al-
canzar los 378 aparatos en 2011, con una ligera mejoria en el indice de disponibilidad (86,8%).

De 2007 a la fecha, se registraron incrementos pequefios, pero sostenidos en el nimero de
las tarjetas con banda magnética emitidas en nuestro pais, que pasaron de poco mds de un
millén a mds de 1 677 000, con el consecuente crecimiento de transacciones, sustentado en
una confiabilidad del 99,89% en las operaciones de los cajeros.

Este servicio, uno de los mds utilizados por la poblacién, se vio perjudicado por el hecho de
que el 25% de los equipos que integran la red, llevaban mds de 10 anos de explotaciéon en Cuba.

El funcionamiento del mercado interbancario fue otra de las acciones importantes para el
desarrollo de la economia cubana. El BCC emiti6 una resolucién regulatoria que debia incen-
tivar a los bancos a buscar recursos temporalmente libres dentro del propio sistema bancario,
con el objetivo de que ese mercado funcionara a plena capacidad.

Durante 2011, en el 4mbito de la Superintendencia no solo se trabajé en el cronograma para
la implementacién de la Resolucién 60/2011 sobre el sistema de control interno, sino que se
emitieron seis instrucciones relacionadas con la implementacién de los Lineamientos de la
Politica Econémica y Social de la Revolucién.

Ademis, se efectud el VI Taller de Enfrentamiento al Delito en el Sistema Bancario, y se
realizaron 27 supervisiones in situ, 54 a distancia, basadas en el perfil de riesgos, en tanto los
supervisores regionales visitaron 454 oficinas bancarias.

Durante la reunién de balance del Sistema Bancario Nacional (SBN) del ano 2012 se puso
de manifiesto la necesidad de actuar con mayor diligencia y organizacién para vencer las difi-
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cultades subjetivas y materiales que impedian la prestacién del servicio de éptima calidad que (-‘ { \!} t__]' ' ( ' w)

demandaban la poblacién y las empresas.

La aplicacién de la Nueva Politica Bancaria, que ya habia transitado su primer afio, consti-
tufa la piedra angular en la estrategia para impulsar el desarrollo econémico del pais.

Como parte del periodo concluido, habian sido completados los procesos de reestructuracién
de la deuda externa para propiciar nuevas fuentes de financiamiento y el cumplimiento estricto
de los compromisos contraidos; y se contemplaba la posibilidad de un procedimiento para la
liquidacién de las deudas de las empresas de algunos organismos con los bancos comerciales.

Se alcanzaron indicadores aceptables en el objetivo de trabajo relacionado con el logro de
la estabilidad monetaria y cambiaria como parte del proceso de reordenamiento econémico
del entorno monetario de la economia nacional; asi como en la implementacién de las normas
prudenciales de supervisién bancaria y de control interno en los nuevos escenarios econémicos
y financieros del pais, y el trabajo de prevencién de indisciplinas y ocurrencia de hechos delic-
tivos y de corrupcién.

El tema de la calidad, sin embargo, fue uno de los mds complejos de estabilizar. El creci-
miento notable de los servicios de la banca repercutia de forma negativa en los tiempos y en la
calidad de la atencién a los clientes, especialmente en La Habana, debido a que la demanda de
servicios rebasaba la capacidad de los bancos, lo que evidencié que las estructuras y la organi-
zaci6én de las propias instituciones no resultaban totalmente funcionales y en sintonia con los
cambios que se estaban operando en la economia nacional.

El funcionamiento de los cajeros fue otra arista de servicio con alto impacto en la ciudada-
nia, pues la red se via perjudicada por problemas organizativos y estructurales de las institucio-
nes bancarias que incidian en la atencién a estos equipos, a lo cual se sumarifan los problemas
de mantenimiento debido a la mala planificacién y deficiencias en la compra de piezas de
repuesto, mal funcionamiento de los sistemas de respaldo ante cortes de electricidad, demora
en la atencién a los reportes técnicos y presencia de cajeros obsoletos en la red.

La red habia crecido de 284 equipos en 2007 a 387 en 2012, pero su disponibilidad se habia
visto afectada, reduciéndose de un 90,40% a un 80% en igual periodo. La capital cubana con-
centraba el 75% de la red y 1,2 millones de tarjetas magnéticas.

Esta situacién motivé que la direccion del sistema bancario adoptara un plan de medidas en
el que incluyé la adquisicién en el exterior de 250 cajeros automiticos, destinados a sustituir la
tecnologia obsoleta y a reforzar el servicio en la capital del pais. También se realizé una mejor
gestion en la compra de piezas de repuesto y equipos de respaldo.

En materia de politica monetaria, en 2012 se ejecutaron acciones que posibilitaron contri-
buir a la estabilidad monetaria y cambiaria. Entre otras, se trabajé en las reglas para la emisién
monetaria, en el monitoreo de variables para el andlisis del equilibrio monetario y en la opera-
cién del presupuesto del Estado.

Adicionalmente, el BCC elaboré una propuesta de normas legales sobre la prevencién y
enfrentamiento al lavado de activos y el financiamiento al terrorismo, a partir de las Recomen-

daciones del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI).
Los primeros 70 cajeros automadticos se introa’ujeron

en Cuba en 1997,
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POLITICA CREDITICIA INTERNA CUBANA

A partir del 20 de diciembre de 2011, el Banco Central de Cuba, puso en vigor las resoluciones 99
y 100, relacionadas con los créditos a personas naturales y otros servicios bancarios implementados
por el Decreto-Ley 289, con las cuales inici6 el cumplimiento de los lineamientos vinculados a la
nueva politica crediticia interna, aprobados por el VI Congreso del PCC el 18 de abril de 2011.

Antes de esa fecha, las instituciones financieras recibieron de las instancias correspondientes
del BCC los proyectos de dichas resoluciones, y comenzaron a crear las condiciones necesarias
para su aplicacién, que incluyeron la actualizacién de sus normas y procedimientos, con las
modificaciones o adiciones de los nuevos créditos y servicios a otorgar; la reproduccién de esos
documentos para todas sus dependencias, asi como de las instrucciones, modelos y proformas
para garantizar los servicios bancarios con los prestatarios; la capacitacion del personal nece-
sario en las distintas instancias bancarias, y la adecuacion de oficinas de atencién al publico,
entre otras tareas.

LINEAMIENTO No. 50. Aplicar una politica dirigida, en lo fundamental, a brindar el
apoyo necesario a aquellas actividades que estimulen la produccién nacional, generadoras de
ingresos en divisas o sustituidoras de importaciones, asi como otras que garanticen el desarro-
llo econémico y social.

LINEAMIENTO No. 51. Establecer los mecanismos y condiciones imprescindibles que
garanticen la agilidad en el otorgamiento de créditos y la recuperacién de los mismos.

Para el cumplimiento de los objetivos de este lineamiento, las instituciones bancarias ana-
lizaron permanentemente las estructuras de las sucursales para hacerlas méds funcionales, en
correspondencia con las nuevas exigencias, asi como también revisaron y modificaron sus pro-
cedimientos crediticios.

Para agilizar la tramitacion de las solicitudes de crédito, se actualizaron las facultades otorgadas
a las sucursales para la aprobacién de los financiamientos por tipos de actividades. Ademds, con
relacion a la recuperacion de los préstamos, en la reestructuracién de las deudas de determinados
clientes, como las de los productores azucareros y de las UBPC de la agricultura, se identificaron
fuentes de financiamiento externas a los deudores para garantizar la amortizacién de estas.

El reordenamiento de estas deudas permiti6 aprobar nuevos financiamientos a las activida-
des productivas senaladas, pero bajo andlisis de riesgo mds rigurosos.

No obstante, los pasos de avance logrados en el mejoramiento de las normas y procedimien-
tos crediticios aplicados a las personas juridicas, estos debian continuar adecudndose a los
cambios estructurales y productivos que se llevaban a cabo en el sistema empresarial estatal, a
partir de los lineamientos aprobados en esa direccién por el VI Congreso del PCC.

Ademis, debian incluirse algunas variantes en los mecanismos para el otorgamiento y re-
cuperacién del crédito, que impidieranla presencia de algunos factores o que atenuaran sus
efectos negativos, como:

1. Inadecuada estimacién de los flujos de entradas y salidas de efectivo por parte de los
prestatarios, a partir de los cuales se fijan las disposiciones y plazos de amortizacién de los
préstamos aprobados.
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2. Distorsiones en los resultados de los indicadores financieros calculados por las sucursales ban-
carias para la evaluacién de las solicitudes de crédito de determinadas entidades estatales, a partir de
estados financieros presentados por las mismas, afectados por deficiencias en sus registros contables.

3. Autorizaciones de préstamos con garantias que han resultado insuficientes para la recu-
peracion en la fecha de vencimiento de los préstamos otorgados, como los saldos en moneda
nacional de las cuentas corrientes o depésitos en las cuentas colaterales de los prestatarios, por
la reduccién de los niveles de ingresos previstos por estos, debido en muchos casos por los in-
cumplimientos de los contratos de compraventa firmados con sus deudores.

4. Aprobacién de renegociaciones o reestructuraciones de deudas a entidades que debieron man-
tenerse o registrarse, segun el caso, como préstamos vencidos, por el deterioro de la salud financiera
de las mismas, para obligarlas a que apliquen las medidas necesarias para mejorar esta situacion.

Aungque los bancos tenfan creadas —sobre la base de su ganancia— las provisiones necesarias para
cubrir los distintos niveles de riesgo existentes en sus activos crediticios, determinadas a partir de
las regulaciones establecidas por la Instruccién No. 34 de 2006 del BCC, en la que se dispone su
actualizacién periddica basada en los resultados de la clasificacién a los clientes, en la prictica su
utilizacién era reducida.

Por el contrario, el banco se sometia a continuos procesos de renegociacion o reestructuracion,
cuyos resultados, en ocasiones, se complicaban por el deterioro de la situacién financiera de los
prestatarios, principalmente en las entidades agropecuarias, por afectaciones productivas oca-
sionadas por eventos climatolégicos adversos, plagas y enfermedades, restricciones en los abas-
tecimientos de los insumos productivos y cambios de estructura empresarial, entre otras causas.

Por ejemplo, a partir de 2011 las deudas fuera de término de los productores y entidades
estatales vinculadas a la agroindustria azucarera se reestructuraron por varios afios, pagaderas
a partir de fondos presupuestarios creados por el MFP: uno, como resultado de la aplicacién
de un impuesto sobre utilidades por las ventas de cana a todos los productores, por un plazo de
hasta 20 anos, y otro, a partir de los ingresos obtenidos por la comercializacién de una parte
de los aziicares crudo y refino a precios diferenciados.

LINEAMIENTO No. 52. Incrementar y diversificar la oferta de créditos a la poblacién para la
compra de productos y servicios, teniendo en cuenta las garantias exigidas por los bancos, la capa-
cidad de pago, un adecuado equilibrio monetario y los indicadores macroeconémicos planificados.

A partir de su Resolucién No 97 de 1998, el BCC establecié nuevas normas sobre la conce-
sién de préstamos en moneda nacional a las personas naturales, a otorgar por parte del BPA,
BANDEC y Metropolitano S.A.

Para garantizar los programas sociales priorizados por el Estado, y en el marco del Programa
Energético Nacional, a partir de 2006 se puso en vigor el otorgamiento de créditos sociales a la
poblacién, que se concedieron para la compra de los equipos electrodomésticos.

Poco tiempo después, y mediante la Resolucion 26/2007 del BCC, el BPA, BANDEC y BAN-
MET fueron autorizados a conceder los créditos sociales a las personas naturales vinculadas labo-
ralmente, entre otros sujetos, en virtud de las solicitudes presentadas por estos a través del centro
de pago de las entidades donde laboraban.

Para las personas naturales cubanas autorizadas por el Articulo 2 del Decreto-Ley No 289 a
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acceder a las nuevas ofertas de crédito, y a partir de las regulaciones contenidas en las citadas
resoluciones 99 y 100 de 2011 del BCC, las direcciones de los bancos autorizados por el Banco
Central de Cuba establecieron los procedimientos crediticios para el otorgamiento, control y
recuperacion de los créditos siguientes:

a) Créditos a personas naturales autorizadas a ejercer el trabajo por cuenta propia y a otras
formas de gestién no estatal (OFGNE).

b) Créditos para los agricultores pequefios que acrediten legalmente la tenencia de la tierra.

¢) Créditos para las personas naturales para la compra de materiales de construccién o pago
del servicio de mano de obra para acciones constructivas.

d) Créditos para bienes duraderos, destinados a la compra de viviendas, otros inmuebles o
medios de transporte.

e) Créditos para el consumo, destinados a la compra de bienes del hogar y para la satisfaccién
de necesidades.

Con independencia de que las personas naturales que solicitaran estos préstamos estuvieran
obligadas a presentar a la sucursal del Banco la proforma de solicitud y la documentacién legal
e informativa, segun las actividades que realicen, el BCC dicté las disposiciones generales y
otras regulaciones vinculadas a esos préstamos.

Principales disposiciones y regulaciones

1. Hacer el andlisis de riesgo a los deudores, establecido por el Decreto-Ley No. 289 que in-
cluye, entre otros factores, posibles fuentes de amortizacién y capacidad de pago del solicitante,
asi como la situacién del pago de otras obligaciones contraidas por este. 2. Pactar la cuantia y
plazos de amortizacién de los préstamos autorizados, sobre la base del nivel de riesgo del pres-
tatario. 3. Exigir las garantias previstas en la legislacién vigente o conforme a la prictica ban-
caria, en correspondencia con las caracteristicas de cada préstamo. 4. Fijar mediante contrato
los términos y condiciones del préstamo autorizado a cumplir por ambas partes. 5. Otorgar el
crédito para la adquisicién de bienes comercializados en moneda convertible, considerando la
tasa de cambio vigente para la poblacién para la compra de esa moneda. 6. Otorgar los créditos
en efectivo o mediante la emisién de cheques de gerencia u otros instrumentos de pago auto-
rizados por el BCC en sus normas de cobros y pagos. 7. Aplicar a los créditos a otorgar por
las instituciones financieras los rangos minimos y mdximos de intereses autorizados por el
BCC, segtin la coyuntura econémica. 8. Autorizar por escrito al banco por parte de los presta-
tarios que posean cuentas, de modo irrevocable, a debitar automdticamente el importe de cual-
quier deuda vencida parcial o total con el banco, o con otra institucién bancaria del sistema
bancario nacional. 9. Autorizar que cada prestatario pueda abrir y operar una cuenta corriente
en CUP y en CUC, en la sucursal donde radica, con depésito inicial minimo de 500.00 CUP
0 50.00 CUC, segun corresponda. 10. Fijar importes minimos para el otorgamiento de cada
tipo de préstamo y plazos méximos para la amortizacién de los mismos.

Como un objetivo de trabajo cumplido parcialmente, fue analizada en 2012 la implementacién
de la politica crediticia asociada al sector estatal y no estatal en los nuevos escenarios econémicos,
a partir del Decreto Ley No 289. El financiamiento destinado a la economia crecié significativa-
mente respecto al otorgado en 2011, con montos importantes destinados al sector agropecuario,
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en cumplimiento de la politica estatal para estimular la produccién de alimentos.

Al cierre de 2012, al amparo de la Nueva Politica Bancaria, fue analizado por BPA, BAN-
DEC y Banco Metropolitano, un total de 120 236 solicitudes de créditos, de las cuales el
88,7% fue aprobado por un monto de 797 978 378, 60 pesos.

La revisién de las estadisticas evidencié que, durante el primer ano de ejecucién de la nueva
politica, la mayor cantidad de las solicitudes de crédito fue para adquirir materiales de la cons-
truccién (90,8% del total), en tanto fueron presentadas muy pocas solicitudes por los TCP,
pese a ser un sector en desarrollo.

Entre las medidas adoptadas para incentivar el acceso de ese sector a los financiamientos
bancarios, figuré la diferenciacién del tratamiento del TCP segtn el tipo de actividad que
realiza, y la busqueda de mecanismos que den facilidades a los que se incorporan.

Con respecto a la politica crediticia que implementa el SBF de manera general, al cierre
de 2018, la ejecucion de los créditos por los diferentes sectores mostré un decrecimiento del
13.0% en relacién con igual periodo del ano anterior.

Los tnicos incrementos de los financiamientos ejecutados se reportaron en los créditos a
los damnificados con un 73.9%, y en el sector cooperativo agropecuario con un 2.4%. Los
mayores decrecimientos en los créditos ejecutados se registraron en las cooperativas no agro-
pecuarias con el 54.6%, y los trabajadores por cuenta propia TCP) y otras formas de gestion
no estatal (OFGNE) con el 40.9%.

En 2016 se efectuaron 86,9 millones de operaciones por caja (3,8% mds que en 2015), 89,8
millones de operaciones por cajeros automdticos (20.5 % mds) y 93,1 millones transacciones
con tarjetas, 20% mds que el afo pasado.

Asimismo, llegaron a 3,3 millones las tarjetas magnéticas activas, gracias a las mds de 600
mil emitidas en el lapso que se analiza.

En el alto nivel de actividad bancaria registrado, estin incluidas también las 708,119 operaciones
realizadas por la banca telefénica, el pago de las prestaciones de la seguridad social al 59% de los
jubilados del pais, y el cobro de impuestos al 100% de los trabajadores por cuenta propia (TCP).

Con respecto a la politica crediticia, se indicé que, desde el 20 de diciembre de 2011 hasta
el cierre de diciembre de 2016, se habian otorgado 10 772, 6 millones de pesos en financia-
miento a las personas naturales, fundamentalmente para financiar la compra de materiales de
construccién (92% de los créditos ejecutados). Solo en 2016 se ejecutaron 4 032,4 millones de
pesos, lo que representa un crecimiento del 27.8%.

Al cierre de diciembre de 2016, el indice de morosidad de los créditos otorgados bajo la
Nueva Politica Bancaria fue de 1.6%. El informe de balance de ese ano precisa que los TCP
se beneficiaron con financiamientos por 734, 3 millones de pesos (incremento del 77.5% con
respecto a 2015) y por la apertura de 66 514 cuentas.

En cuanto a las 390 cooperativas no agropecuarias (CNA) constituidas hasta 2016 (213 de ellas
en La Habana) operan cuentas corrientes en pesos, y 144 en CUC. Desde el inicio de la experien-
cia, en julio de 2013, hasta diciembre, las CNA realizaron 481 solicitudes de créditos por un valor
total de 380.2 millones de pesos, de los cuales 352.2 millones fueron aprobados por los bancos.

Solo en 2016 se ¢jecutaron créditos por 166.4 MMP, de los cuales 78.1 MMP fueron para

inversiones.
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EL TRABAJO POR CUENTA PROPIA

Como parte de la actualizacién del modelo econémico cubano, se aprobé un grupo de linea-
mientos dirigidos al incremento del trabajo por cuenta propia como otra forma de gestién en
la produccién de bienes y servicios, y como una fuente alternativa de empleo.

Entre dichos lineamientos, se encuentran:

* Lineamiento No 2. El modelo de gestién reconoce y promueve, ademds de la empresa
estatal socialista, que es la forma principal de la economia nacional, las modalidades de la
inversién extranjera previstas en la ley (empresas mixtas, contratos de asociacién econémica
internacional, entre otras), las cooperativas, los agricultores pequefios, los usufructuarios, los
arrendatarios, los trabajadores por cuenta propia y otras formas, todas las que, en conjunto,
deben contribuir a elevar la eficiencia.

* Lineamiento No 53. Prestar los servicios bancarios necesarios, que incluyan el otorgamien-
to de créditos al sector que opera bajo formas de gestién no estatal, para contribuir a su ade-
cuado funcionamiento, estudiando la creacién de cuentas de capitalizacién para la adquisicién
de equipamiento y otros destinos.

* Lineamiento No 168. Ampliar el trabajo en el sector no estatal, como una alternativa mds
de empleo, en dependencia de las nuevas formas organizativas de la produccién y servicios que
se establezcan.

El éxito de estos lineamientos requeria establecer politicas publicas que definan las normas
para su implementacién. Dentro de la politica crediticia en relacién con este tema, se estableci6
como uno de sus principios lo siguiente:

* La oferta de crédito a la poblacién y a las otras formas de gestién no estatal (OFGNE)
debe incrementarse y diversificarse en la medida que las condiciones econdmicas y financieras
del pais lo permitan, garantizando el adecuado equilibrio monetario y el cumplimiento de los
indicadores macroeconémicos planificados.

Si bien la figura de los trabajadores por cuenta propia (TCP) surge en nuestra economia en
los afnos 90, el acceso de los mismos al crédito y a otros servicios bancarios no empieza a mate-
rializarse hasta la aprobacién de las politicas anteriormente mencionadas, mediante la entrada
en vigor el 20 de diciembre de 2011, del Decreto-Ley No 289 «De los créditos a las personas
naturales y otros servicios bancarios», del Consejo de Estado, y las resoluciones 99, 100 y 101
de 2011 del Banco Central de Cuba.

A partir de ese momento, los bancos comerciales comenzaron la prestacién de servicios ban-
carios a un nuevo segmento, lo que representé un reto en cuanto al disefio de los mismos y la
preparacién requerida para el propio personal bancario, falto de experiencia en el otorgamiento
de créditos a este sector.

Para ese momento, en el pais ya existian 469 000 trabajadores por cuenta propia, cuando al inicio
del proceso apenas habia 157 000, pero desde diciembre de 2011 hasta la fecha se habian ejecutado
solamente 5 942 créditos y abierto 24 654 cuentas corrientes por los trabajadores por cuenta propia
y otras formas de gestién no estatal.

El1 20 de diciembre de 2011 quedaron establecidos los principios y procedimientos generales de
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la Nueva Politica Bancaria que regulaban los créditos y otros servicios bancarios para las personas
naturales, incluidos los trabajadores por cuenta propia, al entrar en vigor el Decreto Ley No. 289
“De los créditos a las personas naturales y otros servicios bancarios”, del Consejo de Estado y las
resoluciones 99, 100 y 101 de 2011 del Banco Central de Cuba.Por primera vez se concedian en
el pais créditos a las personas naturales autorizadas a ejercer el trabajo por cuenta propia y otras
formas de gestién no estatal, para financiar la compra de bienes, insumos y equipos, y para cual-
quier otro fin que contribuyera al adecuado funcionamiento de la actividad.

Entre los elementos mds importantes del marco regulatorio de la Nueva Politica Bancaria,
estaba la ratificacién de que las instituciones financieras, para conceder créditos a estos sujetos,
realizarian un andlisis de riesgo.

A tres afos de la implementacién de la Nueva Politica Bancaria, las normas y procedimien-
tos que se emitieron fueron sometidos a una revisién permanente por parte de la direccién del
sistema bancario.

Desde que se inicié la Nueva Politica Bancaria y hasta el cierre de julio de 2015, se habian
ejecutado 471 161 créditos por un importe total de 5,169.6 MMP.

En el caso de los trabajadores por cuenta propia y otras formas de gestion no estatal, hasta la
fecha se habian ejecutado 5 942 créditos, lo cual significa que solamente un 1,3% de la cantidad
de trabajadores por cuenta propia existentes en el pais han tenido acceso a créditos bancarios.

Los créditos ejecutados por los diferentes propésitos aprobados en el Decreto Ley No. 289 “De los
créditos a las personas naturales y otros servicios bancarios”, se comportaron de la siguiente manera:

Los créditos ejecutados a los trabajadores por cuenta propia y a otras formas de gestién no
estatal ascendieron a 66,1 MMP; y representaban solo el 3,3% del total de créditos ejecuta-
dos al amparo de la Nueva Politica Bancaria.

De acuerdo con lo establecido en la Nueva Politica Bancaria, Banco Metropolitano, Banco
Popular de Ahorro (BPA) y Banco de Crédito y Comercio (BANDEC) fueron los encarga-
dos de otorgar estos nuevos créditos, ademds de abrir cuentas corrientes en pesos cubanos
o pesos convertibles para que dichos negocios puedan emitir y recibir los instrumentos de
pagos establecidos.

Los bancos vinculados a los financiamientos a los TCP realizaron un grupo de acciones que
han incidido en un mayor uso de los créditos, entre las que se destacan:

- Se habilitaron en las localidades de mayor demanda de solicitudes de crédito, y se crearon
dreas especializadas.

- Se evaluaron y tomaron medidas sobre el servicio en las oficinas bancarias.

- En todos los bancos se realizaron programas de capacitacién para los especialistas de las su-
cursales, con vistas a elevar su conocimiento y preparacién en la atencién de los trabajadores por
cuenta propia y las otras formas de gestién no estatal.

En la poca utilizacién de los créditos incidian otros factores como el hecho de que los trabajadores
por cuenta propia acudian a otras fuentes de financiamiento que no requieren mucha fundamenta-
cién, lo cual compite con los financiamientos bancarios.

También estd presente una actitud cautelosa de los cuentapropistas ante la posibilidad de
endeudarse con el banco.
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En el encarecimiento del crédito influye el débil desarrollo del mercado mayorista para la
adquisicién de insumos, y que en su mayoria se venden en el mercado minorista en pesos con-
vertibles, y al tipo de cambio vigente, esto implica un alto importe de los mismos, lo cual afecta
la capacidad de pago de los solicitantes.

Para continuar impulsando el principio de la politica crediticia aprobada de incrementar la
oferta de crédito a las otras formas de gestién no estatal, en el segundo semestre de 2014, el
BCC creé un grupo de trabajo dirigido por la Direccién de Anélisis de Instituciones, en el cual
participaban directivos de todos los bancos comerciales, que trabajan en la elaboracién de una
estrategia para el desarrollo de la bancarizacién de los trabajadores por cuenta propia.

Ademis, se desarrollaron de manera puntual un grupo de acciones formativas inmediatas para
adquirir mds conocimientos especializados en las microfinanzas, tales como misiones de trabajo
a bancos de otros paises y seminarios impartidos por organismos econémicos latinoamericanos.

ACCIONES PARA FOMENTAR EL SECTOR AGROPECUARIO

Incrementar la produccion de alimentos constituye una necesidad imperiosa de nuestro pais,
por lo que el tema ha sido enfocado con toda crudeza no solo en las dltimas sesiones de la
Asamblea Nacional del Poder Popular, sino en los debates del 6to. y 7mo. congresos del Parti-
do, y aparecen en el contenido de gran parte de los Lineamientos.

Teniendo en cuenta que el Lineamiento 50, dentro de la politica monetaria, se orienta «Apli-
car una politica crediticia dirigida, en lo fundamental, a brindar el apoyo necesario a aquellas
actividades que estimulen la produccién nacional, generadoras de ingresos en divisas o susti-
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tuidoras de importaciones, asi como otras que garanticen el desarrollo econémico y social».

A inicio de 2016, se anadieron modificaciones importantes que responderian a potenciar este
sector dentro de los cambios derivados de la actualizacién del modelo econémico.

En concreto se adoptaron nuevas decisiones dirigidas a resolver muchas de las inquietudes
expresadas en el proceso de andlisis del funcionamiento y resultados productivos y econémicos
en las unidades productivas agropecuarias efectuado a mediados del 2015.

Durante ese proceso aflord la existencia de trabas y dificultades cuya solucién es de compe-
tencia nacional. Entre ellas figuran algunas relacionadas con precios, impuestos, suministros,
y otras que atafen directamente a la banca, entre ellas, la consideracién de que son altos los
intereses que se aplican a los créditos solicitados para las producciones agropecuarias, y que los
plazos de amortizacién de los créditos bancarios que se solicitan para el desarrollo de la ganade-
ria —incluyendo el ganado mular—y los cultivos permanentes, no estaban en correspondencia
con el periodo de recuperacién de estas inversiones.

Por otra parte, se constatd la existencia nuevamente de créditos vencidos en el 29,4% de las UBPC,
alas que se les renegociaron todas las deudas sin respaldo en el 2012, debido al mal funcionamiento,
y otros problemas de indole objetiva y subjetiva.

Con el objetivo de incentivar la produccién agropecuaria, el 21 de enero de 2016, el Banco
Central de Cuba emitié la Resolucién No. 7, la cual establecia facilidades en los términos y condi-
ciones de los financiamientos que se otorgarian a todas las formas productivas vinculadas a ramas
y programas priorizados por el Gobierno.

En las formas productivas de este sector se incluyeron las empresas y granjas estatales, las uni-
dades bdsicas de produccién cooperativa (UBPC), las cooperativas de produccién agropecuarias
(CPA), las cooperativas de crédito y servicios (CCS) y los productores individuales.

En cuanto a los cultivos, se consideraron las producciones de boniato, malanga, yuca, pldtanos,
papa, arroz, maiz, frijoles y sorgo, asi como también los programas de desarrollo de la ganaderia
vacuna, bufalina y avicola.

Esta resolucién establecié plazos mds largos, periodos de gracia y tasas de interés preferenciales
en los créditos que se otorgarfan a todas las formas productivas de la agricultura mencionadas.
Es apropiado senalar que la disminucién de las tasas de interés fueposible a partir de los recursos
presupuestarios del Fondo de Desarrollo del Ministerio de Finanzas y Precios, que asumié un
porcentaje de las tasas de interés de los créditos.

A su vez, esto permitié que los bancos pudieran aplicar tasas mds favorables a los sujetos de
crédito sin afectar su rentabilidad.

Al cierre de agosto de 2016, los productores se beneficiaron por conceptos de tasas
de interés en un importe de 4 millones 528 mil 871 pesos. Los sujetos de créditos mds
beneficiados fueron las empresas, con el 44,9%, seguido de las UBPC con el 26,6%.

En el caso de la prima de seguro, el monto pagado por el fondo de desarrollo as-
cendié a 17 millones 993 mil 379 pesos. En este mecanismo fueron los agricultores
independientes los mayores beneficiados. El producto mds favorecido, por su nivel de
utilizacién, sigue siendo el arroz, seguido del pldtano.
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MERCADO INTERBANCARIO

En el ano 2011 se emite la Resolucién No. 91 del BCC, con el objetivo de estipular los princi-
pios generales que regirian el funcionamiento del Mercado Interbancario (MIB), estructurado
mediante un mecanismo de canal corredor, que establecia un Servicio Permanente de Crédi-
tos, cuya tasa (I'T) es el techo del corredor.

La nueva facilidad, ofrecida por el BCC para el otorgamiento de créditos de muy corto plazo
a los bancos, se basaba en el sobregiro automdtico de sus cuentas corrientes en el BCC y debia
ser cubierto en un plazo de tres dias hdbiles. Ademads, establecia el Servicio Permanente de
Depésitos, cuya tasa era el piso del corredor (IP). Inicialmente la tasa de las inversiones de los
bancos en Deuda Publica servia como piso del canal corredor.

En el articulo «Breve historia del MIB en Cuba», publicado en la revista del BCC No. 1 del
ano 2018, de la autoria del Dr. Carlos Lage Codorniu y de la Lic. Claudia Maria Acosta Acosta
se explica que, aunque quedaron regulados los principios que regirian su funcionamiento, en
realidad no se crearon los mecanismos e incentivos para su marcha en la préictica y por tanto en
esta etapa no se registraron operaciones en el mercado. No obstante, valoran que la emisién de las
regulaciones significé el primer impulso para el desarrollo de los mercados financieros en Cuba.

«Si bien el sistema bancario (en su conjunto) tenia excesos de liquidez, cuando un banco
necesitaba financiarse vendia Deuda Publica al BCC. Ello representaba una fuente de emisién
fuera del control del BCC y una subutilizacién de la liquidez del sistema. Adicionalmente,
existian otros mecanismos en el sistema financiero que constituian fuentes implicitas de finan-
ciamiento para algunos bancos», explicaban los especialistas.

Con el ordenamiento monetario del BCC llevado a cabo entre 2010 y 2012 se comenz6 la
eliminacién de estos mecanismos pues no permitian generar los incentivos adecuados para
garantizar la operatoria del mercado.

En diciembre de 2014 se inicia un periodo de prueba orientado a promover las primeras
operaciones, valorar las mejores pricticas de funcionamiento del mercado y capacitar a las
tesorerias de los bancos y del BCC.

La primera norma emitida con este propdsito indicaba la eliminacién del mecanismo de
compraventa de Deuda Publica, para generar los incentivos, estabilizar la emisién primaria y
eliminar una fuente de emisién no controlada por el BCC.

A partir de este momento, pasé a manos del BCC la gestién del nivel general de liquidez, mientras
que qued6 como responsabilidad de los bancos su gestién individual.

Entre 2015 y 2016, el MIB funcioné de forma experimental, con la asesorfa directa del BCC.
Operaba en pesos cubanos y participaban todos los bancos del sistema. Las transacciones de
fondos se realizaban a través de préstamos, los cuales en primera instancia no contaban con
garantias. Los participantes interesados en alguna operacién notifican en el sistema sus ofertas
de acuerdo con sus necesidades: tipo de oferta, monto, tasa y plazo.

El calce de las operaciones se realizaba segtin el orden temporal en que fueran ingresadas, siem-
pre y cuando los pardmetros permitieran la posibilidad de calce. Los calces se realizaban con la
mejor oferta del mercado. Los participantes podian modificar sus ofertas cuantas veces desearan.
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Los resultados del periodo de prueba revelaron el comportamiento como mercado mayorista:
se transaron montos cada vez mayores a plazos cada vez menores; la visualizacién de problemas
generales y particulares del sistema; y la importancia del entrenamiento paulatino de especialistas
y directivos, tanto del BCC como de los bancos comerciales en la conduccién de estas operacio-
nesEl tnico indicador que no reflejaba un comportamiento coherente era la tasa de interés.

En su andlisis los investigadores explican que por un lado, la tasa promedio del mercado era
muy voldtil, y por el otro lado, no siempre reflejaba los problemas reales de excesos o déficits
de liquidez del mercado.

Las razones de esto, que limitaba el funcionamiento del MIB, se basaban en la segmentacién
de la actividad bancaria, los financiamientos al Presupuesto porque implican una demanda
muy grande y aislada de fondos para el sistema financiero, la dualidad monetaria pues dificul-
taba la senalizacién de la liquidez interbancaria sobre bases objetivas y limitaba la participacién
de bancos del sistema que no operaban en pesos cubanos; y la intervencién del BCC, que adn
no contaba con instrumentos para intervenir en el mercado ante problemas de iliquidez.

En resumen, en esta etapa se lograron generar los incentivos de demanda, pero no existian
instrumentos para actuar ante shocks de oferta.

En 2017, justo el mismo afo en que fue nombrada en el cargo de Ministra Presidenta la compane-
ra Irma Margarita Martinez Castrillén, primera mujer en dirigir el Banco Central de Cuba, se deci-
dié poner fin al periodo de prueba del MIB vy se aprobaron nuevos cambios en su funcionamiento:

1. Estandarizacion de los plazos para las negociaciones del MIB. Resultaron establecidos
ocho plazos: 1, 3, 5, 7, 10, 30, 45 y 60 dias.

2. Establecimiento de ofertas de forma anénima. Se estableci6 con el fin de promover que la ma-
yor parte de las negociaciones se realicen dentro del mercado, pues permite visualizar de una mane-
ra mds transparente las tasas a las que estdn dispuestos a captar o invertir los agentes en el mercado.

3. Autorizacién automdtica de débitos. Con el objetivo de dar mayor operatividad y garantias
a los financiamientos interbancarios, se estableci6 explicitamente la autorizacién por los bancos
al BCC, del débito automdtico para la realizacién de las operaciones en el MIB.

4. Eliminacién del mecanismo de ajuste automdtico. Previamente, cuando los bancos tenfan
ofertas similares que diferian en las tasas de interés a la hora de cierre del mercado, el operador
del MIB las calzaba automdticamente, utilizando la tasa promedio.

5. Creacién del Subcomité de Liquidez Interbancaria. En marzo de 2017, mediante la Re-
solucién 29, se cre6 en el BCC el Subcomité de Liquidez Interbancaria, el cual sesionaria con
una frecuencia semanal, con la participacién de varias 4reas.

En 2017 el BCC compré toda la Deuda Publica en poder de los bancos, lo cual incrementé
los excesos de liquidez existentes. Para esterilizar los excesos resultantes de esta operacién, co-
menzaron a realizar semanalmente subastas de Depdsitos de Regulacién Monetaria (DRM),
un instrumento mediante el cual el BCC regularia los excedentes de liquidez en el mercado
de dinero, con el fin de alcanzar su objetivo operacional de politica monetaria.

La puesta en funcionamiento, regulacién y desarrollo del mercado interbancario en Cuba
significé un importante paso de avance en el ordenamiento monetario del pais y en las accio-
nes orientadas a transitar paulatinamente hacia el desarrollo de otros mercados financieros y la
utilizacién de estos como principal espacio de actuacién de la politica monetaria.
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MERCADO CAMBIARIO EN CUBA

Las particularidades sui generis de la economia cubana, a las que ya se ha hecho referencia en ante-
riores en especial, la presencia de doble circulacién monetaria (pesos cubanos y pesos convertibles), y
la segmentacién de mercados (estatal y poblacién), influyen en la expresién del mercado cambiario.

La situacién del mercado cambiario cubano puede ser dividida en dos etapas. La primera, que
abarca de 1994 a 2003, llamada etapa de dolarizacién parcial, donde junto al peso cubano se le-
galiz6 la circulacién del délar. Durante estos afios se permitié a una serie de entidades funcionar
directamente en ddlares, logrando un mayor dinamismo y convirtiéndose en un sector emergente.

Mientras, en el sector de la poblacién se recaudaban los délares que entraban por concepto
de remesas a través de la red de ventas minoristas en ddlares. En todo este periodo se mantuvo
una dualidad cambiaria, pues el segmento estatal funcionaba a un tipo de cambio fijo uno por
uno entre la moneda nacional y la unidad de divisa extranjera expresada en délares; en el seg-
mento de la poblacién este tipo de cambio era el de CADECA, producto de una combinacién
de relaciones de mercado e intervencion estatal.

A partir de 2003 comenzd el proceso de desdolarizacién institucional, mediante el cual se
sustituyd la circulacién del délar por un nuevo signo monetario nacional, el peso convertible.
De esta forma, se entra en un esquema donde se mantiene la doble circulacién monetaria, pero
esta vez basada en dos signos monetarios nacionales, manteniéndose la segmentacién entre
poblacién y sector estatal, principalmente por la diferenciacién de tasa de cambio.

Por una parte, estd el sector estatal, donde las operaciones cambiarias con las divisas se rea-
lizaban a través del peso convertible a un tipo de cambio uno a uno, y paralelamente, existian
operaciones cambiarias también uno a uno entre las dos monedas nacionales. Debido a la exis-
tencia de controles cambiarios, el acceso a las divisas se daba de manera centralizada a través
de las asignaciones planificadas.

En el sector de la poblacién existian, por un lado, las operaciones que se hacian con el peso
convertible uno a uno con respecto al délar, y por otro, estaban las operaciones entre el peso
cubano y el peso convertible 24 a 1.

Asimismo, la poblacién hacia uso de las dos monedas nacionales para acceder a los dos cir-
cuitos de circulacién mercantil establecidos.

Estas caracteristicas hacfan del entorno monetario un elemento sumamente particular de la
economia cubana, el cual juega un papel fundamental no solo como elemento de equilibrio
monetario, sino también redistributivo a lo interno de la poblacion.

Un movimiento de la tasa de cambio entre el peso cubano y el peso convertible representa
en la prictica una variacién del poder adquisitivo de la poblacién; de ahi la importancia que
se le ha dado durante estos tltimos afios, y que sea uno de los objetivos fundamentales de la
politica monetaria cubana.

Cuba fue transitando de una politica monetaria enfocada en el control de la liquidez en ma-
nos de la poblacién correspondiente al periodo anterior a la crisis de la década de los 90, hacia
un esquema con posterioridad a la crisis enfocado en el control de la inflacién agro informal y
el mercado cambiario de la poblacién.
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En el periodo de dolarizacién parcial de la economia (1994-2003), el objetivo principal radi-
caba en la captacién de divisas, y en el control y estabilizacion del tipo de cambio, el cual llegé
a ubicarse a 140 pesos cubanos por délar. En este contexto, la volatilidad del tipo de cambio
afectaba negativamente la estabilidad de precios.

De esta forma, se utilizé el control de tipo de cambio como un ancla para detener el aumento
de los precios en la etapa mds dura de la crisis. Ya para finales de la década de los 90, la tasa de
cambio habia logrado estabilizarse en torno a los 20 pesos cubanos por ddlar.

Durante toda esta etapa el régimen cambiario presente en el mercado cambiario era de flo-
tacién sucia, pues se dejaba fluctuar relativamente el tipo de cambio, pero sin permitir que se
saliera de determinadas bandas, las cuales dependian de la situacién de la economia y no eran
definidas explicitamente.

La fluctuacién de la tasa de cambio era una valiosa informacién, pues daba muestras del equi-
librio monetario de la economia cubana. Cada vez que la tasa tendia a subir, era muestra de que
se necesitaba retirar dinero de la circulacién para evitar esta tendencia o aumentar la venta de
productos en moneda nacional, para lo cual era utilizado el Ministerio de Comercio Interior.

A partir de 2003, con el proceso de desdolarizacién institucional, con la introduccién del
peso convertible, las operaciones cambiarias de la poblacién se dividieron en los dos grupos a
los que ya hicimos referencia.

Por un lado, estaban las operaciones entre el peso convertible y las divisas, con tipo de cambio
fijo y una libre convertibilidad, mientras que por el otro existian las operaciones entre ambas
monedas nacionales, que en el caso de la poblacién, ocuparian ahora el papel que tenfan las ope-
raciones entre los pesos cubanos y los délares de la etapa anterior.

En este tltimo caso, el régimen cambiario fue adquiriendo un caricter cada vez mds fijo. Un
movimiento de esta tasa de cambio actuaba en la prictica como un aumento o disminucién de
los precios de estos productos; de ahi la importancia que se le dio y que se decidiera pasar a un
régimen cambiario fijo.

Sin embargo, los desequilibrios monetarios que se pudieran producir, ya no se hacian evidentes
en el movimiento del tipo de cambio (como si pasa en el caso de los precios), debido a que este ha
pasé a ser controlado por el BCC.

La operatoria del mercado cambiario de la poblacién durante estos afios, desempefié un papel

fundamental en la estabilidad y credibilidad tanto del peso cubano, como del peso convertible.
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SUPERVISION FINANCIERA VS. LAVADO DE DINERO
Y FINANCIACION AL TERRORISMO

Hasta el afio 2019 se publican mds 107 normas encaminadas a fortalecer la disciplina del mer-
cado, evitar el uso indebido de los servicios bancarios y a hacer cumplir las obligaciones de las
instituciones financieras y oficinas de representacién establecidas en el pais.

El Superintendente regula el monto de reservas de capital en las instituciones, el coeficiente
de solvencia, que en el caso de Cuba se fija en un minimo del 15% (entendido como la relacién
entre el capital y los activos ponderados por riesgos de crédito, de mercado y operacional); pro-
pone y monitorea la estrategia contra el delito y la corrupcién en el Sistema, asi como la relativa
a la gestion de los riesgos inherentes a la actividad financiera (crédito, liquidez, de mercado,
tasa de interés, reputacional, entre otros).

Estd expresamente autorizado para emitir las normas de prevencién y enfrentamiento al lavado
de activos, el financiamiento al terrorismo y a la proliferacién de armas de destruccién masiva.

Inicialmente, las normas prudenciales se armonizan con los postulados de la denominada
Basilea I y se estructura el esquema de supervisiones in situ y a distancia. A finales de 2006 se
actualiza la normativa y en el ano 2008 se promueve un diagnostico encargado a un equipo de
expertos participantes en la modernizacién evolutiva que posibilita el cambio.
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En 2017 se cierra la brecha residual en el enfoque regulatorio y de supervisién aplicable res-
pecto a la red internacional, considerando las particularidades, estructura y sistema econémico
del pais. Las principales regulaciones se encaminan a establecer:

1. La informacién y exposicion de los estados financieros para todo el Sistema mediante un
plan de cuentas minimas uniforme.

2. La gestién y control del riesgo de liquidez con aplicacién de pruebas de estrés.

3. El incremento de la Reserva Legal para contingencias.

4. Las normas para el otorgamiento, control y recuperacién de los financiamientos y poli-
tica de provisiones para las entidades juridicas, personas naturales y los créditos sociales y los
dirigidos a los trabajadores por cuenta propia y personas autorizadas a ejercer otras formas de
gestién no estatal.

5. El tratamiento y gestién del Riesgo Soberano.

6. La adecuacién del capital (autoevaluacién) en las instituciones financieras.

7. El fortalecimiento del control interno.

8. La Gesti6n Integral de Riesgos.

Ademis, se establecen las pautas respecto a los objetivos estratégicos y las metas anuales de
la Estrategia para la prevencién y enfrentamiento a los hechos delictivos y manifestaciones de
corrupcidn; indicaciones para detectar flujos financieros provenientes de entidades y organiza-
ciones terroristas; sobre la informacién adicional a los reportes de operaciones sospechosas; las
declaraciones publicas del GAFI, entre otras.

Las instituciones financieras elaboran sus propios acercamientos respecto a la adecuacién del
capital, y en un escenario mds integrador se avanza hacia la Gestién Integral de Riesgos, me-
diante la implementacién de una normativa abarcadora y coherente con el desarrollo alcanzado
en los tltimos afios.

Analizadas y comparadas experiencias de otros paises, se disefia en el afio 2013 y se aplica
desde el 2014 un modelo de supervisién basado en riesgo, permisible dado el avance de las
instituciones financieras en la recopilacién de datos, posibilidades de monitoreo y la mejora en
la conceptualizacién de gestién corporativa.

El escenario 2021-2022 apunta al andlisis de la estabilidad del sistema relacionado con los
principales factores de riesgos, la identificacién de indicadores macro prudenciales y las senales
que puedan afectar la estabilidad del sistema.

De este modo, se encaminan los esfuerzos en un escenario cuya perspectiva conlleva el reclu-
tamiento y preparacién de recursos humanos altamente calificados.

Cuba es miembro de la Asociacién de Supervisores Bancarios de las Américas desde el ano 2015,
organismo relacionado con el Comité de Basilea del Banco Internacional de Pagos, encargado de
velar por el cumplimento de los esténdares relacionados con las buenas précticas bancarias.

Cuba es signataria de las siguientes convenciones:

- Viena (Convencién de Naciones Unidas contra el Trafico Ilicito de Estupefacientes y Sus-
tancias Controladas) adoptada el 20 de diciembre de 1988.

- Palermo (Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transna-
cional) adoptada el 15 de noviembre de 2000 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.
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- Mérida (Convencién de Naciones Unidas contra la corrupcién) adoptada el 31 de octubre
de 2003 por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.

Ademds, la Isla es parte de 18 convenios internacionales relativos al terrorismo y cumple

estrictamente con las obligaciones emanadas de las resoluciones del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas en esta materia.

El delito de «lavado de dinero» se adiciona al Cédigo Penal por la Ley No. 87 de 16 de
febrero de 1999. Contaba con cuatro delitos determinantes, segin el contexto, que tuvo la
Convencién de Viena como patrén en la ONU.

En diciembre de 2013 se promulga el Decreto Ley No 316 «Modificativo del Cédigo Penal
y de la Ley Contra Actos de Terrorismo». Se anadieron como precedentes del delito de lavado
de activos 32 figuras delictivas y dos conductas.

En 2019 el Decreto Ley 389 amplia la gama de precedentes a todos los delitos.

En diciembre de 2012 Cuba se integra al Grupo de Accién Financiera de Sudamérica
(GAFISUD), hoy Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) y en febrero
de 2013 se compromete con un plan de accién con el Grupo de Accién Financiera Interna-
cional (GAFI), actualiza su normativa antilavado de activos y contra el financiamiento al
terrorismo.

En octubre de 2014, el GAFI reconoce el alto grado de compromiso del Gobierno cubano y
la disciplina en el cumplimiento del Plan de Accidn, y el pais se inserta en la red internacional
de jurisdicciones que combaten estos flagelos, asi como en la plataforma de intercambio de
informacién entre unidades de inteligencias financieras.

La debida diligencia y la obligacién de reportar operaciones sospechosas se establecen en
1997 por el Banco Central de Cuba para prevenir el abuso del Sistema Bancario y Financiero
en el lavado de activos y el financiamiento al terrorismo.

La Unidad de Inteligencia Financiera se crea en 2009 dentro de la Superintendencia, y con la
promulgacién del Decreto Ley No. 361 de septiembre de 2018 pasa a la Direccién General de
Investigacion de Operaciones Financieras, bajo la atencién de la Ministra Presidente.
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Acttia como centro nacional y tiene facultades para recibir, analizar y comunicar a las auto-
ridades los informes de inteligencia que resultan de los Reportes de Operaciones Sospechosas
emitidos por las instituciones financieras y otros sujetos obligados.

Cuba es el primer pais evaluado por GAFILAT dentro de la Cuarta Ronda de Evaluaciones
Mutuas del GAFI (2013-2015) con resultados satisfactorios, reconocidos entre los mejores a
escala global.

Anualmente presenta informes de seguimiento regular, en los cuales se reconocen los avances
del periodo. En junio de 2015, luego de un examen respecto a las normas y su implementa-
cién, Cuba es aprobada dentro del Grupo Egmont, que agrupa la red mundial de unidades de
inteligencia financiera.

En diciembre de 2013 el Decreto Ley No. 317 crea el Comité Coordinador para la Preven-
cién y Enfrentamiento a estos flagelos, que preside el Banco Central de Cuba. Lo integran
representantes de la Fiscalia general de la Republica, el Ministerio de Justicia, el Ministerio de
Finanzas y Precios, el Ministerio de Comercio Exterior, el Ministerio de Relaciones Exteriores,
Ministerio del Interior, la Aduana General de la Republica y la Oficina Nacional de la Admi-
nistracion Tributaria. Son invitados el Tribunal Supremo Popular y la Contraloria General de
la Republica.

Entre sus funciones estd identificar y evaluar los riesgos, asi como también proponer la Estra-
tegia Nacional para prevenir y enfrentar el lavado de activos, el financiamiento al terrorismo y
a la proliferacién de armas de destruccién masiva.

En 2014 se emite la primera Estrategia Nacional, actualizada para los periodos 20172019 y
2020-2022.

En virtud de resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, se dispone
aplicar por los sujetos obligados las sanciones financieras relativas a la prevencion del financia-
miento al terrorismo y a la proliferacién de armas de destruccién masiva.

En 2018 se establece el Decreto Ley No. 361 de septiembre, como parte de las acciones de
estabilidad financiera incorporadas a la regulacién bancaria.

GAFILAT
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Estd concebida para identificar situaciones de insolvencia y la atencién temprana de las si-
tuaciones de riesgos mediante un sistema de reglas y medidas previamente elaboradas y apro-
badas, cuyas pautas persiguen resguardar las instituciones financieras en su totalidad o en
parte, responsabilizarlas a comprometer sus reservas y capital en el proceso y establecer la
intervencién de fondos publicos en Gltima instancia, todo lo cual contribuye a preservar a los
depositantes, a los ahorristas y al sistema de pagos.

SISTEMA INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS

En 2011 se firma la Resolucién No. 117 en el Banco Central de Cuba (BCC), con lo cual queda
creado el Sistema Institucional de Archivos del Sistema Bancario Nacional, el cual se integra
por el Archivo Central, subordinado a la CIBE. El sistema estd integrado por las secciones de
archivos en las instituciones financieras y los archivos de gestién.

Con esta misma resolucién se constituye la Comisién de Valoracién Documental.

Las instituciones financieras que integran el sistema son el Banco Nacional de Cuba, Banco
Popular de Ahorro, Banco de Inversiones S.A., Banco Metropolitano S.A., Banco Internacio-
nal de Comercio S.A., Banco de Crédito y Comercio, Banco Exterior de Cuba, CADECA
S.A., REDSA, y el Archivo Central del BCC como guia del sistema.

El Archivo Central del BCC es el 6rgano que organiza y norma las actividades archi-
visticas a nivel institucional. Su misién final es satisfacer las necesidades informativas de
los directivos, especialistas, técnicos e investigadores, tanto para la gestién, como para la
investigacién histérica. Para ello es importante trazar criterios y estrategias, elaborar herra-
mientas que permitan la ejecucion y la puesta en marcha del proceso, tales como manuales
de procedimientos, marco legal y otros instrumentos como el Cuadro de Clasificacién y las
Tablas de Retencién.

Identificar las unidades de produccién documental de la estructura orgénica de la institu-
cién, las series y tipos documentales, asi como elaborar instrumentos que permitan la des-
cripcién y recuperacion posterior de la documentacidn, es parte de las tareas que realizan los
especialistas en archivos para que funcione el sistema.

Cada institucién financiera bancaria, al tener autoridad juridica independiente, instauré su
sistema de archivo integrado por una seccién del Archivo Central y los archivos de gestidn,
correspondiendo a su estructura orgdnica y funcional.

Cada dia se generan distintos tipos de documentos de archivos en sucursales, casas de cam-
bio y en las oficinas del Sistema Bancario y Financiero Nacional, que son los que registran los
actos administrativos, las normas, las decisiones, el estado de las cuentas y demds operacio-
nes que se generan en la actividad bancaria nacional, por lo cual resulté necesario clasificar
y ordenar los documentos diarios, descartando los innecesarios y protegiendo al maximo el
patrimonio documental.
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LOS 15 DEL BANCO CENTRAL

Durante los 15 afios transcurridos desde su creacién hasta 2012, multiples fueron las activida-
des y tareas asumidas por el BCC, coadyuvando al desarrollo de la economia nacional.

Un resumen, ofrecido por el Lic. Esteban Martel Sotolongo, Director Adjunto del Banco
Central de Cuba, para la revista dedicada a sus primeros 15 afios de operaciones, destaca que
en ese periodo:

* Ha propuesto al gobierno e implementado las correspondientes regulaciones sobre diversos
temas especificos relativos a la politica monetaria y su vinculacién con los demds factores in-
tegrantes de la politica econémica del pais, entre los que se pueden destacar la programacién
monetaria y financiera; la regulacién de la emisién y liquidez; el régimen cambiario; la politica
de crédito, acorde con las diferentes situaciones que se han enfrentado dentro de las diversas
fases del desarrollo de la economia nacional; las tasas de interés activas y pasivas de los créditos
internos en moneda nacional y extranjera.

* Se realizaron andlisis sobre la balanza de pagos del pais que se han ido perfeccionando, y se
han emitido oportunamente al gobierno los informes periddicos sobre el desempeno de la misma.

* Fue regulado el sistema de las reservas internacionales y bancarias (encajes) y otras vincula-
das al sistema monetario y financiero. Se han preservado y administrado las reservas del pais.

* Han sido determinados periédicamente los lineamientos de la politica de crédito a seguir
en la nacién.

* Se han establecido y perfeccionado las regulaciones prudenciales y reglamentos para la
ejecucion de las actividades de los bancos, instituciones financieras no bancarias y oficinas de
representacion, garantizando un sistema sélido, sano, rentable, solvente y liquido.

* Han sido supervisadas periddicamente todas las entidades bancarias, instituciones finan-
cieras no bancarias y oficinas de representacién extranjeras radicadas en Cuba.

* Determiné la ampliacién de la gama de servicios que ofrecen las instituciones bancarias.
En este sentido, podemos sefalar: Fue creada una red nacional de casas de cambio; se instala-
ron cientos de cajeros automadticos; se promociond la utilizacién de tarjetas magnéticas para la
ejecucion de operaciones en moneda nacional y extranjera; se puso en vigor la utilizacién de los
certificados de depdsitos a plazo fijo y cuentas a plazo fijo en moneda libremente convertible,
cuyas tasas de interés toman como referencia las del mercado internacional.

* Fue estructurada y puesta en vigor la utilizacién del peso cubano convertible y su control.

* Se concedié un nimero importante de licencias autorizando a operar en el pais a bancos,
instituciones financieras no bancarias y oficinas de representacién de bancos extranjeros.

* Han sido respaldadas las empresas y las instituciones financieras del sistema bancario para
la obtencién de crédito externo.

* Se ha venido trabajando activamente, logrando importantes acuerdos, en la reprograma-
cién de la deuda externa del pais.

* Se ha trabajado para contar con un sistema de pagos 4gil, seguro y eficiente.

* Fue desarrollado y aplicado en toda la red bancaria un sistema informdtico elaborado en el
Banco Central de Cuba, interconectdndola electronicamente en su totalidad, lo cual incluye
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la realizacién de las transacciones internacionales a través del sistema SWIFT (Society for
Worldwide Interbank Financial Telecommunication), garantizando rapidez y seguridad en la
transmisién de los mensajes financieros.

* Se ha participado activamente en la lucha contra el delito, (incluido el blanqueo de capita-
les), elaborando guias y procedimientos a seguir por todos los integrantes del Sistema Bancario
Nacional para evitar la comisién de estos hechos y colaborando permanentemente con las
autoridades competentes en la batalla contra este flagelo.

* Ha habido una importante contribucién a la organizacién y control de la colaboracién de
los bancos del sistema, en apoyo a la politica de la Revolucién Energética.

* Se ha contribuido a la organizacién y control del apoyo brindado por el sistema bancario a
la tarea “Alvaro Reynoso”.

* Se contribuyd a la organizacién y control del apoyo por parte del sistema bancario a la
Asociacién de Agricultores Pequefios (ANAP).

* Se participé en la organizacién y direccién del Banco del ALBA en el marco del AL-
BA-TCP, asi como en el establecimiento de una sucursal de este banco en La Habana.

* Se colaboré en los andlisis de los expedientes para aprobar, por el directorio ejecutivo del
Banco del ALBA, la financiacién de varios proyectos priorizados por las distintas cumbres de
presidentes, pertenecientes al ALBA-TCP.

¢ Se instalé una subsidiaria del Banco Exterior de Cuba (BEC), denominada Banco de
Exportacién y Comercio, C.A., radicada en la Republica Bolivariana de Venezuela, segtin los
acuerdos adoptados en 2004 por los comandantes Fidel Castro Ruz y Hugo Rafael Chévez

Frias, presidentes de las reptblicas de Cuba y Venezuela, respectivamente.
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LA ETICA EN EL SISTEMA BANCARIO Y FINANCIERO

La ética en el sistema bancario y financiero es crucial para mantener la confianza, la estabilidad
y la responsabilidad social. Promover practicas éticas no solo beneficia a las instituciones, sino
que también contribuye al bienestar general de la economia y la sociedad.

El 10 de enero de 2014, el Banco Central de Cuba aprobé el Cédigo de Etica para los traba-
jadores del Sistema Bancario y Financiero, anexado a la Resolucién No. 7/2014. El documento
senala los valores que identifican el comportamiento a los trabajadores del Sistema como un
factor determinante en la calidad de la prestacién los servicios y el actuar ético.

EI Cédigo de Etica del Sistema Bancario y Financiero constituye el conjunto de principios,
valores y normas de conducta de aplicacién obligatoria, que rigen las actuaciones y los estdndares
de comportamiento ético que se esperan de los trabajadores del sector, con la finalidad de contar
con un personal comprometido con el crecimiento y el desarrollo de cada institucién y del pais.

Contiene ademds los lineamientos generales que permitirdn evaluar las situaciones a las que
se podrian enfrentar en su accionar diario. No obstante, considerando que dificilmente un
Cédigo abarque todas las problemdticas encontradas en la prictica, no se agota la diversidad
de escenarios en los cuales podrian verse involucrados.

Destaca, ademds, el ambiente de control como uno de los componentes previstos en la Re-
solucién No. 60 de 1ro. de marzo de 2017 «Normas del Sistema de Control Interno», de la
Contralora General de la Republica, sustentadas en la observancia de valores éticos por parte
de todos los trabajadores.

El Cédigo de Etica fue publicado en el Portal Interbancario y el sitio web de cada institucién
para facilitar su consulta. Igualmente fue analizado oportunamente en Asambleas de Afiliados
con los trabajadores.

De manera general, el documento incluye 12 principios generales y sefiala como valores or-
ganizacionales la honestidad, profesionalidad, responsabilidad, discrecidn, integridad, respeto,
eficiencia, solidaridad y patriotismo.

Se agregan también 13 normas de conducta, entendidas como el conjunto de reglas o pautas
profesionales a las que se ajustan las conductas, y que sirven para regular y definir el desarrollo
de comportamientos comunes, a los que se otorga cierto grado de legitimidad y consentimiento.

Estas normas buscan formar, junto a los valores y principios éticos, su propia identidad,
imagen y cultura, respondiendo a los intereses generales de la sociedad.
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BILLETES EMITIDOS

La primera emision de billetes a nombre del Banco Central de Cuba se realizé en 1997. Las piezas
fueron producidas en Cuba y disponian de elementos de seguridad, como la marca de agua y leyendas
microimpresas. Esta primera emisién estuvo integrada por billetes de valores faciales de 5 y 10 pesos.

La segunda emision se realizé en 1998. Las piezas fueron producidas en Cuba y disponian
de elementos de seguridad, que en esta emisién incorporan el hilo de seguridad con leyenda
microimpresa y marca de agua. La integran billetes de valores faciales de 20 y 50 pesos.

La tercera emision de billetes, con valor facial de 100 pesos a nombre del Banco Central
de Cuba, corresponde al afio 2000. Las piezas fueron producidas en Cuba y disponian de los
mismos elementos de seguridad que se incorporaron a los billetes de 20 y 50 pesos.

En el ano 2015 el Banco Central de Cuba emitié por primera vez la serie de billetes en pesos
cubanos (CUP) de 200, 500 y 1 000 pesos cubanos, con el fin de facilitar las operaciones con
moneda nacional.

A partir de lo anterior, el Banco Central de Cuba informa que se ha decidido llevar a cabo,
de forma gradual, la emisién de nuevas denominaciones de billetes en pesos cubanos (CUP),
con el objetivo de facilitar estas operaciones.

Principales elementos de seguridad:

—Marca de Agua con la efigie de Celia Sinchez Manduley.

—Marca de Agua en electrotipo con la denominacién del billete en niimeros, situada a la iz-
quierda del patriota. / Cinta holografica aventanillada con el valor del billete y las siglas de BCC.

—Fibras de colores diseminadas por toda la superficie.

—DMicroimpresién en el anverso y reverso. Las siglas BCC, a la derecha del retrato estin
formadas por un microtexto.

—Fondo de seguridad. / Precisién y nitidez en la impresién. / Relieve al tacto.

—Marecas perceptibles al tacto, situados a la derecha del patriota, que indican el valor facial
del billete en el Sistema Braille, de gran utilidad para los débiles visuales.

—Dentro del logotipo del BCC una imagen latente con la denominacién del billete, visible
al cambiar el dngulo de observacidn.

Estas caracteristicas se mostrardn en afiches que se podrdn ver en todas las oficinas bancarias y
en la red de comercio minorista. Los billetes actualmente en circulacién mantienen su curso legal.

Una nueva serie de billetes de 200, 500 y 1 000 pesos cubanos fue emitida en 2021.

En los nuevos billetes, con ano de impresién 2021, la marca de agua (imagen de Celia Sdn-
chez) se sustituye por la del mdrtir que se encuentra en el anverso de los mismos.

En el caso de los de 200 pesos, la nueva marca de agua era de Frank Pais; en los de 500 es de
Ignacio Agramonte y en los de 1 000 es de Julio Antonio Mella.

De manera paulatina los nuevos billetes estarfan en circulacién, explica la nota del Banco,
que también advierte que las emisiones anteriores de billetes de 200, 500 y mil mantienen su
curso legal, por lo que circulardn junto con los nuevos.

| 114 BCC - Memorias

EL PESO CUBANO

NUEVAS DENOMINACIONES CIRCULACION
APRENDA A CONOCERLOS E IDENTIFICARLOS
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Irma Margarita Martinez Castrillén
Ministra Presidente del Banco Central de Cuba

Periodo: 2017 — 2019

Se convirtié en primera mujer en dirigir el Banco Central de Cuba
al asumir el cargo de Ministra Presidenta, en sustitucién de Ernesto
Medina, a quien le fueron asignadas otras funciones.

Antes fungia como vicetitular primera de dicha institucién, a quien
se le asignardn otras tareas, amplia el informe.

Martinez Castrillén era licenciada en Derecho Internacional y den-
tro del sistema bancario habia ocupado diferentes responsabilidades
a lo largo de mds de tres décadas, hasta su designacién en marzo
del 2010 como vicepresidenta primera de la autoridad rectora de la
banca cubana.

Habia ingresado en el 4rea internacional del departamento juridico
del Banco Nacional de Cuba en octubre del ano 1981, recién egresa-
da del Instituto Internacional Estatal de Relaciones Internacionales
de Moscti.

Fue miembro del Consejo de Ministros en el Primer Periodo Or-
dinario de Sesiones de la IX Legislatura de la Asamblea Nacional,
hasta el 21 de diciembre de 2019, y Diputada a la Asamblea Nacio-
nal del Poder Popular en la IX Legislatura por Ciego de Avila.

GOBIERNO ELECTRONICO E INFORMATIZACION

Desde 1997 el Sistema Bancario Nacional (SBN) cuenta con el Sistema Automatizado de la Ban-
ca Internacional de Comercio (SABIC), lo que ha permitido que las operaciones con los diferen-
tes clientes y las propias internas sostengan en tiempo real las transacciones comerciales de todos
sus clientes, posibilitando el movimiento del dinero y, de hecho, la funcionalidad de la economia.

La implementacién de la Politica de Informatizacién en el Sistema Bancario y Financiero
cubano tiene sus bases en la «Estrategia de desarrollo de los canales de pago y de la infraestruc-
tura informdtica», aprobada en 2015 por el Consejo de Direccién del Banco Central de Cuba.

Esta estrategia abarcaba 13 proyectos y dos lineas fundamentales:

- La primera linea se dirigide al desarrollo de los canales de pago electrénicos en todo el pais
para acercar los servicios bancarios a la sociedad y hacer realidad la inclusién financiera.

- La segunda se orienta al desarrollo de la infraestructura informdtica que garantiza las pla-
taformas seguras y eficientes que requiere el sistema bancario.

Tras anos después de la aprobacién de estas acciones, las operaciones con tarjetas que no
mueven efectivo se incrementaron en un 73% con relacién al ano 2017, con 8.5 millones de
operaciones por 1 200 millones de pesos.

Persistian insatisfacciones en el uso eficiente de estos canales, por lo que el SBF buscaba alter-
nativas para demostrar su eficiencia y confiabilidad a la poblacién. Por eso, varias instituciones
financieras ofrecieron ese afio bonificaciones a las compras efectuadas a través de las terminales
de punto de venta (TPV o POS), situadas en la red comercial.

La Banca Mévil, a través de la plataforma Transfermdévil, es el canal que més creci6, aunque
el empleo de la Banca Electrénica y de la Banca Telefénica muestra igual un incremento.

En materia de comercio electrénico, se realizé el lanzamiento oficial de las tiendas virtuales: Sta
y 42 de Tiendas Caribe, Superficil de Citmatel y el envio de giros nacionales de Correos de Cuba.

Para el trienio 2019-2021, acorde a lo establecido, el BCC renové su plan de automatizacién,
incluyendo entre las prioridades el fortalecimiento de la infraestructura informadtica y el desa-
rrollo de la banca digital.

Digitalizar los servicios bancarios de forma tal que los clientes puedan utilizarlos sin necesi-
dad de visitar las sucursales, se convirtié en la gran prioridad.

En ese sentido, el canal mds conocido es la Red de Cajeros Automaticos, que en 2019 su-
maban 932 distribuidos por toda la geografia nacional, principalmente en la capital, donde
superaban los 500.

También destaca la Red de Terminales de Puntos de Venta (TPV), operada por Fincimex, e
integrada por unas 12 000 unidades, a lo cual se suman la banca telefénica, la remota y la mévil.

La banca telefénica funciona en La Habana desde 2006 y permite pagar diversos servicios
como la electricidad, teléfono, algunas multas, entre otros; mientras que la banca remota es un
servicio para personas naturales o juridicas.

Entre 2017 y 2018, mds del 90% de las operaciones con tarjeta magnética (unos cinco mi-
llones en manos de 3,5 millones de clientes) fueron extracciones de efectivos en cajeros auto-
maticos o en ventanilla. Los pagos a través de TPV, banca telefénica u otros canales resultaba
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infima, lo que, bajo la mirada de los expertos, se debia al desconocimiento de las ventajas del
sistema y la desconfianza ante un producto nuevo.

En 2024 se cuenta con todos los procedimientos e instrucciones soportados de manera digi-
tal, ademds de la sostenibilidad de la calidad y la atencién al cliente.

De esta forma, los bancos comerciales del SBN desarrollan una pasarela de servicios en linea,
que les posibilita a estos y a sus clientes acceder a las nuevas tecnologias de la informatizacién
e integrarlas a su gestién de procesos y productos financieros bancarios.

El sistema de conexién Banco-Cliente en Cuba tiene sus origenes en la creatividad de los
ingenieros Francisco Marcelo Crespo y Alberto Quifiones, en Cienfuegos, quienes trabajaron
por hacer posible el servicio Virtual BANDEC, sistema que concede al cliente desde casa la
posibilidad de interactuar con la organizacion.

La tecnologia da por primera vez la posibilidad al cliente de obtener ingresos reciprocos de
manera rdpida, oportuna, personalizada y segura; mientras que, para la institucién bancaria,
significa ahorrar recursos materiales y humanos, fidelizar al cliente y mds eficiencia de la gestién.

En cuanto a la domiciliacién de néminas, resulta interesante aclarar que a principios del siglo
XXI, los trabajadores bancarios cubanos contaban con la posibilidad de operar con cuentas
electrénicas con el conocido dinero o monedero pldstico.

En una sucursal electrénica se admitfan transacciones en tiempo real de débito y crédito a la
cuenta de salarios y estimulo, ingresos personales, etc., las cuales agilizaban los pagos y adeudos de
compras en tiendas o relacionados con pagos de telefonia y otros servicios domésticos. También po-
dfan realizarse traspasos de fondos entre tarjetas o cuentas, y hacer operaciones de tipo de cambio.

Actualmente, en todo el territorio nacional es usual que miles de trabajadores estatales, cuen-
tapropistas, jubilados, cooperativistas, entre otras personas naturales, accedan a este servicio
dado que los diferentes bancos comerciales del sistema lo brindan, aunque también pueden
realizar extracciones o pagos a través de los Point Of Sale (POS) en oficinas bancarias o usar
los cajeros automaticos (ATM), expendedores del dinero, colocados en las propias instituciones
o lugares de fdcil acceso las 24 horas del dia.

En cuanto a los canales de pago, el cajero automdtico es uno de los primeros empleados en
el pais y el mds popular.

Otro canal son las terminales de punto de venta ~TPV o POS—, dispositivos propiedad de
FINCIMEX, que se instalan en comercios, establecimientos de servicio, casas de cambio y en
oficinas bancarias, para ejecutar los pagos y extraer el efectivo.

A partir de 2015, ideado por los equipos de especialistas e informdticos de BANDEC y otros
bancos, se ofrecen nuevos servicios en linea y se disena la Multibanca, tarjeta con una matriz
de coordenadas con valores aleatorios y Gnicos para cada cliente con la cual es posible acceder
a las cuentas electrénicas y que contribuye a la seguridad de las transacciones, sin necesidad de
personarse en la sucursal bancaria.

La Banca Telefénica no es era mds que el servicio prestado a los clientes de los bancos comer-
ciales, a través del Centro de Llamadas las 24 horas todos los dias.

El Kiosco es la banca remota para las personas naturales y posibilita el acceso desde cualquier
dispositivo conectado, como minimo, a la Intranet cubana. También deja consultar el saldo de las
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cuentas, efectuar transferencias, ejecutar pagos de servicios y de impuestos a la ONAT, recuperar
comprobantes, incrementar el saldo de las cuentas de formacién de fondos, amortizar créditos, etc.

Por otro lado, estd la Banca Mévil o Transfermovil, aplicaciones de la Empresa de Telecomu-
nicaciones S.A. (ETECSA) puestas a disposicién de los bancos para proporcionar a los clientes
de la telefonfa mévil la consulta de sus cuentas asociadas a tarjetas débito, ejecutar transferen-
cias, acceder a distintos servicios y realizar pagos.

La plataforma cubana para el comercio y el gobierno electrénico ENZONA es otra alter-
nativa que permite ampliar los servicios y la calidad de vida del pueblo. Fue desarrollada por
la empresa cubana Xetid, especializada en informdtica, automdtica y telecomunicaciones, de
conjunto con el Banco Central de Cuba (BCC).

La plataforma tiene dos tipos de cuentas: para los clientes y los negocios. Se utiliza funda-
mentalmente para transacciones entre personas naturales con todas las empresas o entidades
que ofrecen servicios gastrondmicos, tiendas en divisa, farmacias y tiendas de materiales.

A disposicién de los bancos cubanos se encuentra el Sistema de Gestién de Cobros, una
herramienta informdtica disenada para el gestor cobrador a trabajadores por cuenta propia
(TCP) y deja al usuario realizar sus trdmites de cobro y contabilizar las operaciones de manera
electrénica.

Resulté muy ttil también el Sistema de Conduccién del Cliente, surgido a finales de 2013,
como parte de la organizacién interna de la banca, disefiado por trabajadores de BANDEC en
Guantdnamo. Permite el ordenamiento del servicio dentro de las sucursales, donde se brinda
un niimero de orden al cliente que arribe a las oficinas, facilitando que el observe en la pantalla
electrénica cuando puede ser atendido en cualquiera de las 4reas.

En 2019, como resultado de amplia labor de comunicacién desarrollada en funcién del em-
pleo de canales electrénicos, el nimero de operaciones en la red de cajeros automadticos creci6
un 12% en comparacién con 2018.

Por otro lado, las operaciones realizadas con tarjetas magnéticas se incrementaron en un
41% con respecto al ano 2018.

Aunque el canal de pago de mayor crecimiento es la Banca Mévil, que se realiza mediante la
aplicacién Transfermovil. Las operaciones de pago crecieron 8.9 veces con relacién al afio anterior.

El Banco Central de Cuba continué en 2019 la apuesta por el uso de plataformas digitales
en los canales de pago, para lograr asi un incremento del porciento de operaciones que no im-
plicaran el movimiento de efectivo, razdén por al cual se potencié el uso de los Terminales de
Puntos de Venta (TPV).

Hasta el momento habian sido instalados 10 800 TPV en comercios, tiendas de materiales
de 155 municipios y en los mercados establecidos para la venta a trabajadores por cuenta pro-
pia, pero debia crecer fortaleciendo la Banca Mévil, que ya contabilizaba 830 000 operaciones
de pago mds que el ano anterior.

Al cierre del mes de mayo, el sistema bancario habia emitido 478 000 tarjetas magnéticas
mds con respecto al afio anterior y la prioridad es incrementar el uso de estas.

Otras prioridades de la Banca en este periodo estarfan en fortalecer su rol dentro de la cadena
comercial del pais y reforzar el ordenamiento monetario y cambiario, asi como las dindmicas
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de otorgamiento de créditos que favorecieran a las personas naturales.

Durante 2019 fue designada una nueva Ministra-Presidenta en el Banco Central de Cuba,
Martha Sabina Wilson Gonzélez.

Las directrices de trabajo de 2019 estuvieron orientadas, en lo fundamental, al mejoramiento
de los servicios en las instituciones bancarias, la aplicacién de la politica crediticia, el control
interno; asi como el desarrollo de los procesos de informatizacién, comunicacién institucional,
capacitacién y la logistica interna.

La calidad de los servicios, tema que generaba un niimero significativo de insatisfacciones
en la poblacién, fue evaluada de regular, segtin el informe presentado por la ministra-presi-
dente del BCC, Marta Sabina Wilson Gonzélez, quien sefald, entre las principales causas, la
imposibilidad de estabilizar el servicio en la linea de caja, la existencia de una concentracién
de la demanda en determinados momentos del dia y del mes; asi como los problemas en el
funcionamiento de la Banca Telefénica y la falta de profesionalidad de algunos trabajadores.

La red de comercio en MLC abrié en octubre de 2019, con establecimientos en La Habana
y Santiago de Cuba, y ya se ha extendido a todo el pais. Los expendios comenzaron con pro-
ductos de electrénica y electrodomésticos, asi como partes y piezas de la linea automotriz. Pos-
teriormente se anuncié la incorporacidn, entre otros, de articulos de ferreterfa, computacion,
muebles de alto estdndar y equipos gastronédmicos profesionales.

También se aprobé la importacién, por personas naturales, de determinados productos que
no se comercializan en estas tiendas y pueden ser de interés para los clientes.

Al cierre de ese ano, tltimo antes de la brusca caida que significaria en todos los dmbitos el impac-
to de la pandemia de Covid-19 en todo el mundo, la infraestructura del sistema bancario cubano
habia reportado 153 millones 899 000 de operaciones en caja, 129 millones 789 000 operaciones
a través de los cajeros automdticos, 6 millones 217 000 tarjetas emitidas, que ejecutan 15 millones
764 000 operaciones de pagos electrénicos y la existencia de 927 cajeros a lo largo del pais.

Después de los dos afios mds dificiles de la pandemia, la fotografia de Cuba en cuanto al empleo
de los canales de pago digitales revela, para 2023, la emisién de mds de 15 millones de tarjetas y
la realizacién el afio anterior de 200 millones de operaciones bancarias por medios electrénicos.

La aprobacién de la Resolucién 111, relacionada con el proceso de bancarizacién, significé
un gran impulso a este proceso, que ya venia creciendo desde que, en 2020, la pandemia obli-
gara a la ciudadania a explorar mds las oportunidades digitales debido a las restricciones de
movimiento.

Sin embargo, todavia existe una tendencia a la retencién del efectivo en manos de la po-
blacién, sobre todo, por parte de un grupo de actores econdémicos no estatales. La retencién
de efectivo no permite al sistema bancario incrementar el fondo de préstamos necesario
para apalancar y financiar la economia de los sectores privado y estatal. Tampoco se trans-
parentan las finanzas, pues no se clarifican las transacciones; e incide en el crecimiento de
los precios.

El Banco Central de Cuba (BCC) dispuso un conjunto de nuevas medidas para favorecer los
procesos de bancarizacién en el pais, que tiene como principio mantener la igualdad para todos los
actores de la economia nacional y, como principal meta, el reordenamiento de los flujos bancarios.
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Es por ello que la Gaceta Oficial No.55 Extraordinaria estipula en la Resolucién 111/2023

las «Normas bancarias sobre limites para los cobros y pagos en efectivo en moneda nacional,
su depdsito, extraccién y tenenciar.

Segtin la norma, el incremento del uso del dinero en efectivo en las transacciones econémicas
y financieras ha provocado un retroceso de los niveles de bancarizacién e inclusién financiera
en el pais, alo que se adicionan los elevados costos asociados a su emision, transportacién, pro-
cesamiento y almacenaje, asi como la demanda creciente en el niimero de cajeros automdticos
para la extraccién del efectivo.

De ahi que estipule incrementar la bancarizacion de las operaciones financieras, a través de
los canales electrénicos de pagos, adoptar las acciones que aseguren su implementacién y se
viabilicen los procesos de cobros y pagos, dinamizando las finanzas de todos los actores econé-
micos y su relacién con la poblacién.

Es importante destacar que, son sujetos de la Resolucién las empresas estatales, organiza-
ciones superiores de direccién empresarial, unidades presupuestadas; cooperativas no agro-
pecuarias; cooperativas agropecuarias; productores agropecuarios; agricultores individuales;
pescadores comerciales; micro, pequenas y medianas empresas; proyectos de desarrollo local;
trabajadores por cuenta propia; artistas y creadores; las modalidades de la inversion extranjera
y las formas asociativas creadas al amparo de la Ley de Asociaciones.

Asimismo, son aplicables a personas naturales o juridicas no comprendidas en lo anterior, si
estas realizan actividades comerciales y de servicios legalmente autorizadas.

Aunque el sistema bancario cuenta en 2024 con 1 200 oficinas en el pais y una red de cajeros
automdticos, que ha venido deteriordndose en los tltimos afios, se ha mantenido el servicio de
las transacciones electrénicas las 24 horas.
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Martha Sabina Wilson Gonzilez
Ministra Presidenta del Banco Central de Cuba

Periodo: 21/12/2019 — 2023

Graduada de Economia en la Universidad de La Habana y Mis-
ter en Finanzas; Wilson Gonzdlez fue designada como Ministra
Presidenta del Banco Central de Cuba durante el IV Periodo Or-
dinario de Sesiones de la Asamblea Nacional del Poder Popular, en
diciembre de 2019. Antes de su nombramiento ocupaba el cargo de
Presidenta del Banco Exterior de Cuba.

A su labor frente al BCC aporté gran parte de la experiencia adqui-
rida en 33 afios como parte del Sistema Bancario Nacional, donde
habia ocupado diferentes cargos y responsabilidades.

En el Banco Nacional de Cuba empezé como secretaria en 1986 y
transitd por diferentes 4reas, hasta llegar a negociadora de operacio-
nes en divisas 1993-1996. Tras fundarse el BCC, pasa a trabajar en
él como analista balanzas de pagos (1998-1999), y luego asumiria
como Especialista A en economia internacional (1999-2001). Tra-
bajé también en el Banco Exterior de Cuba.

LA PANDEMIA DE COVID-19

Los primeros casos de Covid-19 en Cuba fueron detectados en marzo de 2020. En ese periodo,
en el que tanto el mundo como el pais estaban paralizados debido a las normas de aislamient o
social para evitar el contagio, el BCC detuvo el cobro de las deudas que las empresas o personas
no podian honrar, las que serfan reprogramadas una vez que la situacién mejorara.

Ademis, el sistema bancario suspendié las condiciones de los créditos, amortizacién (princi-
pal e intereses) y el célculo de estos a varios segmentos.

Con respecto a las personas con interrupcién laboral, cuya fuente de pago era el salario; tra-
bajadores por cuenta propia y de otras formas de gestién no estatal, al ser suspendidas sus ac-
tividades, y personas que paralizan su quehacer, debieron justificar a los bancos su implicacién
en la medida, con vistas a que se le aplicara la suspension de pago y del cdlculo de intereses.
Después se renegociarfan los pagos de los plazos suspendidos.

A 100 dias de que se reportaran los primeros casos de Covid-19 en el pais, y que el virus
fuera declarado como pandemia, Cuba inicié su avance hacia una recuperacién paulatina de
su economia. En todas las provincias de la Isla, excepto La Habana y Matanzas, comenzaron
a flexibilizarse las medidas de confinamiento, y los comercios tanto estatales como privados
cobraron discretamente vida.

El sector bancario y financiero, en esta etapa, decidié mantener operaciones imprescindibles
para la economia, como las de comercio exterior y en esta primera etapa de recuperacién se
potencié el trabajo a distancia y el teletrabajo.

Ademds, se indicé limitar la cantidad de usuarios en las sucursales para garantizar distancia-
miento social, las entidades con banca remota mantendrian las operaciones de forma virtual,
las sucursales bancarias seguirfan con las operaciones de dinero en efectivo para la poblacién y
las entidades en CUP, CUC y moneda libremente convertible.

También se mantuvieron las subvenciones y las operaciones de financiamiento; y las trami-
taciones de operaciones comerciales y de comercio exterior para garantizar la importacién de
alimentos.

Igualmente, se crearon facilidades para la atencién a los jubilados en los bancos, continué el
servicio de emisién de tarjeta a los beneficiarios de la seguridad social y se extendié la caduci-
dad de las tarjetas magnéticas que vencian en el periodo de la Covid-19.

Se estableci, ademds, un proceso de renegociacién de la deuda y se comenzaron a reincor-
porar servicios detenidos, como el otorgamiento de créditos a los Trabajadores por Cuenta
Propia, la apertura de cuentas a plazo fijo, créditos para la adquisicién de materiales de la
construccion, etc.

Transfermovil, pasarela desarrollada de forma conjunta entre la Empresa de Telecomuni-
caciones de Cuba S.A. (Etecsa) y el Banco Central de Cuba brillé en cuanto a su utilidad y
funcionamiento durante los dos afios més dificiles de la pandemia 2020 y 2021.

En ese periodo, la cifra de usuarios superd los mds 800 000 activos en tanto las operaciones
sobrepasaron la cantidad de 13.2 millones mensuales, lo que significaba mds de dos operacio-
nes de pagos o transferencias por segundos.

BCC - 1 Tomo 123



En tiempos de la Covid-19 crecieron en casi 275.000 nuevos clientes y las operaciones men-
suales lo hicieron en mds de tres millones, ademds de superar en 35% el valor promedio men-
sual de crecimiento en unidades monetarias, que pasaban por la plataforma a través de pagos
y transferencias.

En ese periodo la Resolucién No. 73 de 2020, del Banco Central de Cuba (BCC) flexibilizé
la autorizacién sobre quienes podian crear cuentas en MLC. Lo nuevo de esta normativa, en
términos generales, es que permiti6 a las personas naturales no residentes en el pais crear cuen-
tas en moneda libremente convertible, vinculadas a tarjetas magnéticas, para las operaciones
de ventas minoristas en divisas y la importacién de productos a través de entidades autorizadas
por el ministro de Comercio Exterior y la Inversién Extranjera.

Anteriormente, la Resolucién No. 275 de octubre de 2019, de la Ministra-Presidente del
BCC, -la cual queda derogada— limitaba esta posibilidad a las personas naturales residentes
permanentes en el pais.

La nueva norma también hace referencia a la Resolucién No. 117 de marzo de 2020, del
Ministro de Comercio Exterior y la Inversién Extranjera, la cual precisa «las regulaciones que
rigen las relaciones comerciales en las operaciones de importacién, para la nomenclatura de
productos que se autoricen a comercializar en moneda libremente convertible, a las entidades
importadoras aprobadas con las personas naturales, incluidas en sus carteras de clientes».
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ANO 2021: LA TAREA ORDENAMIENTO

El 1ro. de enero de 2021 inicié el ordenamiento monetario y cambiario en Cuba, proceso de
alto impacto conocido como Tarea Ordenamiento. Con la presencia del General de Ejército
Raul Castro Ruz, primer secretario del Comité Central del Partido Comunista de Cuba, el
presidente Miguel Diaz-Canel Bermuidez informé que el proceso de ordenamiento monetario
y cambiario iniciarfa con una tasa de cambio tnica de 24 pesos cubanos por un délar.

Como se habfa anunciado, este proceso de ordenamiento monetario y cambiario implicaba
un nuevo tipo de cambio, el cese de la circulacién del CUC, la eliminacién de subsidios exce-
sivos y gratuidades indebidas, y una modificacién en la distribucién de los ingresos.

En dos ultimos congresos del Partido Comunista de Cuba se habian precisado los conceptos
fundamentales que debian guiar el trabajo en este sentido.

A través del Decreto 17 de 2020, el banco establecié ocho normas o resoluciones para el
tratamiento a todo lo relacionado con la implementacién del ordenamiento.
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Dichas normas establecian que el proceso se extenderfa por seis meses, o sea, durante ese
tiempo se podrian cambiar los CUC por CUP, al tipo de cambio de 1 por 24. Ademds, de-
terminadas tiendas de Cimex y Caribe también recibirdn el CUC en ese periodo, ofreciendo
el cambio en CUP.

A partir del 1ro. de enero de 2021, las transacciones de la economia serfan en CUP, excepto
las autorizadas, como el caso de aquellas relacionadas con las tiendas que vendian en MLC a
través de tarjetas magnéticas.

Las personas naturales y juridicas cubanas y los demds sujetos que realizaran transacciones
monetarias en el pais, operarian cuentas bancarias en CUP, excepto los casos autorizados a
operar cuentas en MLC.

El BCC determinaria las tasas de cambio del CUP frente a las MLC, que se toman como
referencia por los bancos para establecer sus propias tasas de cambio.

Como parte del proceso, un grupo de cuentas en CUC fueron convertidas a 1 CUC x 24
CUP: cuentas de cobros y pagos de trabajadores por cuenta propia (TCP), agricultores indivi-
duales y otras formas de gestién no estatal; cuentas de estimulos asociadas a tarjetas magnéti-
cas y cuentas de colaboradores con beneficio del 30 %.

Entre las medidas esenciales para responder a tan alto reto se decidié ampliar el horario de
servicios en un rango entre 11 o 12 horas diarias, cambiar las configuraciones de los cajeros que
no estan ubicados en instituciones bancarias, los ubicados en los bancos si se mantendrian con
CUC y se cambiarfan las fechas relacionadas con el pago de la seguridad social, con prioridad
por parte de las instituciones.

Durante ese afio tan complejo, el Banco Central de Cuba también alert6 a la poblacién
sobre un incremento considerable en las operaciones de agentes privados, que supuestamente
ofrecian servicios de intermediacién de valores y divisas extranjeras, asesoria 0 administracién
de inversiones.

Estos agentes prometian altisimos rendimientos en poco tiempo a cambio de que los parti-
cipantes captaran a nuevos miembros para su «negocio». Entre las supuestas empresas inter-
nacionales, que se dedicaban a este tipo de actividades, y que se promovian en Cuba, se en-
contraban: MIND CAPITAL, MIRROR TRADING, ARBISTAR, TRUST INVESTING,
QUBIT LIFE / QUBIT TECH, X-TORO, y otras.

Su operatoria era similar a lo conocido como Estafas Multinivel o Piramidales, también lla-
madas Esquemas de Ponzi; las que casi siempre plantean a sus clientes la necesidad de reclutar
a mds personas para hacer crecer el negocio.

Ninguna de ellas contaba con licencia para operar dentro del territorio nacional y el Banco
Central de Cuba, como autoridad monetaria y regulador del sistema financiero, aconsejé al
publico no involucrarse en operaciones de esta naturaleza.

En febrero de 2023, el Consejo de Estado, a propuesta del Presidente de la Repiblica, previa
aprobacion del Buré Politico del Comité Central del Partido, acordé promover al cargo de
Ministro Presidente del Banco Central de Cuba al compafero Joaquin Alonso Vizquez, actual
presidente de Casas de Cambio (Cadeca S.A.).
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Joaquin Alonso Vizquez
Ministro Presidente del Banco Central de Cuba

Periodo: 16/02/2023 — 2024

El compafiero Alonso Vizquez, es licenciado en Finanzas y Créditos,
mdster en Direccién y Perfeccionamiento Empresarial, y transitd por
diferentes responsabilidades en el sector bancario, como subdirector
provincial del Banco Popular de Ahorro en La Habana, director de
Ahorro en la Oficina Central del Banco Popular de Ahorro, y di-
rector de Créditos de la Casa Financiera Finalse. Entre 2000 y 2010
ejercié como Vicepresidente de Cubalse para atender la actividad de
Economia y Finanzas.

Ha ejercido, entre otras, las responsabilidades como Delegado
del Poder Popular, Vicepresidente de la Asociacién Nacional de
Economistas y Contadores de Cuba en la Habana, con resultados

positivos.

Durante su trayectoria recibié preparaciones de posgrado, que lo
habilitaron técnica y profesionalmente para ejercer este cargo.



LOS DEPOSITOS BANCARIOS EN EFECTIVO DE DOLARES

Ante las medidas de asfixia econdmica del bloqueo estadounidense contra nuestro pais, el Ban-
co Central de Cuba (BCC) informé la suspensién temporal, a partir del 21 de junio de 2021,
de la aceptacién de depdsitos bancarios en efectivo de ddlares de EE. UU.

Lo dispuesto no implicaba a operaciones realizadas por transferencias ni los depdsitos en
efectivo de otras divisas libremente convertibles aceptadas en Cuba, las que podrén continuar
realizdndose sin ninguna limitacién; y se aplicé solo a la moneda de EE. UU. en efectivo, no a
las cuentas existentes en esa moneda.

El 10 de abril de 2023 las instituciones financieras y bancarias de la Isla comenzaron a acep-
tar nuevamente los depdsitos en efectivo de ddlares estadounidenses en cuentas bancarias.

La derogacién de la Resolucién 176/2021 respondia a las nuevas circunstancias y priorida-
des de la politica econdémica del pais. Habiendo superado la pandemia de la Covid-19, con el
inicio de la reanimacién del turismo, la reanudacién de la presencia de visitantes extranjeros y
la recuperacién paulatina de la actividad productiva y de servicios, se dio el paso, aun cuando
permanecian en vigor las medidas de méxima presién econdémica de EE. UU. hacia Cuba.

El mercado cambiario establecido en agosto de 2022, entre otras medidas, creé las condiciones
para que se pudiera aceptar, como era en el pasado, la posibilidad de realizar depésitos en délares
estadounidenses en las instituciones financieras y bancarias, como de recibir esa moneda en efectivo
a partir de operaciones de canje.

Cooperativas no agropecuarias y las Mipymes acceden también a créditos en moneda extranjera

Un nuevo paso en el actual proceso de perfeccionamiento econémico resultd la autorizacién
concedida por el Banco Central de Cuba (BCC) para que sus instituciones financieras conce-
dan créditos en moneda extranjera a las cooperativas no agropecuarias y a las micro, pequenas

y medianas empresas (Mipymes) en formacién.
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La decisién, publicada el 29 de septiembre en la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba,
por medio de la Resolucién 249 de 2021, se sumé a la ya conocida Resolucién 213, del 16
de agosto de 2021, que, en su apartado segundo, permitia, previa autorizacién del Banco
Central de Cuba, el otorgamiento de créditos en pesos cubanos a las cooperativas no agro-
pecuarias y a las Mipymes, aun cuando estas ultimas todavia no eran una realidad en el
escenario econémico.

Ajustado a la politica estatal de recuperacién del sector agroindustrial azucarero, sus deriva-
dos y la generacién de energia, el Banco Central de Cuba (BCC) también incluyé la cana de
azucar entre los renglones priorizados para otorgar financiamiento.

El beneficio, amparado por el Fondo de Desarrollo creado con dinero del Presupuesto del Estado,
queds registrado en la Resolucion 22 de la entidad bancaria, dada a conocer en la Gaceta Oficial.

La decision del BCC trasciende cuando se aplican 93 medidas para revitalizar la produc-
cién azucarera, por lo cual se integra al conjunto de disposiciones nacionales relacionadas con
financiamiento, logistica, gestién empresarial y potencial humano, y de ciencia, tecnologia e
innovacion, y a pesar de las actuales limitaciones financieras y de recursos, dada la agudizacién
del bloqueo econémico, comercial y financiero del Gobierno de EE. UU., y la crisis derivada
del azote de la Covid-19.

La implementacién de la Tarea Ordenamiento fue una de las acciones mds importantes,
llevadas a cabo en medio de la tensa situacion sanitaria del pais, debido a la expansién de la
enfermedad de Covid-19.

Se incrementd el uso de los canales de pago electrénicos para reducir el uso del dinero efec-
tivo y contribuir a la consolidacién de la agenda digital del pais.

Ademis, se implanté el procedimiento automatizado en los bancos para garantizar la aper-
tura de las cuentas bancarias de los TCP y los nuevos actores econémicos MIPYMES y CNA,
con la insercién en la Ventanilla Unica del MTSS y la plataforma del MEP.

El total de crédito bancario otorgado ascendié a 290 mil millones de pesos, cifra siete veces
superior a la del afio 2020.

En este periodo, el Banco Central de Cuba lider6 el Grupo de Trabajo interinstitucional
creado por el Gobierno para avanzar en el estudio del empleo de las criptomonedas en las
condiciones de la economia cubana.

En medio de la crisis de la Covid-19 y con el impulso de la innovacién tecnoldgica de
las Fintech con tecnologia digital, sistema descentralizado y encriptado, que operan desde
servidores internacionales con un esquema que asumen algunas de las funciones del dinero,
las llamadas criptomonedas o criptoactivos —que promueven operaciones de pago e inver-
sién fuera de los bancos—retan a los bancos centrales y disparan las alarmas en cuanto a
su asimilacién o no y al grado de regulacién aplicable para gestionar los riesgos derivados
de su volatilidad intrinseca, y por la comisién de fraudes y delitos de lavado de activos y de
financiamiento al terrorismo que pueden surgir.

Entre otros temas, en los tltimos afios se ha avanzado en la gradual implementacién de la
banca verde, con acciones de capacitacién a representantes del sistema bancario en la basqueda
de financiamientos para la adaptaciéon y mitigacion del cambio climético, propésito en el que
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participa el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA) y el Ministerio de
Economfa y Planificacién (MEP).

Desafios también quedan en el horizonte, entre ellos han sido identificados el incremento
de la cantidad de operaciones bancarias actuales, que no se corresponde con la infraestruc-
tura tecnoldgica y de fuerza laboral existente; asi como también las insatisfacciones de los
clientes por las demoras en los servicios, la inconformidad con procedimientos bancarios
que no se ajustan a la modernidad, las dificultades asociadas a la red de cajeros automdticos
y la demanda insatisfecha de efectivo en pesos cubanos y moneda extranjera, principalmente
délares estadounidenses.

Una prioridad ahora, de cara a proximos anos, es el cumplimiento de las actividades del Cro-
nograma de Estabilizacién Macroeconémica de conjunto con los organismos participantes,
desarrollar la actividad de Inteligencia Financiera y avanzar en la modernizacién tecnoldgica y
del equipamiento del BCC y del Sistema Bancario y Financiero cubano.

Ante el reto que constituye un escenario tan complejo, Cuba no cesa en su empefio de mirar
hacia adelante, adoptando medidas para el mejoramiento continuo del Modelo Econémico y
Social Cubano de Desarrollo Socialista hasta 2030.

EMPLEO DE CRIPTOMONEDAS

Las reglas para el uso de criptomonedas en el territorio cubano fueron también dictadas por
el Banco Central de Cuba (BCC), segtin consigné una Resolucién 89, publicada en la Gaceta
Oficial No. 43 Ordinaria, el 26 de agosto de 2021.

Establecer las normas a partir de las cuales el BCC «regula el uso de determinados activos
virtuales en transacciones comerciales, asi como el otorgamiento de licencia a proveedores
de servicios de activos virtuales para operaciones relacionadas con la actividad financiera,
cambiaria y de cobranzas o de pagos, en y desde el territorio nacional», estd entre los obje-
tivos del texto.

El documento entiende por proveedor de servicios de activos virtuales «a cualquier persona
natural o juridica que como negocio o en actividades de negocios se dedica al intercambio en-
tre activos virtuales y monedas de curso legal; al intercambio entre una o mds formas de activos
virtuales; la transferencia de activos virtuales; la custodia o administracién de activos virtuales
o instrumentos que permitan el control sobre activos virtuales; y a la participacién y provisién
de servicios financieros relacionados con la oferta de un emisor o venta de un activo virtual».

Por razones de interés socioeconémico el BCC podria autorizar «el uso de determinados
activos virtuales en transacciones comerciales, y otorgar licencia a proveedores de servicios
de activos virtuales para operaciones relacionadas con la actividad financiera, cambiaria y de
cobranzas o de pagos, en y desde el territorio nacional».

El BCC, al considerar la solicitud de licencia, evalda la legalidad, oportunidad e interés
socioeconémico de la iniciativa, las caracteristicas del proyecto, la responsabilidad de los soli-
citantes y su experiencia en la actividad.
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Emite la licencia, previa consulta al Grupo de Criptoactivos, y que en ese documento precisa
las caracteristicas de los activos virtuales, las condiciones y restricciones de las operaciones au-
torizadas, asi como las medidas para el control y custodia sobre los activos virtuales.

Igualmente, define que los proveedores de servicios de activos virtuales interesados en obte-
ner licencia del BCC procederdn de la manera siguiente:

- Si se trata de una persona natural, que posee o no licencia como proveedor de servicios de
activos virtuales en otra jurisdiccién en la que tenga domicilio social, solicita licencia para ope-
rar en la Republica de Cuba; de igual forma procederdn las personas naturales con domicilio
en el territorio nacional, aunque posean licencias en otra jurisdiccion.

- La persona juridica que tenga su lugar de negocios en otra jurisdiccién, solicitard licencia
para operar en la Republica de Cuba, si la tiene como proveedor de servicios de activos vir-
tuales en aquella jurisdiccién, excepcionalmente, por interés estatal, el BCC puede otorgar
licencia sin cumplirse este requisito.

- Las personas juridicas con domicilio en el territorio nacional, solicitardn licencia para ope-
rar en Cuba, aunque posean licencias en otra jurisdiccion.

En febrero de 2024, el Consejo de Estado, a propuesta del Presidente de la Republica y
previa aprobacién del Buré Politico del Comité Central del Partido, acordé designar como
Ministro de Economia y Planificacién a Joaquin Alonso Vdzquez, quien se desempefiaba
como Ministro Presidente del Banco Central de Cuba. En su lugar fue designada Juana Lilia

Delgado Portal.
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Juana Lilia Delgado Portal

Ministra Presidente del Banco Central de Cuba

Periodo: 02/02/2024

Delgado Portal es licenciada en Relaciones Econémicas Internacio-
nales y transité por diferentes responsabilidades en el Banco Na-
cional de Cuba, donde fue directora de Operaciones y Directora
General de Tesorerfa del Banco Central.

También fue viceministra del Ministerio de Economf{a y Planifi-
cacidn, desde donde pasé a laborar en la Comisién Permanente de

Implementacién y Desarrollo.

Ha recibido varios posgrados, entre ellos de sistemas de pago, con-
tabilidad, mercados financieros, banca comercial y central y macro-

economia.



«No hay enemigo pequeno ni fuerza desdenable,

porque ya no hay pueblos aislados. _

Como establece la Segunda Declaracion de La Habana: L HITOILENY
«Ningiin pueblo de América Latina es débil,

porque forma parte de una familia de doscientos millones L A FERO ‘ ID AD

de hermanos que padecen las mismas miserias,

albergan los mismos sentimientos, D I E l B I I E
tienen el mismo enemigo,
suenian todos un mismo mejor destino

y cuentan con la solidaridad de todos los hombres ‘ ON I R A

y mujeres honrados del mundos.

s e Guenars LAS FINANZAS

Fragmentos del discurso en Naciones Unidas,

el 11 de diciembre de 1964.



| bloqueo econémico, comercial y financiero es el elemento central que ha definido la

politica de los Estados Unidos (EE.UU.) hacia Cuba por mds de seis décadas. Los efectos
de esta guerra no declarada contra la economia, la sociedad, la vida cotidiana y los suenos de
progreso de mds de 11 millones de cubanos, no han cesado ni un solo dia. Mds del 80% de la
poblacién cubana actual solo ha conocido una Cuba con bloqueo.

La posibilidad de tomar accién en los tribunales estadounidenses ante demandas presentadas
al amparo del Titulo III de la Ley Helms-Burton, la permanencia de Cuba en la arbitraria Lista
de Estados patrocinadores del terrorismo elaborada por el Departamento de Estado de los Es-
tados Unidos, la persecucién de las transacciones financieras y comerciales del pais, la imposi-
bilidad de procesar visas de no inmigrantes en La Habana, la intimidacién a las empresas que
envian suministros de combustible a la Isla, los intentos por frustrar la recuperacion del sector
turistico tras la pandemia de la Covid-19 y la campana de descrédito contra los programas de
cooperacién médica cubana, definen los rasgos actuales mds severos de la politica hostil de los
Estados Unidos hacia Cuba.

Son medidas particularmente nocivas en las condiciones de una economia internacional en
crisis, cada vez mds interconectada, interdependiente y sujeta al dictado de los centros finan-
cieros de poder que se controlan desde Washington.

El bloqueo constituye una violacién masiva, flagrante y sistemdtica de los derechos humanos
de todas las cubanas y cubanos. Por su declarado propésito y el andamiaje politico, legal y ad-
ministrativo en el que se sustenta, califica como un acto de genocidio a tenor de la Convencién
para la Prevencién y Sancién del Delito de Genocidio de 1948.

Esta politica unilateral constituye el principal obstdculo para la implementacién del Plan
Nacional de Desarrollo Econémico y Social de Cuba hasta 2030 (PNDES), asi como para la
consecucién de la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
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VIGENCIA DE LAS LEYES DEL BLOQUEO ECONOMICO,
COMERCIAL Y FINANCIERO

Contrario a lo que dispone la resolucién A/RES/77/7 de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, las agencias estaduales y gubernamentales de los Estados Unidos, incluidos los Depar-
tamentos de Estado, Tesoro y Comercio de ese pais, aplican con estricto rigor las disposiciones
que conforman el bloqueo contra Cuba.

Se han mantenido vigentes las leyes y regulaciones estadounidenses siguientes:

Ley de Comercio con el Enemigo (1917): Su seccién 5 (b) delegé en el maximo jefe del Eje-
cutivo la posibilidad de aplicar medidas coercitivas en tiempo de guerra o en cualquier otro
periodo de emergencia nacional y prohibi6 el comercio con el enemigo o aliados del enemigo
durante conflictos bélicos. A pesar de que en 1977 la Ley de Poderes Econémicos de Emer-
gencia Internacional restringié las facultades del Presidente para imponer medidas en base a
“situaciones de emergencia nacional”, continué la aplicacién de la Ley de Comercio con el
Enemigo para Cuba, sin declaracién de una emergencia nacional

Ley de Asistencia Exterior (1961): Autorizé al Presidente de los Estados Unidos a establecer
y mantener un “embargo” total al comercio con Cuba y prohibié el otorgamiento de cualquier
ayuda al gobierno cubano. Establece que los fondos del gobierno de los Estados Unidos des-
tinados a la ayuda internacional y entregados a los organismos internacionales, no podrén ser
utilizados para programas relacionados con Cuba; prohibe conceder cualquier asistencia pre-
vista bajo esta ley o cualquier otro beneficio previsto en otra ley a Cuba, hasta que el Presidente
determine que el pais ha realizado acciones encaminadas a retornar a ciudadanos y empresas
estadounidenses no menos del 50 % del valor, o una justa compensacion, de las propiedades
nacionalizadas por el gobierno cubano con posterioridad al triunfo de la Revolucién.

Proclama Presidencial 3447: Emitida el 3 de febrero de 1962 por el presidente John E. Ken-
nedy, decreté el “embargo” total del comercio entre los Estados Unidos y Cuba, en cumpli-
miento de la seccion 620 (a) de la Ley de Asistencia Exterior.

Regulaciones para el Control de Activos Cubanos del Departamento del Tesoro (1963): Esti-
pularon el congelamiento de todos los activos cubanos en los Estados Unidos; la prohibicién de
todas las transacciones financieras y comerciales, a menos que fuesen aprobadas por una licen-
cia; la prohibicién de exportaciones cubanas a los Estados Unidos; la prohibicién a cualquier
persona natural o juridica de los Estados Unidos o terceros paises de realizar transacciones en
délares estadounidenses con Cuba; entre otras disposiciones.

Ley para la Administracién de las Exportaciones (1979): La Seccién 2401 (b) (1) “Control de
la Seguridad Nacional”, “Politica hacia determinados Estados”, establece la Lista de Control
del Comercio, en la cual el Presidente de los Estados Unidos mantiene a un nimero de paises
a los que se les podrdn establecer controles de exportacién especiales por consideraciones de
seguridad nacional. Cuba estd incluida en este listado.

Regulaciones para la Administracién de las Exportaciones (EAR por sus siglas en inglés, 1979):
Establecen las bases de los controles generales para articulos y actividades sujetas al control de las
EAR, en consonancia con las medidas impuestas por el gobierno de los Estados Unidos. Estable-
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cen una politica general de denegacién para las exportaciones y reexportaciones a Cuba.

Ley para la Democracia Cubana o Ley Torricelli (1992): Prohibe a las subsidiarias de com-
panias estadounidenses en terceros paises comerciar bienes con Cuba o nacionales cubanos.
Prohibe a los barcos de terceros paises que toquen puerto cubano entrar a territorio estadouni-
dense en un plazo de 180 dias, excepto aquellos que tengan licencia del Secretario del Tesoro.

Seccién 211 de la Ley de Asignaciones Suplementarias y de Emergencia para el afio fiscal
1999: Prohibe el reconocimiento por los tribunales estadounidenses de los derechos de empre-
sas cubanas sobre marcas asociadas a propiedades nacionalizadas.

Ley de Reforma a las Sanciones Comerciales y Ampliacién de las Exportaciones (2000):
Autorizé la exportacion de productos agricolas a Cuba, condicionada al pago en efectivo, por
adelantado y sin financiamiento de los Estados Unidos Prohibié los viajes de estadounidenses
con fines turisticos a Cuba, al definir la “actividad turistica” como cualquier actividad relacio-
nada con viajar hacia, desde o dentro de Cuba que no estuviese expresamente autorizada en la
seccién 515.560 del Titulo 31 del Cédigo de Regulaciones Federales. Es decir, limité los viajes
a las 12 categorias autorizadas al momento en que se promulgé esta legislacién.

Pexels
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AFECTACIONES AL COMERCIO EXTERIOR

En una economia mundial crecientemente globalizada, se le hace cada vez mds dificil a Cuba
adquirir los insumos requeridos para la industria, los servicios y el consumo de la poblacién,
con independencia de la relacién politica o comercial que se tenga con el mercado de origen
de sus importaciones.

El incremento de los costos de adquisicién de las mercancias ha ocasionado también una
disminucién del financiamiento real para el respaldo de los planes de la economia.

Debido a la inclusién de Cuba en la lista unilateral de Estados patrocinadores del terrorismo,
se ha producido un incremento en los precios de los negocios con inversién extranjera, asi como
la cancelacién de operaciones comerciales, acciones de cooperacién y proyectos inversionistas
que se encontraban en diferentes niveles de desarrollo. También ha repercutido negativamente
en las instituciones bancario-financieras, que se rehtsan a trabajar con entidades cubanas por
temor a ser objeto de sanciones.

El sistema bancario y financiero continué siendo uno de los principales blancos de las me-
didas agresivas del gobierno estadounidense, encaminadas a reforzar el bloqueo econémico,
comercial y financiero contra Cuba.

Cada etapa se ha caracterizado por la creciente negativa de instituciones bancarias y financieras
extranjeras a tramitar operaciones de bancos y empresas cubanas, por el cierre de cuentas y contratos
ya establecidos, por la constante devolucién de transacciones bancarias, asf como por la cancelacién
de claves para el intercambio de informacién financiera que se realizan a través de la Sociedad para
las Telecomunicaciones Financieras Interbancarias (SWIFT, por sus siglas en inglés).

Han persistido los perjuicios asociados a las restricciones para el uso del délar estadouni-
dense en las transacciones comerciales y financieras con el exterior, asi como la imposibilidad
de utilizar el sistema financiero estadounidense para realizar las mismas, cuando el origen y
destino de las transferencias sea una entidad cubana y de un tercer pais.

Esta situacion se ha visto agravada en los tltimos anos debido a la imposicién de medidas
coercitivas por parte de la OFAC a entidades estadounidenses y de terceros paises, por supues-
tas violaciones del bloqueo.

Todo ello genera cuantiosas pérdidas por variacién de las tasas de cambio entre la moneda
de los Estados Unidos y la de terceros paises en las que se ejecutan los cobros y pagos, asi como
otros costos adicionales.

La inclusién de Cuba en la Lista unilateral de Estados Patrocinadores del Terrorismo ha
tenido un impacto demoledor para el sector bancario-financiero. Como consecuencia de la
politica de presién, intimidacién y disuasién que ejerce el gobierno de los Estados Unidos
contra las instituciones financieras internacionales, se aplican nuevos métodos para entorpecer
las operaciones bancarias de Cuba, como es el caso de la solicitud de documentos adicionales
para realizar las operaciones, lo cual genera demoras y limita la ejecucién de los pagos a los
proveedores o la recepcién de ingresos provenientes desde el exterior.

Se han multiplicado las exigencias de las dreas de cumplimiento de los bancos corresponsa-
les para el procesamiento de las operaciones bancarias, repercutiendo en el incremento de los
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requerimientos de informacién sobre las operaciones tramitadas por los clientes, no solo de los
bancos corresponsales, sino también de los bancos intermediarios utilizados por estos y de los
bancos beneficiarios.

Se acumulan los reportes de cubanos residentes en el exterior que en cualquier parte del
mundo son victimas de la negativa de sus bancos a operar o realizar transferencias vinculadas
con el pais.

MUESTREO DE ALGUNOS ANOS

Durante el periodo comprendido entre abril de 2008 y marzo de 2009, el bloqueo se carac-
terizé por reducir cada vez més la posibilidad de utilizar nuestros bancos corresponsales, lo
que hace mds complejas las transacciones y obstaculizael normal funcionamiento de las ins-
tituciones bancarias y financieras, ademds de las ya conocidas limitaciones en el uso del d6lar
estadounidense como medio de pago.

Varias entidades cedieron a la presion de los EE. UU., en virtud de importantes activos que
mantenfan en ese pais o a la dindmica de sus relaciones financieras. Especificamente durante
2008, debido a la disminucién de las posibilidades de utilizar a los bancos corresponsales,
restindole operatividad a las transacciones que se realizan, se tuvieron que buscar nuevas vias
para poder realizar las operaciones con el exterior.

Al igual que en afios anteriores, las mayores afectaciones se produjeron por las limitaciones
de realizar pagos en ddlares estadounidenses, lo que ocasioné pérdidas al pais por las varia-
ciones de los tipos de cambios de las monedas diferentes al USD en las que hay que ejecutar
los cobros y pagos. Para ejemplificar este impacto puede senalarse que uno solo de los bancos
comerciales cubanos tuvo una afectacién de 30 835.77 délares por este concepto, lo que da una
idea de a cudnto pueden ascender las pérdidas en todo el sistema bancario.

En respuesta a ello, se adoptaron medidas tales como la de incrementar las cuentas en mo-
nedas diferentes al délar estadounidense, para contar con més opciones, a la vez que se con-
tinuaron evitando no solo los pagos en USD, sino también la referencia a esa moneda en las
operaciones.

Otra implicacién del bloqueo fue el encarecimiento de los financiamientos, asociado a la
necesidad de articular estructuras adecuadas para burlar las restricciones, y por el elevado
riesgo pais con el que todavia son calificadas las operaciones cubanas, dado que las principales
agencias calificadoras de riesgos a nivel global son en parte o totalmente dominadas por capital
norteamericano.

En 2009 las afectaciones no fueron menores. Un pago en délares, ejecutado por un banco
cubano en su equivalente en euros a otro asidtico, fue bloqueado por una sucursal de un banco
estadounidense, solo porque el asidtico cometid el error de convertir los euros a ddlares.

Se conocié también que un banco britdnico, con sucursal en otro latinoamericano, se negd
a aceptar una transferencia originaria de Cuba para el pago de la cuota de contribucién por 2
000.00 ddlares a un organismo internacional, aduciendo restricciones impuestas por el bloqueo.
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Las acciones llevadas a cabo por el Gobierno de los EE.UU. en el sector bancario y financiero
cubano se acrecentaron entre 2011 y 2024, ocasionando serias dificultades que obstaculizaron
el normal y adecuado funcionamiento del sector.

Las afectaciones de cardcter general mantenidas en los bancos e instituciones financieras del
sistema cubano en este periodo, fueron:

- Encarecimiento de los costos financieros, al estar obligados a recurrir al “doble forex” para
poder cumplir con las obligaciones que los acreedores exigen pactar en USD, lo que origina
pérdidas por las variaciones de los tipos de cambio o por el pago de coberturas con otras ins-
tituciones extranjeras para cubrir el riesgo de esas variaciones, lo que resulta bastante costoso.

- Cierre de cuentas en un niimero importante de bancos extranjeros.

- Negacién de bancos corresponsales a confirmar o avisar cartas de crédito.

- Rechazo de algunos bancos extranjeros a realizar pagos de entidades bancarias cubanas.

- Necesidad de emigrar del sistema de comunicaciones Society for Worldwide Interbank
Financial Telecommunication (SWIFT) entre los bancos, por incluir componentes norteame-
ricanos y utilizar, ademds, una base de datos que es producto estadounidense.

- Un banco cubano tuvo que sustituir a una entidad aseguradora latinoamericana que parti-
cipaba en un importante proyecto de inversién en Cuba, al ser comprado mds del 40% de sus
acciones por otra aseguradora estadounidense.

- Cuba tuvo que desestimar la negociacion de una linea de crédito con un banco del Caribe,
mediante la cual se tenia previsto adquirir productos a ese pais para la agricultura, al detectarse
que la entidad productora posee capital de los Estados Unidos.

- Un banco de Africa solicité a una empresa cubana que brinda servicios en el exterior un
documento firmado, en el cual debia exonerarse de toda responsabilidad a dicho banco, en
caso de que los fondos cubanos fueran embargados. Ante esta situacién, hubo que buscar otras
alternativas para poder transferir los fondos hacia Cuba.

Del 1ro. de marzo de 2022 hasta el 28 de febrero de 2023, el bloqueo causé danos y per-
juicios a Cuba, estimados en el orden de los 4 mil 867 millones de délares. Esto representa
una afectacién por mds de 405 millones de délares mensuales, mds de 13 millones de délares
diarios, y més de 555 mil délares por cada hora de bloqueo.

Este monto es reflejo del impacto recrudecido del bloqueo sobre las exportaciones cubanas,
principalmente en el sector turistico, la despiadada persecucién a las operaciones bancario-fi-
nancieras del pais, los costos por reubicacién geogréfica del comercio, las afectaciones a la pro-
duccién y los servicios que se prestan a la poblacién y los obstdculos para acceder a tecnologias
de avanzada.

Solo entre 2022 y 2023, por ejemplo, el nimero de bancos extranjeros que por diferentes
motivos se negd a realizar operaciones con bancos cubanos ascendi6 a 130 (75 de Europa, 21
de Américay 34 del resto del mundo), 267 operaciones involucradas.
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Serie «Floray. Autor: René Portocarrero.
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Pintura de caballete. Ciudad. Autor: René Portocarrero.

as colecciones de arte estdn estrechamente ligadas a la historia de los bancos por todo el mun-

do, pero, en especial, en América, donde una gran parte de la actividad bancaria y financiera
estd vinculada al apoyo y la generacién de actividad cultural dirigida a audiencias determinadas
relacionadas con el sector artistico.

El Banco Central de Cuba ha sido respetuoso heredero de esa prictica, que también motiva al
crecimiento de sus trabajadores, y guarda al interior de sus edificios una impresionante coleccién
arte cubano y universal, constituida a partir de herencias del Banco Nacional de Cuba, regalos
de bancos centrales de otras partes del mundo y adquisiciones propias.

La coleccién del BCC cuenta con un mural hermoso de Fayad Jamis, asi como con un legado
con valor patrimonial de Rene Portocarrero, uno de los grandes pintores cubanos. Prestigian sus
instalaciones, igualmente, las creaciones de Carlos Trillo, Vdzquez Marin, Mariano Rodriguez,
Orlando Herndndez Llanes, J. Duporté, Cernuday J. E . Herndndez Giré, entre otros.

De Londres fueron traidas, ademds, en octubre de 2002, obras patrimoniales de grandes ilus-
tres de las artes pldsticas cubanas como Gustavo Acosta, Eduardo Rubén, Alicia Leal, Roberto
Fabelo, Nelson Dominguez, Lissette Matalén, Ernesto Ocafa y Pedro Pablo Oliva.

A esto se sumaron otras de artistas extranjeros como Rowlandson Delin, Timothy Easton,

Phillip Wilson Steer, J. C. Standlerfeulp, W. Elliott, Elias Durnford y muchos mds.

BCC - 1 Tomo 147 |



SELECCION DE OBRAS DE ARTE EN LA PRESIDENCIA Reloj de Mesa. Marca: Lecoultre Atmos. Suiza.
Serigrafia. Ambiente rural, casa con portal y figura de nina. Autor: Cedeno.

Acrilico/ lienzo. Titulo: Retrato del Che No. 1. Autor: Orlando Herndndez Llanes. Técnica: Laqueado. Retrato de V. I. Lenin. Autor: Aldonshkin

Adorno de mesa con moneda de cinco marcos. Técnica: Mixta. Cuadro. Colage y acuarela barnizada. Autor: Reboiro.

Adorno de mesa en forma de carruaje tirado por bufalos. Serie «Flora», pintura de caballete en cartulina, cabeza femenina, ladeada izquierda, fondo
Adornos chinos en hueso. Izquierda: Bola de la Vida. Derecha: Flor de Loto y Bola de la Vida. policromo con paloma, 1982. Autor: René Portocarrero. Valor Patrimonial

Bandeja de plata del Banco Central de Austria. Serie «Flora», pintura de caballete en cartulina, cabeza femenina, ladeada izquierda, fondo
Bandeja de plata inglesa, con patas en forma de garras. verde, 1977. Autor: René Portocarrero. Valor patrimonial

Bombonera de cristal transparente y azul. Serie «Flora», pintura de caballete en cartulina, cabeza femenina, ladeada izquierda, fondo
Bucaro de cristal transparente tallado. multicolor. Autor: René Portocarrero. Valor patrimonial.

Cenicero de cristal tallado y borde de plata. Serie «Flora», pintura de caballete en cartulina, cabeza femenina, ladeada izquierda, fondo
Cenicero de plata con iniciales BNA. carmelita, 1977. Autor: René Portocarrero. Valor Patrimonial

Cigarrera de metal plateado. Puiforcart Orfevre. Serie «Flora», pintura de caballete en cartulina, cabeza femenina, ladeada derecha, fondo rojo
Ciruelo en flor. y negro, 1978. Autor: René Portocarrero.

Dibujo a ldpiz/ cartulina. Titulo: Busto adornado. Autor: J. Duporté. Vaso de cristal nevado.

Dibujo a ldpiz/ cartulina. Titulo: Planta de Orquidea. Autor: J. Duporté.

Dibujo a ldpiz/ cartulina. Titulo: Planta de Pldtano. Autor: ]. Duporté.

Escultura de una mujer esquimal y sus hijos. Piedra metamdrfica verde.

Figura femenina acuclillada de bronce platinado

Fragmento textil de seda. Ciruelo en Flor.

Grabado alemén. Plaza de la Ciudad de Frankfurt.

Grabado de Viena.

Grabado. Escena interior de casa rusa. Autor: Selbsthilfe.

Jarra de Plata Sterling. Manufactura Danesa. Marca Kay Fisker.

Jarra y plato de plata.

Naturaleza Muerta. Autor: Manalof.

Obra abstracta. Carlos Trillo.

Oleo. Abstracto. Autor: Cernuda.

Oleo/ tela. Titulo: Paisaje. Autor: Domingo Ramos.

Paisaje campestre. Autor: Domingo Ramos.

Pintura de caballete. Ciudad. Autor: René Portocarrero.

Pintura de caballete. El Ingenio. Autor: Domingo Ramos.

Pintura de caballete. Oleo/ tela. Titulo: Paisaje de Boniato, Sgto. de Cuba. Autor: J. E . Her-
ndndez Gird.

Pintura de caballete. Oleo/ tela. Titulo: Paisaje de Vifales. Autor: Domingo Ramos.

Pintura de Caballete. Paisaje Cubano (abstracto). Autor: Mario Carrefio.

Platillo con moneda austriaca de cincuenta schilling.

Platillo de cristal y plata calada.

Platillo de plata con mapa de Kuwait.
The Basuto Girl.
Autor: Tretchikoff

Plato de pared de porcelana Delft, Holanda. Color azul con flores.
Reloj de mesa marca Jaeger- Lecoultre.
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OBRAS DE ARTE EN OTRAS AREAS DEL BCC

Acrilico / cartén. Diseno abstracto en azul. Autor: Carlos Trillo.

Acrilico / cartén. Pintura azul. Autor: Carlos Trillo.

Acrilico / lienzo. Tema femenino abstracto en verde y azul.

Acrilico / tela. Dos bustos femeninos, en ocre y amarillo. Autor: Vizquez Marin.

Adorno de mesa de cristal de Bohemia, tallado en forma de flor campaniforme. Abierta.

Adorno de mesa que representa a una bebé dormida en una butaca con su mufeca.

Anfora de plata dorada con flores a relieve en esmalte y porcelana.

Bcaro de cristal tallado (al parecer cristal de Bohemia) de forma tubular.

Biicaro de cristal transparente azul, con perfiles de rostros alargados. Autor: Ingeborg Ludin.

Blicaro de cristal transparente, tallado, silueta campaniforme.

Bcaro de cristal. Checoslovaquia.

Butho de médrmol blanco.

Calcografia Iluminada de Velero. Inscripcién: A frigote (New Class)

Calcografia Iluminada de Velero. Inscripcién: A Man of war Cutter (New Class)

Calcografia Iluminada de Velero. Inscripcién: A second rate (New Class)

Calcografia Iluminada de Velero. Inscripcién: A Sloop of war Berg (New Class)

Centro de mesa de plata, en forma de flor de cinco pétalos.

Dibujo que reproduce documento antiguo. Tinta china negra/ cartulina.

Dos encendedores de mesa de plata sterling.

Escudillas (dos), sobre tripodes estilo Imperio en bronce y bronce dorado.

Escultura alegérica del comercio. Autor: Rita Longa.

Escultura de José Marti, de pie. Realizado en roca sedimentaria color arenisca. Autor: Betan-
court.

Estatuilla de Don Quijote. Plata y Mdrmol.

Estuche de bronce plateado de lineas rectas.

Figura abstracta, fondo oscuro, de la Royal Gallery.

Figura de bronce que representa a Dante Alighieri, sentado en un banco. Autor: Mori.

Figura de venado, al parecer de plata, sobre base de mérmol verde.

Grabado «Landing of the peregrine in the year 1620»

Grabado «Piazza delle Erbe- Verona». 1967. Autor: Hugo de Soto

Grabado «Puritanos escapando de America». Autor: E. Leutze.

Grabado de torero en tinta castano.

Grabado de una calle en Londres. Inscripcion: A Perspective New of the Royal Exchange.

Grabado Iluminado alemdn con vista de Frankfurt.

Grabado Iluminado francés. «La Plaza de Luis XV en Paris».

Grabado Iluminado. Mapa de América. Inscripcion: Americae Nova Tabula.

Grabado Iluminado. Mapa de las Isla del Caribe y el oeste de la costa mexicana. Inscripcion:
HISPANOLAE, CUBAE, ALIRUMQUE, INSULARUM CIRCUMIA CIENTIUM, DE-
LINEATO.
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Grabado Iluminado. Mapa del Mar Caribe, costas de América e Islas. Inscripcién: Teodoro de
Bry Léod Afio MDXIIII (1514).

Grabado Iluminado. Mapa que combina a su vez a cinco mapas: Cuba, La Espafiola, Jamaica,
Puerto Rico e Isla Margarita.

Grabado o Litografia. «Ires Cabezas Femeninas». 1970. Autor: Contino.

Grabado o Litografia. Descripcién: Rostro Masculino, ventana colonial sobre muro de piedra.
1970. autor: Contino.

Grabado por plancha de acero. «Escena de la llegada de los peregrinos a América del Norte».
Inscripcién: «History of America».

Grabado. Descripcién: Sombrillas y mesas al pie de una escalinata. 1967. Autor: Contino.

Jarra de plata dorada con flores a relieve en esmalte, porcelana, perlas y jade.

Jarrén de cristal bicolor, interior transparente y exterior verde, en forma de crdter griego.

Jarrén de loza polaco, pintado a mano en azul.

Jarrén de porcelana verde turquesa con el borde y el fondo con aro metélico plateado.

Jarrén metélico esmaltado en rojo, con grullas esmaltadas en blanco y negro.

Juego de adornos tipicos de gaucho argentino. Compuesto por dos cuchillos con mango y
vaina de plata, incrustaciones de oro y faja con incrustaciones en oro reproduciendo una cabeza
de la libertad.

Juego de escritorio, metal plateado.

Litografia de la Serie Isla de Cuba. «Cercanas de Baracoa». Autor: Mialhe.

Litografia de la Serie Isla de Cuba. «Dia de Reyes». Autor: Mialhe.

Litografia de la Serie Isla de Cuba. «El Casero». Autor: Mialhe.

Litografia de la Serie Isla de Cuba. «Fuente de la India en el paseo de Isabel II». S/A.

Litografia de la Serie Isla de Cuba. «Vivienda de los pescadores de esponjas». Bahia de
Nuevitas.

Litografia lluminada. Iglesia del Santo Ciristo. Autor: Mialhe.

Litografia Iluminada. Vista de la Carcel Nueva. Autor: Mialhe.

Litografia Iluminada. Vista de la Habana parte de extramuros. Autor: C. Bur.

Litografia Iluminada. Vista de la Habana. Tercera vista tomada desde Casa Blanca. Autor:
C. Bur.

Litografia Iluminada. Vista de los jardines y la ciudad de Boston desde la Calle Arlington.

Litografia lluminada. Vista de Sagiia la Grande. Vista tomada desde el desembarcadero.

Macetero de porcelana china, con escenas de aves sobre ramas, en colores.

Miniatura Persa con escena de genero de realizacién moderna.

Moldeado en bronce. El Herrero. Descripcién: Hombre parado, brazo derecho en alto con
martillo y yunque. Autor: L. Vergnano. Valor Patrimonial.

Oleo / madera. Nocturno». Autor: Félix de Boeck.

Oleo / plywood. Retrato de Mujer de perfil Azul. Autor: Arturo Buergo.

Oleo / tela. Camilo Cienfuegos. Autor: Escobedo.

Oleo / tela. Gallo. 1973. Descripcién: Gallo a la izquierda y pldtanos a la derecha en amarillo
y verde. Autor: Mariano Rodriguez. Valor Patrimonial.
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Oleo / tela. José Marti. Autor: Escobedo. Valor No Patrimonial.

Oleo. Amanecer. Autor: Arturo Buergo.

Oleo. Tema Fantdstico. Autor: Mario Gallardo

Pato de porcelana alemana Rosenthal, pintado a mano.

Pintura acrilica / lienzo, dibujo con tinta china. «La Habana». Autor: Carlos Boix.

Pintura de caballete. Flamboydn. Autor: Espinosa Ferrer. Valor patrimonial.

Porcelana gris, representa a una joven sentada sobre una piedra, pano sobre  la cabeza y base
clasica. S/ XIX. Valor Patrimonial.

Serie «Las Masas». 1977. Autor: Mariano Rodriguez.

Tabaquera de plata con grabado iluminado de una calle de Frankfurt. Autor: Louis Lange.

Tabaquera de plata con grabado iluminado en la tapa “Das Rathaus in Basel”

Tabaquera de Plata con monograma.

Tabaquera de plata contrastada. Inscripcién en el interior de la tapa: Regalo de Samuel Mon-
tagu Co. Ltd.

Talla en madera de un campesino sentado sobre un racimo de pldtanos.

Talla en madera, al parecer Ebano, de cabeza de mujer negra. 1966. Autor: Fuentes Espinosa.

Obra de la artista Alicia Leal traida desde Londyes,
en el ario 2002.
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Parte de los regalos

de instituciones financieras
de diversos paises

por el 50 Aniversario

de la nacionalizacion

de la banca cubana.
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Mesa iconica usada por el Che Guevara, todavia ubicada
en el edificio de la Presidencia del BCC.
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MEMORIAS v
BANCO CENTRAL
DE CUBA

El Banco Central de Cuba fue fundado el 28 de mayo de 1997, como parte de un
proceso de profundas transformaciones en el sector econémico y financiero cubano.

Hasta ese momento, la Isla era uno de los pocos paises de América que no contaba con
una banca central, funciones que eran asumidas de conjunto con las de banca comercial
por el Banco Nacional de Cuba.

En sus memorias, recogidas en dos tomos, el Banco Central de Cuba propone un viaje
que abarca su concepcidn, desarrollo y modernizacién hasta alcanzar su sélido prestigio
actual. Fueron vitales en esta reconstruccién la informacién de su archivo y las memorias
de sus trabajadores.




